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Tehlikeli Hastaliklar Yillik Hayat Sigortasi Ozel Sartlar

MADDE 1: SIGORTANIN KONUSU

isbu Ozel Sartlar, Hayat Sigortalari Genel Sartlari sakli kalmak tizere ve ancak sertifika/police
Uzerinde acikca belirtilmesi kayit ve sartiyla uygulanir.

isbu sigortanin konusu, 18-65 yas arasindaki gercek kisilere Tehlikeli Hastaliklar Yilhk Hayat
Sigortasi Policesi (“Police”) Tanzim edilmesi ve isbu Ozel Sartlar dahilinde belirtilen risklerden
herhangi birinin gerceklesmesi durumunda isbu Ozel Sartlarda belirtilen sartlara bagli olarak
gerceklesen risk ile ilgili teminatin 6denmesini kapsamaktadir.

NN Hayat ve Emeklilik A.S. isbu sigorta sartlarini glincelleme ve degistirme, lrlini satistan
kaldirma, police yil doniimiinde sigortay! yenilememe ve primi degistirme hakkini sakl tutar.
MADDE 2: TANIMLAR

Sigorta Sirketi/Sigortaci: NN Hayat ve Emeklilik A.S.

Sigortali: Sigortaci ile arasindaki sigorta sozlesmesi ve isbu 6zel sartlar cercevesinde teminat altina
alinan 18-65 yas arasindaki gercek kisiyi ifade etmektedir.

Sigorta Ettiren: Sigortalinin kendisidir.

Lehtar: Vefat rizikosunun gerceklesmesi halinde sigorta tazminatini Sigortaci’dan isteme hakkina
sahip olan ve Sigortal’'nin belirledigi kisi/kisileri ifade etmektedir. S6z konusu kisi/kisiler Sigortali
tarafindan belirtilmedigi takdirde vefat teminati bakimindan Sigortali’nin kanuni varisleridir.
Police: isbu Ozel Sartlar kapsaminda saglanan teminatlari, sigorta sartlarini ve sigorta
sozlesmesine taraf olan kisileri aciklayan belgedir.

Vefat Teminati: Sigortal’nin, Hayat Sigortalari Genel Sartlari ile isbu Ozel Sartlar madde 7.1'de
tanimlanan istisnalar haricindeki her tirli 6limiini ifade etmektedir.

Tehlikeli Hastaliklar Teminati: isbu Ozel Sartlar madde 3 kapsaminda belirtilen hastaliklari ifade
eder.

Vukuath Niifus Kayit Ornegi: Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Mudirliigii tarafindan verilen ve
nifus bilgilerini iceren belgedir.

Bekleme Siiresi: Tehlikeli Hastaliklar riskinin gerceklestigi tarihten itibaren bu riske iliskin tazminat
odemelerinin baslayabilmesi icin beklenmesi gereken sireyi ifade etmekte olup, bu siire 90
(doksan) giindiir. isbu teminatin yillik olarak ayni sartlar ile ara verilmeksizin yeniden akdedilmesi
halinde ise 90 giinlik siire aranmadan teminat baslar.

Hayatta Kalma Siiresi: Tehlikeli Hastalik riskinin gerceklesmesi tizerine teminatin 6denebilmesi
icin On sart olan “Sigortalinin hayatta kalma siresini” ifade etmekte olup, ilgili teminat tutari,

(i) organ nakli ameliyatinda, ameliyat tarihinden sonraki 30 (otuz) giiniin bitiminde; (ii) teminat
altina alinan diger hastaliklarin ise kesin teshis tarihinden itibaren gececek 30 (otuz) ginlik
slrenin bitiminde sigortali halen hayatta ise 6denir. Eger sigortali 30 glinlik siire icinde vefat
ederse tehlikeli hastalik tazminati 6denmez.

Tazminat Tutari: Vefat ve Tehlikeli Hastaliklar teminatlariicin riskin gerceklesmesi durumunda
odenecek ve policede yer alan teminat tutarlarini ifade etmektedir.

TTK: Tirk Ticaret Kanunu

MADDE 3: TEMINATLAR

3.1. Teminatlar ve Ek Hizmetler

Kapsam altina alinan teminatlar ve teminat tutarlari ile ilgili bilgiler policeniz/sertifikaniz izerinde
ayrica belirtilmis olup bu 6zel sartlardaki hiikimler uygulanacaktir. Bu sigorta kapsaminda
sunulabilecek teminatlar ve ek hizmetler;

Vefat Teminati

Vefat teminati zorunlu ana teminattir. Sigortalinin; sigorta siresi icinde vefat etmesi halinde
police/sertifikada belirtilen vefat teminat tutari, vefat tazminati olarak sigortalinin dnceden tayin
edilmis lehtarina veya lehtar tayin edilmemis ise kanuni varislerine édenir.
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Tehlikeli Hastaliklar Ek Teminati

Asagida belirtilen kritik hastaliklara istinaden, teminat tarihinden énce olmayan ve daha sonra
ortaya cikan hastaliga, semptomlara istinaden belirtilen teminat tutari nakit olarak sigortaliya
ddenir.

Miyokard Enfarktiisii (Kalp Krizi)

Yetersiz kan akimi nedeniyle kalp kasinin kismi 6limu. Miyokard Enfarktlsi disindaki tim
kardiyolojik hastaliklar kapsam disidir.

Bu durumun tipik gogus agrisi hikayesi, yeni EKG degisiklikleri, enfarktls spesifik enzimlerin
diizeylerinin yiikselmesiyle dogrulanmasi gereklidir. EKG degisiklikleri olmayan ancak Ml spesifik
enzimlerin yikseldigi durumlar kapsam disidir. Bu durumun teshisi kesin olmali ve asagidaki
faktorlerin tamaminin mevcudiyetine dayanmalidir.

e Tipik gogus agrisi hikayesi

e Yeni elektrokardiyogram degisiklikleri

e Kardiak enzimlerde ylikselme (CPK, CK, LDH, SGOT, Troponin-T ve ESR)

inme - Felg

Serebrovaskiler hastalik olarak da adlandirilir. Belirtileri 24 saatten daha fazla siiren ve nérolojik
hasara sebebiyet veren herhangi bir serebrovaskiiler vaka olarak tanimlanir. Vaka, beyin
dokusunun enfarktisu, beyin kanamasi veya beyin disindaki bir olusumdan kaynaklanan emboliye
bagh olabilir. Gegici iskemik atak 6zellikle hari¢ tutulmustur.

Kanser

Kotl huylu (malign) hiicrelerin kontrol disi gogalmalari ve viicuda yayilimlari sonrasi normal
hicrelere girip zarar vermeleri ile tanimlanan kéti huylu bir tiimérdir. Kanser terimi iginde
[6semi, lenfoma, sarkoma ve hodgkin hastaligi da yer alir. Kanserin cerrahi, radyoterapi veya
kemoterapi ile tedavisi gereklidir. Taninin gegerli bir patoloji raporu ve yetkili bir uzman tarafindan
dogrulanmis olmasi sarttir. Tumor, hiicrenin asiri bliiyime ve béliinme sonucu sismesi veya
hastalikl bir sekilde genislemesi olarak tanimlanir. Ancak her timor kanserli (koti huylu) degildir.
Tamorleri olusturan hiicreler normal oldugunda iyi huyludur. Hlcreler anormal ise ve kontrolsiiz
sekilde blylyor ise kotli huylu kanserli hiicrelerdir. Evreleme ise kanserin nerede yerlestiginin,
nerelere yayildiginin ya da viicutta diger organlari etkilenip etkilenmediginin tanimlanmasidir.
Evrenin bilinmesi, hasta igin en uygun olan tedavi metodunun segilmesi ve hastaligin seyrinin
tahmin edilmesinde doktora yardimcidir. Farkh tip kanserler igin farkl evre tanimlamalari vardir.
Glnlmizdeki gesitli evreleme sistemlerinden en yaygin olarak kullanilani AJCC (Amerikan Kanser
Komitesi) tarafindan hazirlanmis TNM evreleme sistemidir. TNM T(timor), N(nod=Ilenf nodu) ve
M(metastaz) kisaltmasidir.Kanserin evresini belirlemek igin li¢ faktdre bakilmaktadir:

eTlimorun buyukligl nedir ve nerede yerlesmistir?(Timor, T)

eTUmor lenf nodlarina yayilmis midir?(Nod=N)

eKanser viicudun diger bolgelerine yayillmis midir(metastaz yapmis midir)?(M=metastaz)

T, N,M sonuglari birlestirilerek kanserin evresi belirlenir. Evre Romen rakamlariyla 1’den 4’e (I,
IL,11, 1V) kadar yazilir.

eEvre 0 kanser teshisi kondugunda, kanser basladigi yerde sinirlidir ve ¢cevre dokulara yayilmamis
anlamina gelmektedir. Evre 0 kanser, karsinoma in situ olarak da adlandirilmaktadir.

Bazi kanserler teminattan harig tutulmustur ¢ink:

eHastaligin uzun vadeli sonuglari olumludur ve yasam kalitesi Gzerindeki negative etkisi
minimumdur;

eTedavi yuksek maliyetli ya da kapsaml degildir;

Asagida kapsam digi belirtilen konular digindaki kanser hastaliklari teminat kapsaminda
odenmektedir.
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eCevreleyen veya alttaki dokuyu istila etmemis kanserli hiicreler;

eProstat bezi ve tiroidin erken kanseri;

e Alttaki dokuyu isgal eden melanom harig tim cilt kanserleri.

Asagidaki kanserler kapsam disidir:

eHistolojik incelemeler (kesin taniyi koyabilmek igin hastalikli dokulardan biyopsi gibi islemlerle
alinan érneklerin incelenmesi) sonucu benign (iyi huylu), pre-malign (iyi huyludan k&t huyluya
gecis bulgularina sahip), sinirda malign (borderline malign; kotl huylu tiimorlerdeki bulgularin
ortaya ¢ikmak Uzere oldugu), diisiik potansiyelli malign veya noninvaziv (baska dokulara atlama
ozelligi gostermeyen) timorler;

*AJCC’nin 7. Baski’sindaki TNM Siniflandirmasi’na gore Karsinoma In Situ (Carcinoma in Situ - CIS)
ya da Ta olarak tanimlanan her turli lezyon;

eMelanom olmayan tiim deri kanserleri; Melanom, cilt kanserleri arasinda en az gériilen ancak en
tehlikeli cilt kanseri tiirtine verilen isimdir.

eProstat kanserinde Gleason skoru tiimoriin derecesini (grade) gosterir ve timorin blylime

hizi ve metastaz yapma ihtimali konusunda fikir verir. Gleson skoru, 2-10 arasinda degisir ve

skor arttik¢a kanserin daha agresif, ilerlemesinin daha hizli oldugu anlamina gelmektedir.Prostat
timorlerinden histolojik olarak Gleason skoru 6’nin lzerinde olanlar ile AJCC’nin 7. Baski’sindaki
TNM Siniflandirmasi’na gore en az T2NOMO diizeyine ilerlemis olanlar digindakilerin tima
kapsam disindadir.

eMelanomlardan kalinhgi 1.0 mm ya da daha ince olanlar ile AJCC’nin 7. Baski’sindaki TNM
Siniflandirmasi’na gore histolojik olarak T1aNOMO olarak siniflandirilanlar;

eErken donem tiroid kanserlerinden gapi 2 cm ya da daha kiiglik olanlar ile AJCC’nin 7.
Baski’sindaki TNM Siniflandirmasi’na gore histolojik olarak TINOMO olarak siniflandirilanlar;

*H|V enfeksiyonu varliginda ortaya ¢ikan, lenfoma ya da Kaposi sarkomu ile birlikte her gesit
kanser kapsam disidir.

Sigortalinin herhangi bir risk doguracak meslege, spora, eglenceye ya da faaliyete girismesi
durumu varsa 6nceden Sigortaciya bildirmek durumundadir. Buna istinaden de Sigortaci ek bir
prim tahsil etmeye yetkilidir. Eger boyle bir durum 6énceden haber verilmezse, bu aktivitelerden
dogacak herhangi bir hastalik veya yaralanma édenmeyecektir. Herhangi bir hastalik veya
yaralanma durumunda Sigortali en kisa zamanda Sigortaciya haber vermekle yukimladdr.
Sigortali da en kisa zamanda yetkili bir doktora medikal tedavi icin bagvurmak durumundadir.
Hastalik ve yaralanmadan dolayi olusacak 6lim de en kisa zamanda sigortaciya bildirilmelidir.
Tum tibbi kayitlar, yazismalar ve gerekli belgeler sigortacinin veya atadigi bir danismanin tetkikine
uygun halde verilmelidir. Bu kisiler hasarin arastiriimasi konusunda her tirli yetkiye sahiptir.
Sigortali/ sigorta ettiren tarafindan herhangi bir dolandiricilik, gizleme ya da kasit durumunda,
sigortayi etkileyecek bunlara iliskin bir durumda, bu sigorta gegersiz, hilkiimsuiz olacaktr.

Bobrek Yetmezligi

Bobrek yetmezliginin son safhasina erisildigi ve her iki bdbregin de fonksiyon yetenegini

geri donlsumsiiz ve timiyle kaybetmesi sonucu bdbrek diyalizi ve bobrek nakli gerektiren
durumlardir.

Hayati Organ Nakli Ameliyat

Sigortaliya resmi olarak islevlerini yitirmeleri nedeniyle Kalp, Akciger, Karaciger, Pankreas, ince
Bagirsak, Bobrek veya Kemik iligi nakli yapiimasidir.

Kol veya Bacak Kaybi (Paraplejia)

Her iki bacagin veya her iki kolun, toplam olarak ve geri donisi olmayacak sekilde kaybidir (Uygun
ve de kayith bir uzman doktor tarafindan teshisinin yapilmasi gerekmektedir). Sakatlik kalici olmali
ve de uygun norolojik kanit bulunmalidir.
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Korliik

Her iki gbziin de daimi ve iyilesemeyecek sekilde gérme gliciini tamamen kaybetmesi
durumudur. Bu durumdaki bir kérlGgiin uzman bir géz doktoru tarafindan hazirlanacak bir rapor
ile kanitlanmasi gerekir.

Multiple Skleroz (MS)

Multiple Skleroz (MS); Beyin ve omurilikte demiyelinizasyon ile karakterize olan bir merkezi sinir
sistemi hastaligidir. Multiple Skleroz hastaliginin, norolojik bulgu ve belirtilerle sekillenen en az
iki atakla ortaya ¢ikmasi, semptomlarinin en az alti aydan beri devam etmis olmasi ve néroloji
uzmani bir doctor tarafindan, manyetik rezonans, bilgisayarli tomografi vb. modern muayene
teknikleriyle higbir kugkuya yer vermeyecek bir sekilde teshis edilmesi gerekir.

Koroner Damar Hastaligi Sonucu Yapilan Agik Kalp Ameliyat

Koroner damar stenozu (daralmasi) veya ttkanmasi sebebi ile bir veya daha fazla kalp damarinin
acllmasi icin gereken acik kalp ameliyatinin (By-pass) yapilmis olmasi. Ameliyatin gerekli oldugu
coroner anjiyografi ile kanitlanmis olmalidir. Bu tanima, balon anjiyoplasti, stent konulmasi, lazer
teknigi ve diger damar i¢i miidahaleler dahil degildir.

Aile Genel Asistans Hizmetleri / Medikal Asistans Hizmetleri Tibbi Bilgi ve Danisma

Sigortalinin karsilastig acil olan veya olmayan her tiirli saglk problemi ile ilgili olarak NN Hayat ve
Emeklilik A.S. tarafindan bilgi verilir. Doktor, uzman doktor, dis hekimi, hastane, teshis merkezleri,
eczane ve nobetgi eczane isimleri, adresleri ve telefon numaralari bildirilir. Karsilasilan saglk
problemi konusunda alinmasi gereken dnlemlerle ilgili tavsiyede bulunulur ancak tani konmaz,
ilag dnerilmez.

Ambulans ile Nakil (Kara Ambulansi)

Sigortalinin ani hastaligl veya yaralanmasi ve 24 saat icinde miidahale edilmezse sigortalinin
hayatini tehlikeye sokacak durumlarda, NN Hayat ve Emeklilik A.S. tarafindan sigortaliyi ambulans
veya refakatci doktor ve NN Hayat ve Emeklilik A.S.'nin doktoru tarafindan en uygun kabul edilen
herhangi bir nakil araciyla uygun olan en yakin tibbi merkeze nakli igin gerekli tim giderleri
karsilamayi taahhiit eder. NN Hayat ve Emeklilik A.S., sigortalinin saglik durumunun, normal

bir yolcu gibi nakline musait olup olmadigini ya da baska ilave diizenlemelerin gerekli olup
olmadigini; Bedensel Zarar ya da hastaliga uygun nakil aracini (kara ambulansi, hava ambulansi,
tarifeli ugus vb.) sigortalinin tedavisinden sorumlu olan doktorun yazili raporu dogrultusunda
belirleyeceklerdir. NN Hayat ve Emeklilik A.S. sadece kara ambulansi ile nakil bedelini yilda 3

kez karsilar. Hava Ambulansi ile nakil, organizasyon olarak saglanir; bedeli sigortali tarafindan
karsilanir. Ancak hava ambulansi ile ilgili tim organizasyonlar NN Hayat ve Emeklilik A.S.
tarafindan yapilir.

Doktor Génderimi (Acil Durumlarda)

Konutta ikamet eden sigortalinin veya birlikte ikamet ettigi yakininin, bedeni yaralanma veya
ciddi hastaligi durumunda NN Hayat ve Emeklilik A.S., nakil aynt il sinirlari iginde olmak kaydi

ile yilda azami 3 defa sigortalinin konutuna doktor yollar. NN Hayat ve Emeklilik A.S. tarafindan
onaylanmayan ve acil durum niteliginde olmayan talepler nedeniyle tahakkuk edilecek olan
Ucretleri sigortal kendisi 6deyecektir.

Konuta Hemgire Gonderilmesi

Sigortalinin ameliyat sonrasinda veya bakima ihtiyac duyulan bir hastaligi esnasinda konutta
sigortaliya bakacak baska kimse yok ise sigortalinin doktorunun ve NN Hayat ve Emeklilik A.S.
onayi ile konutuna hemsire yollanir. Bu hizmet sadece organizasyon olarak verilir, organizasyondan
dogan tiim masraflar sigortali tarafindan karsilanir.
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Acil Mesajlarin iletilmesi

Sigortalinin istegi dahilinde NN Hayat ve Emeklilik A.S., acil mesajlarin yakinlarina, is yerine ve
arkadaslarina karsilikl olarak iletilmesini saglar.

Acil ilag Génderimi

NN Hayat ve Emeklilik A.S., ilgili doktor tarafindan acil olarak yazilmis ve sigortalinin seyahat
ettigi yerde bulunamayan ilaglarin sigortaliya gonderilmesi islemini organize edecektir. NN

Hayat ve Emeklilik A.S. ilaclarin ulastiriimasindan sorumludur, ilag bedelleri sigortali tarafindan
karsilanacaktir. Sigortalinin seyahati esnasinda bulundugu ilde (tibbi gerekliligi NN Hayat ve
Emeklilik A.S. tarafindan onaylanan) esdegeri bulunamayan regete edilmis ilaglar temin edilir,
masrafi sigortali tarafindan karsilanir. Nakliye Ucreti 5 kg’a kadar NN Hayat ve Emeklilik tarafindan
karsilanir.

Refakatginin Nakli

Sigortalinin, 5 glinden fazla hastanede yatmasi gerektigi durumlarda, bildirecegi bir yakininin
hastaya refakat edebilmesi icin NN Hayat ve Emeklilik A.S., hastanenin bulundugu yere seyahatini
organize edecektir. Bu hizmet sadece organizasyon olarak verilir, organizasyondan dogan tim
masraflar sigortali tarafindan karsilanir.

Refakatg¢inin Konaklamasi

NN Hayat ve Emeklilik A.S., sigortalinin hastanede 5 giinden fazla yatmasi gerektigi durumlarda,
bir yakin akrabasinin azami 4 yildizl otelde veya refakat edilen hastanede konaklamasini organize
eder. Bu hizmet sadece organizasyon olarak verilir, organizasyondan dogan tiim masraflar sigortal
tarafindan karsilanir.

Network indirimi

ihtiyac duyan aile bireyleri, NN Hayat ve Emeklilik A.S. tarafindan kendilerine agilacak olan
medikal network’l kullanarak hem daha ucuz hem de daha kaliteli bir hizmet alma sansina sahip
olacaktir. Turkiye’de sayilari 1600’ agan 6zel hastane, poliklinik, tip merkezi, tani merkezleri,
doktor muayenehaneleri, eczane, laboratuvar, fizik tedavi merkezlerini kapsayan genis bir
platformda 6zel avantajlar sunulmaktadir. Hizmetler: Yatish Tedaviler, Muayene Konsliltasyonlar,
Tibbi Laboratuvar, Radyolojik Hizmetler, Modern Goérintiileme Yontemleri (Manyetik

Rezonans, Bilgisayarli Tomografi vb.), Eczane/ila¢/Kozmetik/Optik, Fizik Tedavi Hizmetleri saghk
kuruluslarinda %5 - %40 arasinda indirimle hizmet alinabilmektedir.

Aile Genel Asistans Hizmetleri Ozel Sartlar

1. Sigortalinin her tiirlii teminat kapsami altinda, 6nceden NN Hayat ve Emeklilik A.S. istanbul
ofisinin onayini almadan, dogrudan dogruya kendisinin 6dedigi masraflari NN Hayat ve Emeklilik
A.S/den talep etme hakki olmayacaktir.

2. “Hizmetler”de sigortali adina yapilan tim masraflar ve 6denen bedeller, sigortalinin dnceden
onayi alinmasi kosulu ile kendisinden tahsil edilir.

3. Hukuki kurallara ve prensiplere uygun olmayan hizmet taleplerin reddedilme hakki sakhdir.

4. Asagidaki nedenlerden kaynaklanan hasarlar kapsam disidir:

a. Aksi belirtilmedikge dogal felaketler, deprem, yangin, nikleer tehlike, volkanik patlama, sel veya
her tlrll gevresel kaza,

b. Savas, isgal, yabanci disman hareketleri, (savas ilan edilmis olsun olmasin) ¢arpismalar, ig
savas, isyan, ihtilal, terorist veya askeri ya da inzibati glg, grev, ayaklanma ve i¢ karisiklik sonucu
dogan olaylar,

¢. Mahalli mercilerin izin vermedigi midahaleler,

d. Olagandisi iklim kosullarindan dolayi hizmet aksamalari,

e. Kasith olarak kendini yaralama veya sigortalinin bir sug¢ olayinin pargasi olmasi sonucu dogan
olaylar veya sigortalinin hileli hareketleri,
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f. Sigortalinin nefsi miidafaa haricinde, bir kavganin parcasi olmasi sonucu meydana gelen olaylar,
g. Sigortalinin her tirll araba yarisina ya da gosterilerine yarismaci olarak istirak ettigi sirada
olusan hasarlar,

h. Profesyonel olarak ya da resmi bir yarisma veya gosteri igin egitici sifatiyla spor yapilmasi
nedeniyle olusan hasar,

i. Direkt ya da dolayh olarak iyonizan radyasyondan dogan veya onun neden oldugu ya da katkida
bulundugu olaylar veya aydinlatma amacl kullanilan niikleer yakit veya radyoaktif toksik patlama
ile radyoaktiviteye maruz kalindigi durumlar veya herhangi bir patlayici niikleer yapi ya da nikleer
unsurdan dogan diger tehlikeler

j. Sigortalinin bildigi, daha 6nce tedavi aldigi mevcut olan, tekrarlayan, kronik ya da devam
etmekte olan herhangi bir hastalik ya da durum sonucu olusan olaylar (Nekahat donemi hastaligin
tam bir parcasi olarak disunulir.),

k. Resmen ilan edilmis bulunan salgin hastaliklar (kolera, sitma vb.); AIDS ve AIDS’e bagli
hastaliklar ile ilgili olan her tiirli test, tahlil masraflari ve gerekli tedaviler ile HIV virlsiinin neden
olacagi tiim hastaliklar,

l. Alkol zehirlenmesi veya (Ehliyetli bir hekimin talimati ve regetesi dogrultusunda tedavi amaciyla
alinanlar harig) ilag/uyusturucu zehirlenmesinin etkisi altinda iken ya da bu etkiden ileri gelen tam
veya kismi is goremezlik durumu nedeniyle olusan hasar,

m. GOnulli cocuk dislirmeye bagh olaylar ve hamilelikle ilgili tim komplikasyonlar,

n. Akil hastaligi veya kisilik kaybina bagli olarak kendisine, iglinci kisilere ve ¢evresine zarar
verdigi olaylar,

o. Tedaviye uyumlu olarak recete edilmis ve yeterliligi diplomali bir tip doktoru tarafindan
yonlendirilmis maddeler disindaki sarhos edici icecek ya da maddelerin etkisi altinda ya da kismen
veya tamamen etkilerine bagh olarak 6zurlilik neticesinde meydana gelen olaylar,

p. intihar veya benzeri girisim sonucu 6liim, yaralanma ya da hastalik sonucu meydana gelen
olaylar.

Aile Genel Asistans Hizmeti Genel Prosediirii

Tum hizmetler Turkiye sinirlari dahilinde gegerlidir. Aile Genel Asistans hizmetleri kapsaminda
sigortali, acil bir durumda herhangi bir sahsi girisimde bulunmadan dnce 444 1 666 numaral
telefondan NN Hayat ve Emeklilik’i arayarak;

e Adini ve Soyadini,

e Kendisine ulasilabilecek yer ve telefon numarasini,

e Karsilashigl problemi ve istenen yardimin tiriGna bildirir.

Aksi takdirde sigortalinin dogrudan dogruya kendisinin 6dedigi masraflari NN Hayat ve
Emeklilik’ten talep etme hakki olmayacaktr.

MADDE 4: SIGORTAYA KATILIM

Sigortalinin isbu Ozel sartlarda belirtilen ana ve ek teminatlarin kapsamina girmesi igin asagidaki
sartlari saglamasi

gerekmektedir;

4.1. Sigortalinin 18-65 yas (su kadar ki; Sigortalinin 66 (altmis alt1) yasini doldurdugu tarihin yil
olarak sigorta bitis tarihinden dnce olmasi gerekmektedir) araliginda olmasi.

4.2. Turk vatandasi oldugunu Tirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi ile kanitlamis olmalidir.

4.3. Sigortaya dahil olmaya iliskin Sigortacinin risk kabul kosullarini yerine getirmis olmalidir.

4.4. Bilgilendirme Formunu ve (eger gerekiyorsa saglik soru listesi ile birlikte) saglik beyanini
iceren Basvuru Formunu onaylamalarini takiben Sigortaci tarafindan teminat kapsamina
alinmalarinin uygunlugunun tespiti.

4.5. Mesafeli satis durumu s6z konusu ise saglik beyani da dahil olmak (izere kendisine sorulan
sorular iletilen bilgiler dogrultusunda sigorta programina dahil olmak istedigini beyan etmesini
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takiben Sigortaci tarafindan teminat kapsamina alinmalarinin uygunlugunun tespiti tGzerine
sigorta teminatina dahil olmak istedigini beyan etmis olmasi.

Kisi, yukaridaki katiima iliskin sartlari yerine getirmek kaydiyla ilk primin 6denmesini takiben
teminat altina girmis olur.

MADDE 5: SIGORTANIN SURESI VE YENILEME

isbu Ozel Sartlar altindaki teminatlar aksi kararlastiriimadikca Tiirkiye saati ile 6glen saat 12:00’de
baslar ve 6glen saat 12:00’de sona erer ve Sigortali tarafindan aksi bildiriimedikge, Police, en son
sigorta yilindaki teminat dizeyinde her yil otomatik olarak yenilenir.

Yenilemeler, Hayat Sigortasi Genel Sartlari ve Turk Ticaret Kanunu’nun Beyan YukimlulGga ile ilgili
maddeleri sakli kalmak sarti ile yapilir. isbu sigortada verilen yenileme teminat tiirii ve tutarlari
degistirilmemek kaydiyla, mevcut yasal diizenlemeler ¢ercevesinde sunulmakta olup, hayat
sigortalari mevzuatinda ve Griinde degisiklik olmasi durumunda NN Hayat ve Emeklilik A.S. police
sartlarini glincelleme hakkini saklh tutmaktadir.

Yenileme Kosulunun istisnalari:

1. Vefat riskinin gerceklesmesi halinde police yenilenmez ve sona erer,

2. Tehlikeli Hastaliklar teminatlari ¢cercevesinde tazminat 6denmesi durumunda polige bir sonraki
yil donimiinde sona erdirilerek yenilenmez. Yil donliimiine kadar Vefat teminati ile devam eder.
MADDE 6: TAZMINAT ODEME TALEBINiN DEGERLENDIRILMESI VE BELGELER

6.1. Teminat kapsaminda yer alan olaylarin gerceklesmesi durumunda 6denecek olan tazminat
tutar Policede/Sertifikada yer alan teminatlarin bagh oldugu Genel Sartlar ile isbu Ozel Sartlar
cercevesinde ilgili kisilere 6denir.

6.2. Policede/Sertifikada yazili teminatlar kapsaminda bir riskin gerceklesmesi halinde, tazminat
talebinin isleme alinabilmesi i¢in hak sahipleri tarafindan durumun asagidaki belgelerin temin
edilmesi suretiyle gecikmeksizin Sigortaci’ya bildiriimesi gerekmektedir.

6.3. Sigortaci gerekli gortilen durumlarda tazminat talebinin degerlendirilebilmesi icin asagidaki
belgelere ilave bilgi ve belge talep edebilir. Belirtilen resmi belgelerin asli veya noterden ‘Asli
Gibidir’ tasdikli olmasi gerekebilir. Sigortaci bu dokiimanlar ¢ergevesinde isbu 6zel sartlarda
sayllan diger sart ve kosullari da dikkate alarak degerlendirmede bulunacaktr.

6.4. Vefat riski disindaki risklerin gerceklesmesi durumunda tazminat 6demesi sigortalinin
kendisine ve hayatta olmasi kosulu ile yapilir.

6.5. Sigortalinin herhangi bir risk doguracak meslege, spora, eglenceye ya da faaliyete girismesi
durumu varsa 6nceden Sigortaciya bildirmek durumundadir. Buna istinaden de Sigortaci ek bir
prim tehsil etmeye yetkilidir.Eger boyle bir durum dnceden haber verilmezse, bu aktivitelerden
dogacak herhangi bir hastalik veya yaralanma 6édenmeyecektir. Herhangi bir hastalik veya
yaralanma durumunda Sigortali en kisa zamanda Sigortaciya haber etmekle ylukimluddur. Sigortah
da en kisa zamanda yetkili bir doktora medikal tedavi icin basvurmak durumundadir. Hastalik ve
yaralanmadan dolayi olusacak 6lim de en kisa zamanda sigortaciya

bildirilmelidir. Tum tibbi kayitlar, yazismalar ve gerekli belgeler sigortacinin veya atadigi bir
danismanin tetkikine uygun halde verilmelidir. Bu kisiler hasarin arastirilmasi konusunda her tiirl{
yetkiye sahiptir. Sigortali tarafindan herhangi bir dolandiricilik, gizleme ya da kasit durumunda,
sigortayi etkileyecek bunlara iliskin bir durumda, bu sigorta gecersiz, hiikiimsiz olacaktir.

6.6. Tehlikeli Hastaliklar Tazminati almis bulunan sigortali, ayni hastaliga bagli nedenlerle vefat
etmesi halinde, hak sahiplerine vefat tazminati 6denmez.

Vefat Tazminati Basvurusu icin Gereken Bilgi ve Belgeler

Sigortal’nin Vefat etmesi durumunda;

eHak sahipleri tarafindan adres ve iletisim bilgileri ile eksiksiz bicimde doldurulup imzalanmis
talep formu,

eGOmme izin kagidi/defin ruhsaty,
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eNifus idaresi tarafindan verilecek olan tasdikli ve 6lim tarihi islenmis vukuatl niifus kayit 6rnegi,
«Olim nedenini agiklayan doktor/hastane epikriz raporu ve 6liim sebebinin aciklandigi Tiiik Olim
Belgesi

*Gaiplik halinde mahkemeden alinacak olan gaiplik karari,

elehtar tayin edilmedigi durumlarda veraset ilami.

eVeraset ilaminda adi gegen varislerin/lehdar(lar)in; Kimlik Fotokopileri, Giincel iletisim Bilgileri
(adres,telefon)

eBanka iban Numaralari (26 Haneli)

eKaza sonucu vefat gergeklesmis ise yukarida yer alan belgelere ek olarak; sehir iginde ise Emniyet
Madurliga, sehir disinda ise Jandarma’dan alinabilecek Kaza Tespit Tutanagi, Alkol raporu, Olay
Yeri Tespit Tutanagi, Otopsi Raporu.

eAdli bir olay sonucu vefat gerceklesmis ise yukarida yer alan belgelere ek olarak; Adli Tip Kurumu
ve Savciliktan alinabilecek, Detayh Adli Tip Kurumu Raporu ve Cumhuriyet Bas Savciligi iddianame
Tutanaklari.

Oliimiin stipheli oldugu durumlarda ek bilgi ve belge talep edilebilir.

Tehlikeli Hastaliklar Teminati

Sigortalinin Hayat Sigortalari Genel Sartlari ve Police Ozel Sartlari/Bilgilendirme Formunda
belirtilen sartlar kapsaminda Tehlikeli Hastaliklar veya Tehlikeli Hastaliklar tazminat talep etmesi
durumunda;

eSigortall tarafindan adres ve iletisim bilgileri ile eksiksiz bicimde doldurulup imzalanmis talep
formu,

eKanser/Tehlikeli Hastalik tazminatina konu olan hastalikla ilgili doktor muayene ve tibbi teshis ve
tetkik raporlariile yapilan tedaviye ait raporlar.

MADDE 7: iSTISNALAR

7.1. Vefat Teminati Kapsami Diginda Kalan Durumlar

1. Sigortalinin, intihar veya intihara tesebbis sonucunda 6Imesi teminat digindadir. Bu

durumda sigortaci, sigortalinin intihar veya intihara tesebbliis sonucu 6ldigu tarihte sigortanin
kazanilmamis primler karsiligini veya aktliieryal matematik karsiligini ve varsa kar payini 6der.
Ancak; a) Sozlesmede daha kisa bir slire kararlastirilmamissa, yenilemeler de dahil olmak tzere
sigorta sliresinin baslangicindan itibaren Uc¢ yil dolmadan 6nce sigortali, akli melekelerinde bir
rahatsizlik sebebiyle intihar veya intihara tesebbiis sonucu 6Imiisse ya da

b) Sézlesmede daha kisa bir siire kararlastirilmamisgsa, 6lim ihtimaline karsi yapilmis olan ve
yenilemeler de dahil olmak lizere en az (¢ yildan beri devam eden bir s6zlesmede, sigortali, bu
slre gectikten sonra intihar ederse veya intihara tesebblis sonucunda 6liirse, sigortaci sigorta
bedelini 6demekle ylikimludur.

2. Sigorta ettiren, sigorta bedelini ddeme borcunun dogmasini saglamak amaciyla sigortaliy
oldurir veya oldirilmesinde herhangi bir sekilde sug ortakhgi ederse, sigortaci, sigorta bedeli
o6deme borcundan kurtulur. Lehtar, sigortaliyi 6ldirmis veya onun éldirilmesinde herhangi bir
sekilde suc ortakhgi etmisse, sigorta bedelini talep hakkini kaybeder; bu bedel, 6len sigortalinin
mirasgcilarina édenir.

3. Sigortalinin minhasiran uyusturucu veya uyarici madde kullanimi ya da sug islemek veya suca
tesebbis eylemleri sebebiyle 6limu halinde sigorta bedeli 6denmez; sigortaci, kazanilmamis
primler karsiligini veya aktiieryal matematik karsiligini ve varsa kar payini 6demekle yikimludur.
4. Sigorta sozlesmesinin yapilmasi esnasinda sigorta ettirenin veya sigortalinin beyanina ya

da sigortacinin erisimine izin verdigi tibbi kayitlarina gore sigortalinin s6zlesmenin yapilmasi
esnasinda veya oncesinde mevcut rahatsizliklari ve tibbi degerlendirmeye gore bunlara bagli
olarak ortaya ¢ikabilecek rahatsizliklar sebebiyle 6lim rizikosu, agik¢a poligede belirtilmis olmak
kaydiyla teminat kapsami disinda birakilabilir.
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5. Asagida belirtilen hallerden kaynakli 6ltiimler, aksi kararlastirilmis olmadikga sigorta teminati
disindadir. Sigortalinin belirtilen bu sebepler yliziinden 6limu halinde 6lim teminatt 6denmez;
sigortaci kazanilmamis primler karsiligini veya aktiieryal matematik karsiligini ve varsa kar payini
odemekle yikimluddr.

a) ilan edilmis olsun olmasin savas, her tiirlii savas olaylari, istila, yabanci diisman hareketleri,
garpisma,

b) ihtilal, isyan, ayaklanma ya da niikleer, biyolojik, kimyasal terér veya 3713 sayil Terorle
Micadele Kanunu uyarinca terér eylemi olarak nitelenen eylemlere bizzat istirak,

c) Niikleer, biyolojik veya kimyasal silah kullanimi ya da niikleer, radyoaktif, biyolojik veya kimyasal
maddelerin agiga ¢ikmasina neden olacak her tiirli saldiri veya sabotaj; tedavi amagh olanlar harig
nikleer reaksiyon, radyasyon, kirlenme gibi niikleer rizikolar.

7.2. Tehlikeli Hastaliklar Teminati istisnalan

1. Semptomlarin veya tedavinin sigortal kiside mevcut durumda oldugu ve de sigorta
baslangicindan dnce olustugu haller kapsam disidir.

2. Eger sigortali, hastaligin teshisinden sonra 30 glin yasamazsa, tehlikeli hastaliklar kapsam disi
olup tazminat talebi vefat teminati igcin degerlendirilir.

3. Kazalar sonucu olusan, herhangi bir acil medikal midahale icin gerekli olmayan kozmetik veya
plastic ameliyatlar

4. Teror, harp veya harp niteligindeki harekat, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlardan dogan ig
kargasalar

5. Asikar sarhosluk, doktor kontrolli disinda ila¢ ve uyusturucu maddeler sebebiyle ortaya cikan
durumlar

6. AIDS ve buna bagh komplikasyonlar veya HIV virlisii enfeksiyonlari sonucu ortaya ¢ikan durum
7. Sigorta baslangic tarihinden dnce teshis edilen, ancak sigortali ve / veya sigorta ettirenin
haberdar oldugu halde sigorta girisi formunda beyan etmemis oldugu durumlar

8. Herhangi bir ruhsal ve sinirsel bozukluk durumu

9. Herhangi bir motorlu arag ile yaris durumu

10. Sigortalinin intihara tesebbiisii veya kasith olarak kendisini yaralamasi sonucu ortaya ¢ikan
durumlar,

11. Motosiklet kullanma, ip kullanarak tirmanmayi gerektiren dagcilik, solunum cihaziyla dalma,
ucak ve planor pilotlugu, parasutcilik ve bunlarla sinirl olmayan tehlikeli spor hareketleri ile
profesyonel spor faaliyetlerinden kaynaklanan durumlar

12. Medikal olarak gerekli olmayan tim tedaviler

13. Turk Kanunlarina aykiri olan her tirli kanun disi islerden dogacak hastalik ve yaralanmalar.
MADDE 8: SIGORTA SIRKETI’NiN SORUMLULUGUNUN SONA ERMESi

Asagidaki hallerde Sigortaci’'nin, Sigortaliya karsi sorumlulugu sona erer:

1) Sigortalinin 65 (altmis bes) yasini doldurdugu tarih itibariyla, (Su kadar ki; Sigortalinin 66 (altmis
alt1) yasini doldurdugu tarihin yil olarak sigorta bitis tarihinden énce olmasi halinde teminat
sigorta bitis tarihine kadar devam eder.).

2) Vefat halinin gerceklestigi tarihte.

3) Sigortanin iptal edildigi tarihte (ayrilma tarihi).

4) Sigortada kaza sonucu vefat riskini konu alanlar hari¢ olmak lizere tazminat 6demesi yapilan ek
teminat sonlandirilir ve sigorta siire sonuna kadar kapsamdaki diger teminatlar ile devam eder.
MADDE 9: BEYAN YUKUMLULUGU

Sigorta Ettiren/Sigortal tarafindan yapilmasi gereken beyanlar hakkinda Sertifika’da yazili ilgili
teminatlar kapsaminda Hayat Sigortasi Genel Sartlari ile Turk Ticaret Kanunu’ndaki hiikiimler
uygulanir. S6zlesmenin yapilmasinda yerine getirilecek beyan yukimltlugi TTK 1435, 1436, 1437,
1439, 1440, 1441, 1442 ve 1443. maddeler ve ayrica TTK 1497 ve 1498. madde hikimlerine



Tehlikeli Hastaliklar Yillik Hayat Sigortasi Ozel Sartlar Formu/Kasim 2022

istanbul Ticaret Sicil Midurliga Sicil No: 491142

P
!\ ) NN Hayat ve Emeklilik

tabidir. Sigortaci’ya karsi s6zlesme suresi iginde yerine getirilmesi gereken beyan yikimluligu
hakkinda TTK 1444, 1445. maddeler ve ayrica TTK 1499 hiikm{ uygulanir. S6zlesme kurulmadan
Once, basvuru esnasinda sorulara dogru cevap verilmesi gereklidir. Bu yakimlalGgin ihlali
halinde Sigortacinin s6zlesmeden cayma veya ek prim almak suretiyle s6zlesmeye devam etme
hakki saklidir. Riziko gergeklestiginde yerine getirilecek bildirim yukimlGlugi hakkinda TTK

1446 uygulanir. Sigortali, Sigortaci ile girdigi her tirlt hukuki iliskinin kendi nam ve hesabina
yapilacagini beyan ve taahht etmekte olup, bunun aksi durumunda 5549 sayili kanunun 15.
maddesi geregi bildirim yapmak zorunda oldugunu bildigini ve baskasi adina veya hesabina
hareket ettigi takdirde bunu yazili olarak Sigortaci’ya beyan edecegini ve bu hususta Suc¢
Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi hakkindaki mevzuat hiikiimleri de dahil olmak tizere her
tlrlh sorumlulugun sigorta adayina veya Sigorta Ettirene ait oldugunu gayrikabili riicu kabul ve
taahhit eder.

MADDE 10: SIGORTA PRiMiNIN ODENMEMESI/iPTALI

Sigorta teminati ilk primin 6denmesiyle baslar. Kesin vadeleri Polige lizerinde belirtilen ya da yazili
olarak bildirilmis olan prim taksitlerinin herhangi birinin vade giinu bitimine kadar 6denmemesi
halinde Sigortaci TTK Md. 1434’te belirtilen carelere basvurma ve sartlari olustugunda s6zlesmeyi
sona erdirme hakkina sahiptir.

Asagidaki durumlarda sigorta sozlesmesini sonlandirma (iptal) islemi gercgeklestirilir;

1. Sigortalinin talep etmesi durumunda,

2. Prim 6demesinde temerrit durumunda (TTK Md. 1434 hiikmine uygun olarak)

Sigorta baslangic tarihinden itibaren 30 glin icinde alinan ayrilma (iptal) taleplerinde (cayma
hakki) Sigortaci tarafindan alinmis olan tiim prim Sigortaliya iade edilir. Polige baslangi¢ tarihinden
itibaren 30 giind asan ayrilma (iptal) taleplerinde ise glin esasli iptal degeri 6denir. Giin esasl iptal
degeri yururlikteki mevzuat ve ilgili tarifeye uygun sekilde hesaplanmaktadir. Policeden ayrilma
(iptal) talepleri Sigortaliya ait imzali dilekge ile gecikmeksizin Sigortaci’ya bildirilmelidir.

MADDE 11: SIGORTANIN COGRAFi SINIRI

Tehlikeli Hastaliklar teminati Tirkiye Sinirlari iginde, vefat teminati ise tiim diinyada gegerlidir.

NN Hayat ve Emeklilik A.S. Genel Miidiirliik - Maslak Mah. Siimer Sok. Maslak Office Building No:4/92 34485 Sariyer / istanbul
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