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Egitim Glivende

Uzun Siireli Hayat Sigortasi Bilgilendirme Formu

En az iki niisha olarak diizenlenen bu form, sigorta sdzlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan
menfaat saglayacak diger kisilere, yapilacak sigorta s6zlesmesine iliskin 6nemli bazi hususlarda

genel amach bilgi vermek amaciyla 28.10.2007 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Sigorta
Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelik’e istinaden hazirlanmistir.

A. Sigortaciya iliskin Bilgiler

ilgili alanlar sigortaci ve acente tarafindan doldurulacaktr.

1) Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin

Ticari Unvani /‘
Telefon o o+ vy
Faks No. o v
Adres J

Esas Faaliyet Konusu ‘

2) Teminat veren sigortacinin

Ticari Unvani NN Hayat ve Emeklilik A.S.

Telefon 0212 334 05 00
Faks No. 02123340500/ 0212 346 38 25
Adres Maslak Mah. Simer Sok. Maslak

Office Building No: 4/92 34485
Sariyer / ISTANBUL

Teklif No. J
Sigortali T.C. Kimlik No. N R

Esas Faaliyet Konusu /‘

Erken Ayrilma Kesintisi* J

*Sigorta baslangic tarihinden itibaren 30 giin icinde alinan iptal taleplerinde
Sigortaci tarafindan alinmis olan tiim prim Sigortali/Sigorta Ettiren’e iade edilir.
Police baslangic tarihinden itibaren 30 glinl asan 1 yildan uzun sureli Hayat
Sigortasi policelerine ait iptal taleplerinde istira degeri 6denir. istira degeri
matematik karsilik; varsa kazanilmamis komisyon ve kazanilmamis masraf
iadesinden olusmaktadir. istira degeri yurirlikteki mevzuat ve ilgili tarifeye uygun
sekilde hesaplanmaktadir. Police baslangic tarihinden itibaren 30 glint asan 1 yil ve
daha kisa stireli Hayat/Ferdi Kaza Sigortasi policelerine ait iptal taleplerinde

ise gun esasli iptal degeri 6denir. Gun esasli iptal degeri ylrurlikteki mevzuat ve
ilgili tarifeye uygun sekilde hesaplanmaktadir. Police iptal talepleri gecikmeksizin
Sigortaci’ya bildirilmelidir.
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Teklif Bilgileri

Vefat P |

Kaza Sonucu Vefat @) |

Kaza Sonucu Daimi Tam Maluliyet O J

Hastalik Sonucu Daimi Tam Maluliyet O |

Prim Bilgileri

Prim Teklif Tutari

Prim Odeme Periyodu

O Tek Prim O Yillik Taksit O ilk Yil icinde 9 Taksit
Havale ile 6demelerde 6deme sekli olarak Tek Prim secilmelidir.
Prim Tahsil Yontemi O Kredi Karti O Havale

B. Teminatlar

Kapsam altina alinan teminatlar ve teminat tutarlari ile ilgili bilgiler policeniz (izerinde ayrica
belirtilmis olup bu bilgilendirme formundaki hikiimler uygulanacaktir.

Ana Teminat

Vefat Teminati

Vefat Teminati ana teminattir. Sigortalinin; sigorta siresi icinde vefat etmesi halinde policede
belirtilen vefat teminat tutari, vefat tazminati olarak sigortalinin dnceden tayin edilmis lehtarina
veya lehtar tayin edilmemis ise kanuni varislerine Hayat Sigortalari Genel Sartlari cercevesinde
odenir.

Ek Teminatlar

Kaza Sonucu Vefat Teminat

Sigortalinin; sigorta siresi icinde Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari’nda tanimlanan bir kaza
sonucu derhal veya kaza tarihinden itibaren bir sene zarfinda vefat etmesi halinde, 6nceden tayin
edilmis lehtarina veya lehtar tayin edilmemis ise kanuni varislerine vefat teminatina ek olarak,
policede belirtilen kaza sonucu vefat teminat tutari, kaza sonucu vefat tazminati olarak 6denir.

Kaza Sonucu Daimi Tam Maluliyet Teminati

Sigortalinin; sigorta siresi icinde Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari’nda tanimlanan bir kaza
sonucunda derhal veya kaza tarihinden itibaren iki yil icinde daimi tam malul kalmasi halinde
tibbi tedavisinin sona ermesinin ve maluliyetin tespitinin ardindan policede belirlenen daimi tam
maluliyet tazminat tutari, Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari cercevesinde sigortaliya 6denir.

Kaza sonucu daimi tam maluliyet ek teminati, tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi tam
maluliyetin kesin surette tespitini takiben, Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari’'nda yer alan %60 ve
Ustl oranlara karsilik gelen maluliyet hallerinde 6denir.
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Hastalik Sonucu Daimi Tam Maluliyet Teminat

Sigortalinin; sigorta siresi icinde teshis edilen bir hastalik sonucu teshis tarihinden itibaren bir
sene zarfinda daimi tam maluliyetin gerceklesmesi halinde, policede belirtilen hastalik sonucu
daimi tam maluliyet teminat tutari, tazminat olarak 6denir.

Hastalik Sonucu Daimi Tam Maluliyet teminatindan yararlanabilmek icin, sigortalinin

hastane tarafindan diizenlenmis olan bir kurul raporunu sigorta sirketine tibbi tedavisinin
tamamlanmasinin ardindan ibraz etmesi gereklidir ve s6z konusu kurul raporunda police sahibinin
hastalik sonucunda daimi tam maluliyete ugradigi ve bu daimi maluliyetinin ylizdesi belirtilecektir.
Hastalik Sonucu Daimi Tam Maluliyet tazminat, tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi maluliyetin
kesin surette tespitini takiben, yirirliikteki “Ozirlilik Olciti, Siniflandirmasi ve Oziirlilere
Verilecek Saglik Kurulu Raporlari Hakkinda Yonetmelik” ekinde yer alan, “Oziir Durumuna Gore
Tum Viicut Fonksiyon Kaybi Oranlari Cetveli”nde sayilan %60 ve (stl oranlara karsilik gelen
maluliyet hallerinde 6denir.

Hastalik Sonucu Daimi Tam Maluliyet yizdesi hastane tarafindan verilecek olan “Maluliyet Saglik
Kurulu Rapor Formu” icinde belirtilen ylzdedir. Sigortaci tarafindan gerekli gortuldiugi hallerde,
yonetmeligin eki olan “Maluliyet Raporlari Dizenlemeye Yetkili Saglik Kurumlarina” dair bir rapor
da talep edilebilecektir.

Hastalik Sonucu Daimi Tam Maluliyet Teminati en fazla 10 yil sire ile kapsam dahilindedir.

C. Vergi Uygulamasi

Hayat sigortasi icin ddenen primler vergiye esas matrahtan diisiilebilir. indirim konusu yapilacak
primler toplami, 6dendigi ayda elde edilen Ucretin %15’ini ve yillik olarak asgari tcretin yillik
tutarini asamaz.

D. Gergege Uygun Beyanda Bulunma YiikiimlulGigi

Sigortali/sigorta ettiren, NN Hayat ve Emeklilik A.S.ye bildirdigi tim bilgilerin dogru ve kendi
beyani oldugunu kabul ve taahhit eder. Sigortali/sigorta ettiren, satis s6zlesmesi geregince
hizmet alirken kendisi ve/veya bagimli bireyler hakkinda verdigi bilgilerin yanlis, eksik veya
yalan oldugunun tespit edilmesi halinde NN Hayat ve Emeklilik A.S. tarafindan verilmis olan tim
hizmetler icin ayrica lcret talep edilecektir. Polige sahibi, yanlis, eksik veya yalan beyani nedeniyle
NN Hayat ve Emeklilik A.S./nin ugrayacagi her tirli zarari NN Hayat ve Emeklilik A.S.ye tazmin
etmeyi kabul ve beyan eder.

S6zlesme kurulmadan 6nce, basvuru esnasinda sorulara dogru cevap verilmesi gereklidir. Bu
yukumliltgin ihlali halinde sigortacinin s6zlesmeden cayma veya ek prim almak suretiyle
sozlesmeye devam etme hakki saklidir. Bu nedenle poligenin her asamasinda sigortaciya eksik
veya yanlis bilgi vermekten kagininiz. Aksi takdirde, tazminat 6deme slresi uzayabilir, tazminat
eksik alma veya alamama halleri ortaya cikabilir.

E. Genel Bilgiler

1) Sigortacinin 6deyecegi tazminat, sézlesmenin kurulmasi sirasinda, ilke olarak, herhangi bir
sinirlandirmaya tabi olmaksizin taraflarca serbestce belirlenir.

2) Birden fazla sigortaciya ayni veya degisik bedeller Gizerinden sigorta yaptirilabilir. Bu durumda her
bir sigortacinin tazminat 6deme borcu birbirinden bagimsizdir.

3) Sozlesme stiresi icinde, sigorta ettirenin talebi ve sigortacinin da kabulli halinde sigorta bedeli artirilabilir.
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4) Sigorta ettiren, kendisinin veya baskasinin hayatini, 6liim veya hayatta kalma ihtimallerine karsi
sigorta ettirebilir. Sigorta so6zlesmesinin yapilmasina iliskin teklif, teklifname tarihinden itibaren 30
glin icerisinde Sigorta Sirketi tarafindan reddedilmedigi takdirde s6zlesme kurulmus olur. Baskasinin
hayat Gzerine sigorta yapilabilmesi icin o kisinin hayatinin devaminda lehtarin menfaatinin
bulunmasi sarttir. Ayrica, 6lim ihtimaline karsi yapilan sigortalarda, sigorta bedelinin mutat cenaze
giderlerini asmasi halinde sigortalinin veya varsa kanuni temsilcisinin yazili izni gerekir.

5) Police baslangicindan itibaren 30 glin icerisinde sigorta ettiren policesini iptal ettirebilir ve tim
prim hicbir kesinti yapilmaksizin iade edilir. Sigorta s6zlesmesinin yapilmasina iliskin teklif, sigorta
sirketine teklif tarihinden itibaren 30 giin icinde reddedilmemisse s6zlesme kurulmus olur. Teklifin
verilmesi sirasinda alinan para, s6zlesme kurulmussa ilk prim olarak kabul edilir ya da ilk prime
mahsup edilir. Teklif reddedilmisse 6denen para iade edilir. Police baslangic¢ tarihinden itibaren 30
glinlik cayma siresini asan iptal taleplerinde istira degeri 6denir.

6) Sigortacinin sorumlulugu police priminin tamaminin veya taksitle 6deme yapilacaksa ilk taksitinin
o6denmis olmasi ve policenin tanzim edilmesi kosulu ile police baslangic tarihinden baslar. Police
Uzerinde belirtilen prim taksitlerinden herhangi birinin vade bitimine kadar 6denmemesi halinde
ise sigorta ettiren temerriide diisecek ve Tiirk Ticaret Kanunu’nun 1434. maddesi uyarinca sigorta
iptal edilecektir. NN Hayat ve Emeklilik A.S. tarafindan ilk prim tahsilati gerceklestirilinceye kadar
gececek siire dahilinde riskin gerceklesmesi halinde sirketin herhangi bir taahhit ve yikimlulik
altinda degildir. Sigorta priminin taksitle 6denmesinin kararlastirildigi hallerde ilk prim 6denmis ve
police yurirlikte ise, Vefat Riskinin gerceklesmesi durumunda police toplam primin Gzerinden varsa
kalan taksit tutarlari tahsil edilir, sonrasinda tazminat ddemesi yapilir. Police de bulunmasi kosuluyla
vefat riski disindaki risklerden birinin gerceklesmesi durumunda ilgili teminata ait varsa kalan taksit
tutarlari tahsil edilir, sonrasinda tazminat 6demesi yapilir.

7) ileride dogabilecek birtakim ihtilaflari 6nlemek icin prim ddemelerinizde (pesin veya taksitle)
odeme belgesi almayr unutmayiniz.

8) Ustlenilen risk icin alinan prim, risk primini ifade eder.

9) Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi icin, Hayat ve/veya Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarini ve
Hayat Sigortalari Yonetmeligi'ni dikkatlice okuyunuz.

10) Bu sigortaya ait teminatlar diinyanin her yerinde gecerlidir.

11) Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk degerlendirmesi
yapilabilmesi ve tazminat basvurularinin sonuglandirilabilmesi amaciyla saglik bilgilerinin, sigortalilik
kayitlarinin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi’'nden (SBGM), Sosyal Glvenlik
Kurumu’ndan, Saglik Bakanligi'ndan, saglk kurum ve kuruluslarindan ve sigorta sirketlerinden
edinilmesine ve sirket nezdindeki bahse konu bilgi ve kayitlarin SBGM, sigorta sirketleri ve ilgili
mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylasiimasina riza gostermis sayilir.

F. istisnalar

Uyusturucu madde kullanimina bagh gerceklesebilecek her tiirlii risk isbu Policede verilebilecek
tim sigorta teminatlarinin kapsami disindadir.

Aksi Police Ozel Sartlarinda ya da Police iizerinde belirtiimedigi siirece; asagida yer alan meslekleri
icra ederken ortaya cikabilecek her tirll risk ve buna bagli olusacak tazminatlar isbu sigorta
kapsami disindadir:

Yeraltinda veya sualtinda calisanlar (madenci, maden is¢isi, mermer iscisi, tas ocagi veya cakil
ocagl iscisi, dalgic, dalis hocasi, balik adam gibi), patlayici/yanici madde ile calisanlar (patlayici
uzmani gibi), yolcu sifat disinda hava/deniz yolu ile seyahat edenler (pilot, hostes, ugus egitmeni,
gemi kaptani, yuk tasiyici (gemi) gibi), firinci, kaynakgl, profesyonel dagci/dagcilik sporcusu, ¢at
kaplayicisi, at binicisi, her tir insaat iscisi, demirci/dékiimcd, profesyonel veya amatér olarak her
tur sporcu ve hiz yarismalarina katilanlar (ralli, motosiklet yarislari gibi) ve motorlu kuryeler.
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Vefat Teminati Kapsami Disinda Kalan Durumlar

(1) Sigortalinin, intihar veya intihara tesebbiis sonucunda 6lmesi teminat disindadir. Bu durumda
sigortaci, sigortalinin intihar veya intihara tesebbis sonucu 6ldigi tarihte sigortanin kazanilmamis
primler karsiligini veya aktleryal matematik karsiligini ve varsa kar payini éder.

Ancak; a) Sozlesmede daha kisa bir sire kararlastirilmamissa, yenilemeler de dahil olmak Gzere
sigorta siiresinin baslangicindan itibaren Uc¢ yil dolmadan 6nce sigortali, akli melekelerinde bir
rahatsizlik sebebiyle intihar veya intihara tesebbiis sonucu 6Imiisse ya da

b) S6zlesmede daha kisa bir siire kararlastirilmamissa, 6lim ihtimaline karsi yapiimis olan ve
yenilemeler de dahil olmak lizere en az (¢ yildan beri devam eden bir s6zlesmede, sigortali, bu
slre gectikten sonra intihar ederse veya intihara tesebbiis sonucunda 6liirse, sigortaci sigorta
bedelini 6demekle yikimladur.

(2) Sigorta ettiren, sigorta bedelini 6deme borcunun dogmasini saglamak amaciyla sigortaliyi
oldurdr veya oldirtlmesinde herhangi bir sekilde sug ortakhigi ederse, sigortaci, sigorta bedeli
o6deme borcundan kurtulur. Lehtar, sigortaliyi 6ldiirmis veya onun éldirilmesinde herhangi bir
sekilde suc ortakhgi etmisse, sigorta bedelini talep hakkini kaybeder; bu bedel, 6len sigortalinin
mirascilarina 6denir.

(3) Sigortalinin miinhasiran uyusturucu veya uyarici madde kullanimi ya da sug islemek veya suca
tesebbiis eylemleri sebebiyle 6limi halinde sigorta bedeli 6denmez; sigortaci, kazanilmamis
primler karsiligini veya aktleryal matematik karsiligini ve varsa kar payini 6demekle yaktmltddr.
(4) Sigorta s6zlesmesinin yapilmasi esnasinda sigorta ettirenin veya sigortalinin beyanina ya

da sigortacinin erisimine izin verdigi tibbi kayitlarina gore sigortalinin sézlesmenin yapilmasi
esnasinda veya oncesinde mevcut rahatsizliklari ve tibbi degerlendirmeye gore bunlara bagh
olarak ortaya cikabilecek rahatsizliklar sebebiyle 6lim rizikosu, acikca policede belirtilmis olmak
kaydiyla teminat kapsami disinda birakilabilir.

(5) Asagida belirtilen hallerden kaynakli 6limler, aksi kararlastiriimis olmadikga sigorta teminati
disindadir. Sigortalinin belirtilen bu sebepler yliziinden 6limu halinde 6lim teminatt 6denmez;
sigortaci kazanilmamis primler karsihigini veya aktlieryal matematik karsiligini ve varsa kar payini
odemekle yikimludar.

a) ilan edilmis olsun olmasin savas, her tiirli savas olaylari, istila, yabanci diisman hareketleri,
garpisma,

b) ihtilal, isyan, ayaklanma ya da niikleer, biyolojik, kimyasal terér veya 3713 sayili Terorle
Micadele Kanunu uyarinca terér eylemi olarak nitelenen eylemlere bizzat istirak,

c) Niikleer, biyolojik veya kimyasal silah kullanimi ya da niikleer, radyoaktif, biyolojik veya kimyasal
maddelerin aciga ¢ikmasina neden olacak her tirli saldiri veya sabotaj; tedavi amacli olanlar harig
niikleer reaksiyon, radyasyon, kirlenme gibi nikleer rizikolar.

Kaza Sonucu Vefat ve Kaza Sonucu Daimi Tam Maluliyet Teminatlari Kapsami Disinda Kalan
Durumlar

Durumlar

1) Her cgesit hastaliklar ve bunlarin sonuclari,

2) Sigortanin kapsamina giren bir kaza sonucunda ortaya ¢cikmadigi takdirde, siihunetin (hava
sicakhigl) donma, glines carpmasi ve konjestion (kan hiicumu) gibi tesirleri,

3) Herhangi akil ve ruh hali olursa olsun, intihar veya intihara tesebbds,

4) Asikar sarhosluk, sigortanin kapsamina giren bir kazanin gerektirmedigi durumu uyusturucu
madde kullanmalk, ila¢ ve zararli madde alimi,

5) Sigortanin kapsamina giren bir kazanin gerektirmedigi cerrahi midahalenin (ameliyatin) ve her
turll sua uygulamasinin tevlit ettigi vefat hali veya cismani arizalar,



Egitim Glvende Uzun Sureli Hayat Sigortasi Bilgilendirme Formu ACENTE / Rev06/ Kasim 2022

istanbul Ticaret Sicil Midurligi Sicil No: 491142 Mersis No: 0649033445000019

£
!\ ' NN Hayat ve Emeklilik

6) Harp, isyan mahiyetindeki hareket, ihtilal, isyan, ayaklanma veya bunlardan dogan

ic karisikhklar,

7) Grevlere, lokavt edilmis isci hareketlerine, halk hareketlerine, kavgalara istirak,

8) Curlim ve cinayet islemek veya bunlara tesebbds,

9) Sigortalinin kendisini bile bile agir tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,

10) Nukleer rizikolar veya niikleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanimi veya niikleer, biyolojik ve
kimyasal maddelerin aciga cikmasina neden olacak her tirli saldiri ve sabotaj,

11) 3713 sayili Terorle Miicadele Kanunu’nda belirtilen teror eylemleri ve buna bagli sabotajlara
katilmak,

12) 3713 sayili Terorle Miicadele Kanunu’nda belirtilen teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan
sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili
organlar tarafindan yapilan midahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/veya kimyasal
kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak biitlin zararlar,

13) 12. maddede belirtilen zararlar ve 11. maddede belirtilen teror ve sabotaj eylemlerine katilma
hali hari¢c olmak Gzere, 3713 sayili Terérle Miicadele Kanunu’nda belirtilen teror eylemleri ve
sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili
organlar tarafindan yapilan midahaleler,

14) Sigortanin kapsamina giren bir kaza neticesinde vuku bulmadigi takdirde suda bogulmalar,
15) Motosiklet ve takma motorlu bisiklet kullanmak ve bunlara binmek,

16) Acik deniz balikcihgr ile stirek ve strglin avlari, yaban domuzu vb. vahsi hayvan avciligi ve
ylksek daglarda avcilik,

17) Dagcilik, kar ve buz lizerinde yapilan her tirll spor (kayak, patinaj, hokey ve boksley gibi),
cirit oyunu, maniali binicilik, polo, rugbi, eskrim, halter, giires, boks, basketbol, futbol ve yelken
sporlari ile agir tehlikeli jimnastik hareketleri ve profesyonel spor hareketleri,

18) Her cesit spor karsilasmalariyla stirat ve mukavemet yarislari,

19) Havada yolcu sifatindan baska bir sifatla ucus,

20) Sel, yanardag puskirmesi ve yer kaymasi.

Hastalik Sonucu Daimi Tam Maluliyet Teminatlari Kapsami Disinda Kalan Durumlar

Hayat Sigortalari Genel Sartlari A.3 Maddesi* icinde belirtilen haric tutulan istisnalara ek olarak,
asagida sayillan maddeler de hastalik sonucu daimi tam maluliyet teminatinin kapsami disinda
tutulmustur:

1) Onceden mevcut olan saghk kosullari sebebiyle ortaya ¢ikan maluliyet halleri,

2) Sigortalinin suc teskil eden bir eylemi sonucu hasil olan maluliyet halleri, sigortalinin kasitli
olarak kendi kendisini yaralamasi, alkol ya da uyusturucu kullanmasi sonucu hasil olan maluliyet
halleri,

3) iyonizasyon radyasyonuna bagli olarak ya da herhangi bir niikleer yakit ya da niikleer atigin
yakilmasi sonucu meydana gelen radyoaktif kirlilige maruz kalinan durumlar ya da bu gibi
radyoaktif kirlilige karsi alinan askeri 6nlemler sonucu maruz kalinan durumlar (bu madde
yanmay! ve nikleer flizyon sirecinin devam ettirilmesi halinde meydana gelecek olan diger tim
slrecleri de kapsar),

4) Volkanik patlamalar, sel, volkanik faaliyetler ve toprak kaymalari ve benzer sebepler sonucu
gerceklesen dogal felaketler,

5) Kitalar arasi bulasici, salgin hastaliklar sonucu ortaya cikan rizikolar.

* Hayat Sigortalari Genel Sartlari A.3’e iliskin maddeler istisnalar Boliim{ Vefat Teminati Kapsami
Disinda Kalan Durumlar bashgi altinda yer almaktadir.
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G. Odemenin Yapilmasi

1) S6zlesmede birden fazla lehtar (vefat tazminatinin 6denecegi kisi) tayini mimkinddar.
Lehtarlarin her biri icin ayri ayri hisse belirlenmemisse, hepsi esit oranda pay sahibidir. Mirasci
disindaki kimseler de lehtar olarak gosterilebilir.

2) Tazminat basvurusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeye www.nnhayatemeklilik.com.tr
Uzerinden ulasabilirsiniz.

3) Sigorta ettiren veya hak sahipleri rizikonun gerceklestigini 6grendigi durumda gecikmeksizin,
gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada adres ve telefonlari yer alan sigortaciya basvuruda
bulunmalidir.

4) Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat ddeme borcu sigortaciya aittir.

5) Kaza sonucu %60 ve lizerindeki oranlarda daimi tam maluliyet haline maruz kalinmasi halinde,
sigorta sirketi sigortaliya kaza sonucu daimi tam maluliyet toplam teminat tutarini ddeyecektir.
Kaza sonucu kismen daimi maluliyet haline maruz kalinmasi halinde herhangi bir tazminat
odemesi yapilmayacaktr.

6) Hastalik sonucu %60 ve lizerindeki oranlarda daimi tam maluliyet haline maruz kalinmasi
halinde, sigorta sirketi sigortaliya hastalik sonucu daimi tam maluliyet toplam teminat tutarini
o0deyecektir. Hastalik sonucu kismen daimi maluliyet haline maruz kalinmasi halinde herhangi bir
tazminat 6demesi yapilmayacaktr.

7) Bir kaza/hastalik vefat ve daimi tam maluliyet tazminatina ayni zamanda hak kazandirmaz.
Daimi tam maluliyet tazminati almis bulunan sigortali, kazanin/hastaligin vukuu tarihinden
itibaren bir sene zarfinda ve bu kaza/hastalik neticesinde vefat ettigi takdirde hak sahiplerine
herhangi bir vefat tazminati 6demesi yapilmayacaktr.

H. Tazminat Basvurusu i¢in Gereken Bilgi ve Belgeler

Vefat Tazminati Basvurusu icin Gereken Bilgi ve Belgeler

Sigortali’nin vefat etmesi durumunda;

-Hak sahipleri tarafindan adres ve iletisim bilgileri ile eksiksiz bicimde doldurulup imzalanmis talep
formu,

-Gomme izin kagidi/defin ruhsaty,

-Nufus idaresi tarafindan verilecek olan tasdikli ve 6lim tarihi islenmis vukuatli niifus kayit 6rnegi,
-Oliim nedenini aciklayan detayli epikriz/doktor raporu,

-TUIK Oliim Belgesi,

-Gaiplik halinde mahkemeden alinacak olan gaiplik karari,

-Lehtar tayin edilmedigi durumlarda veraset ilami.

-Kaza sonucu vefat gerceklesmis ise yukarida yer alan belgelere ek olarak; sehir icinde ise Emniyet
Madurligi, sehir disinda ise Jandarma’dan alinabilecek Kaza Tespit Tutanagi, Alkol raporu, Olay
Yeri Tespit Tutanagi, Otopsi Raporu.

-Adli bir olay sonucu vefat gerceklesmis ise yukarida yer alan belgelere ek olarak; Adli Tip Kurumu
ve Savciliktan alinabilecek, Detayli Adli Tip Kurumu Raporu ve Cumhuriyet Bas Savciligi iddianame
Tutanaklari.

Kaza Sonucu Vefat Tazminati Basvurusu icin Gereken Bilgi ve Belgeler

Sigortalinin Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari ve police/bilgilendirme formunda belirtilen sartlar
kapsaminda vefat etmesi durumunda;

-Hak sahipleri tarafindan adres ve iletisim bilgileri ile eksiksiz bicimde doldurulup imzalanmis talep
formu,
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-TUIK Oliim Belgesi,

-Gomme izin kagidi/defin ruhsaty,

-Nufus idaresi tarafindan verilecek olan tasdikli ve 6lim tarihi islenmis vukuatli niifus kayit 6rnegi,
-Kaza tespit tutanagi,

-Gaiplik halinde mahkemeden alinacak olan gaiplik karari,

-Lehtar tayin edilmedigi durumlarda veraset ilami,

-Kaza sonucu vefat gerceklesmis ise yukarida yer alan belgelere ek olarak; sehir icinde ise Emniyet
Madurligi, sehir disinda ise Jandarma’dan alinabilecek Kaza Tespit Tutanagi, Alkol raporu, Olay
Yeri Tespit Tutanagi, Otopsi Raporu.

-Adli bir olay sonucu vefat gerceklesmis ise yukarida yer alan belgelere ek olarak; Adli Tip Kurumu
ve Savciliktan alinabilecek, Detayli Adli Tip Kurumu Raporu ve Cumhuriyet Bas Savciligi iddianame
Tutanaklari.

Kaza Sonucu Daimi Tam Maluliyet Tazminat Basvurusu i¢in Gereken Bilgi ve Belgeler
Sigortalinin Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari ve police/bilgilendirme formunda belirtilen sartlar
kapsaminda kaza sonucu maliil kalmasi durumunda;

-Sigortali tarafindan adres ve iletisim bilgileri ile eksiksiz bicimde doldurulup imzalanmis talep
formu,

-Kaza sonucu maluliyet durumuna kaza tespit tutanagi ve olay yeri inceleme tutanagi,

-T.C. Saglik Bakanhgi tarafindan onayli, tam tesekkdlli ve SGK ile anlasmali bir devlet hastanesinden
temin edilecek maluliyetin sebebini, halihazirdaki durumunu ve derecesini belirten doktor heyet
(kurul) raporu,

-Tazminat talebinde bulunan Sigortalinin tazminat talebi ile ilgili Iban bilgilerini de iceren yazili ve
imzali beyani ve niifus ctizdani fotokopisi.

-Gorilen tedavi ile ilgili raporlar.

Hastalik Sonucu Daimi Tam Maluliyet Tazminat Basvurusu i¢in Gereken Bilgi ve Belgeler
Sigortalinin Hayat Sigortasi Genel Sartlari ve polige/bilgilendirme formunda belirtilen sartlar
kapsaminda hastalik sonucu malil kalmasi durumunda;

e Sigortali tarafindan adres ve iletisim bilgileri ile eksiksiz bicimde doldurulup imzalanmis talep
formu,

e Daimi tam maluliyete sebep olan hastaligin teshis ve tani konulma tarihini belirten bir doktor
raporu,

¢ T.C. Saglik Bakanligi tarafindan onayl, tam tesekkdilli ve SGK ile anlagsmali bir devlet
hastanesinden temin edilecek maluliyetin sebebini, halihazirdaki durumunu ve derecesini belirten
doktor heyet (kurul) raporu,

e Daimi tam maluliyete sebep olan hastalik ile ilgili alinan tedaviye dair detayl bilgiler iceren
belgeler (epikriz raporlari, MR raporlari gibi).

Tum teminatlarda gecerli olmak lizere, Sigortaci gerekli goriilen durumlarda tazminat talebinin
degerlendirilebilmesi icin ilave bilgi ve belge talep edebilir. Belirtilen resmi belgelerin asli veya
noterden “Asl Gibidir”” tasdikli olmasi gereklidir.

Sigortaci bu dokiimanlar ¢ercevesinde isbu bilgilendirme formu ve Hayat Sigortasi Genel
Sartlari’'nda sayilan diger sart ve kosullari da dikkate alarak degerlendirmede bulunacaktr.
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I. Diger Bilgiler

Sigortaci; < Tahkim Sistemine Uye ® Tahkim Sistemine Uye Degil

I. Sikayet ve Bilgi Talepleri

Sigortaya iliskin her tiirli bilgi talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres ve telefonlara
basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 is glini icinde
talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Tarih Tarih
Sigorta Ettiren Sigortaci veya Acente
imza Yetkili imzasi/Kase
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