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Misyonumuz, Vizyonumuz

Misyon

Müflterilerimize finansal geleceklerini yönetmeleri amac› ile yard›mc› olurken yaflam standartlar›n› belirlemektir.

Vizyon

Kat›l›mc›lar›na karfl› sözlerini yerine getiren,

Toplumun geneline karfl› sosyal sorumluluklar›n›n bilincinde,

Çal›flanlar›na karfl› tercih edilen ve teflvik edilen bir flirket olmakt›r.

‹lkelerimiz

Dürüstüz.

Kat›l›mc›lar›m›z için ortalaman›n üzerinde bir getiri sa¤lamay› hedefleriz.

Aç›k sözlü ve fleffaf›z.

Sürdürülebilir büyümeyi destekleriz ve insan haklar›na sayg› duyar›z.

Birbirimize ve tüm topluma sayg› gösteririz.

Faaliyette bulundu¤umuz ülkelerin bir parças› oluruz.
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fiirketin Tarihsel Geliflimi ve Ortaklık Yapısı
Birinci Bölüm

ING Emeklilik’in Tarihsel Geliflimi

17 Ocak 2003 tarihinde kurulufl izni alan ve Oyak Emeklilik A.fi. ad›yla kurulan flirket sadece bireysel emeklilik konusunda
uzmanlaflm›fl ilk flirket olma özelli¤ini 2010’a kadar sürdürmüfltür. fiirket 23 Ocak 2003 tarihinde kurulmufl ve 07 Temmuz 2003
tarihinde faaliyet ruhsat›n› alm›fl olup, 27 Ekim 2003 tarihi itibar›yla da faaliyete geçmifl bulunmaktad›r.

19 Haziran 2007 tarihinde ING Grubu ile Oyak Grubu, Oyak Emeklilik’in %100 hissesinin ING Grubu'na sat›fl› konusunda anlaflmaya
varm›fl, 25 Kas›m 2008 tarihinde sat›fl ile ilgili Hazine Müsteflarl›¤› Sigortac›l›k Genel Müdürlü¤ü onay› al›nmas›n›n ard›ndan 04
Aral›k 2008 tarihinde sat›fl ifllemleri tamamlanm›fl ve Oyak Emeklilik ING Grubu çat›s› alt›na girmifltir. fiirket, 27 Ocak 2009
tarihinden itibaren ING Emeklilik A.fi. ad› ile faaliyetlerini sürdürmektedir.

2009 y›l› boyunca haz›rl›klar›n› tamamlayarak hayat branfl› ruhsatlar› almak üzere 9 Aral›k 2009’da Hazine Müsteflarl›¤›’na
baflvuran flirket, 4 Mart 2010 itibar›yla hayat sigortas› sat›fl›na da bafllam›flt›r.

Dünyan›n lider finansal hizmetler gruplar›ndan biri olan ING Grubu, bankac›l›k, yat›r›m yönetimi ve hayat sigortac›l›¤› ile emeklilik
ifl kollar›nda, bireysel ve kurumsal müflterilere genifl kapsaml› ürünler ve hizmetler sunmaktad›r. Asya’dan Amerika’ya, Avrupa’dan
Avustralya’ya 50'yi aflk›n ülkede, 85 milyon müflterisi ve 120.000’i aflk›n çal›flan› olan Hollanda kökenli ING Grubu; h›zla büyüyen
ekonomisi, Avrupa’ya entegrasyon çal›flmalar›n›n yaratt›¤› dinamizmi ve genç nüfusun temsil etti¤i demografik özellikleri ile
hizmetlerini Türkiye’ye de sunarak, finansal hizmetler pazar›nda entegre çözümler sunulmas›n› sa¤layacak temelleri oluflturmufltur.

Ortakl›k Yap›s›

fiirket hisselerinin tamam› ING Grubu’na aittir. Hisse devri 4 Aral›k 2008 tarihinde gerçekleflmifl olup devir sonucunda yeni hissedar
da¤›l›m› afla¤›da belirtildi¤i flekilde gerçekleflmifltir:

Pay Sahipleri                         Hisse Adedi         Tutar› (TL)      Oran› (%)

ING CONTINENTAL EUROPE HOLDINGS B.V.                  44.999.996         44.999.996               100

D‹⁄ER                        4�          4                 <1

TOPLAM             45.000.000         45.000.000               100
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Finansal Göstergeler
Birinci Bölüm

Fon Büyüklü¤ü

Ödenmifl Sermaye

Özsermaye

Toplam Aktifler

Teknik Gelir

Teknik Gelir Gider Dengesi

Faaliyet D›fl› Gelir Gider Dengesi
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Yönetim Kurulu Baflkan› Mesaj›
Birinci Bölüm

“Gelece¤imizi fiekillendirmek”

2009 y›l› finansal piyasalar ve ING için zorlu bir y›l oldu. De¤iflen finansal görünüme
adaptasyon ING’nin cesur ad›mlar atmas›n› ve dönüm noktas› niteli¤inde kararlar
almas›n› gerektirdi. Yine de ING, olumsuz piyasa koflullar›na ra¤men 2009 y›l› sonunda
net esas faaliyet kâr› aç›klam›flt›r.

“Özüne Dönüfl” (Back to Basics) stratejimiz, - ING Grubu’nun bilançosunu küçültmek
ve basitlefltirmek, faaliyet giderlerini azaltmak, kârl›l›¤a dönmek - bankac›l›k alan›nda
gösterdi¤imiz faaliyetlerin, sigortac›l›k ve varl›k yönetimi alanlar›ndaki faaliyetlerimizden
nihai olarak 2013 y›l›nda ay›r›lmas› karar› ile sonuçland›.

Sade ve basit olana duyulan gereksinim, krizin ING üzerindeki olumsuz etkisi ile birlikte
banka sigortac›l›¤› modelinin avantajlar›na göre daha a¤›r basm›flt›r. Bankac›l›k
faaliyetlerinin sigortac›l›k ve varl›k yönetiminden ayr›lmas›, Avrupa Komisyonu ile
mutabakata var›lan Yeniden Yap›land›rma Plan›’n›n bir parças›d›r.

Gerçekleflecek bu ayr›ma ra¤men, her iki ifl kolunun performans›n›, müflterilerimiz ve
hissedarlar›m›z için, ürünlerimizi gelifltirerek, süreçleri kolaylaflt›rarak ve müflteri hizmet
kalitesini daha da iyilefltirmek için yat›r›m yaparak gelifltirmeye devam edece¤iz. Bu
süreç ile kendi bafllar›na ilerleyen güçlü ve ba¤›ms›z flirketler yarataca¤›z.

ING, hem bankac›l›k hem de sigortac›l›k alanlar›n›n her ikisinin de gelecek vaat etti¤ini
görüyor. Biz, sigorta flirketlerinin temellerinin sa¤lam yap›s›na inan›yoruz. Sigortac›l›kta
dünya çap›nda büyük baflar› sahibi olan ve hayat sigortas› ile bireysel emeklilik alanlar›nda
uzman ING, Amerika ve Hollanda’daki geliflmifl pazar›nda, ayr›ca Orta ve Do¤u Avrupa,
Asya ve Latin Amerika’n›n geliflmekte olan pazarlar›nda güçlü durufluyla yer almaktad›r.

Türkiye gibi istikrarl› ve h›zl› büyüyen ülkelerin bu durumda çok önemli rolü olmaktad›r.
Türkiye, çok s›k› regüle edilmifl ve kârl› finansal hizmetler pazar› sayesinde krizin
sonuçlar›ndan çok etkilenmedi. Güçlenen ekonomisi ve henüz doygunlaflmam›fl finansal
pazar›yla Türkiye, ING Grubu içerisindeki büyüme kaynaklar›ndan biri olacakt›r.

Sonuçta ING, Türkiye’ye inanmaya devam etmektedir. 2010 y›l›nda hayat sigortac›l›¤›
faaliyet alan›na da giriyor olaca¤›z. ING Emeklilik, tecrübesi ve emeklilik sektöründeki
sa¤lam duruflunun yan› s›ra hayat sigortac›l›¤›n›n yarataca¤› yeni f›rsatlarla birlikte
Türkiye’nin önde gelen flirketlerinden biri olmaya devam edecektir. Türkiye’nin yükselen
performans›ndan memnuniyet duymaktay›m ve bu noktada yönetim ekibine, bütün
çal›flanlara ve bütün sat›fl kanallar›m›za kendilerini flirkete adad›klar› için teflekkürlerimi
sunuyorum.

Sayg›lar›mla,

Violeta Ciurel
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Violeta Ciurel
Yönetim Kurulu Baflkanı
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Genel Müdür Vekili Mesaj›
Birinci Bölüm

Floris van Spengler
Genel Müdür Vekili

2009 y›l›, flirketin ING Grubu üyesi olarak geçirdi¤i ilk y›l olmufltur.

2008 y›l› sonunda flirketin ING Grubu taraf›ndan sat›n al›nmas›n›n ard›ndan, flirketin
yeni hissedar›n›n metodoloji ve pratiklerinin benimsenmesi do¤rultusunda birçok
çal›flma bafllat›ld›. Bu çal›flmalar›n en önemli parças› y›l›n ilk çeyre¤inde tamamlanan
ING markas›na dönüflme sürecidir.

Küresel finansal krizin dünyan›n hemen hemen her yerinde ekonomik krize dönüflmesinin
ard›ndan 2009 y›l› çok daha zorlu bir y›l olmufltur. ING Emeklilik, de¤iflen ekonomik
koflullara uyum sa¤lamak amac›yla birçok tedbir alm›flt›r. Neticede mevcut portföyün
ve ticari geliflimin üzerinde, ekonomik krizin korkulan negatif etkisi gerçekleflmemifltir.
Sonuç olarak, kat›l›mc› say›s› ve aktif büyüklü¤ü baz›nda büyüme 2009 y›l› süresince
de sürdürülmüfltür.

Faiz oranlar›ndaki önemli düflüfl ING Emeklilik’in devlet tahvillerine yat›r›m yapan
fonlar›ndaki yüksek geri dönüflü tetiklemifltir. Bu noktada ING Portföy’deki
meslektafllar›m›za, ING Emeklilik fonlar›n›n yat›r›m stratejilerine genifl vizyon ile stratejik
yat›r›m deste¤i sa¤lad›klar› için teflekkür ederim. Neticede bu y›l, kat›l›mc›lar›m›z için
tekrar üstün kazançlar sa¤lad›¤›m›z bir y›l olarak noktalanm›flt›r.

ING Emeklilik çeflitli insiyatifler alarak da¤›t›m a¤›ndaki gücünü canland›rm›fl ve bu
sayede pazar pay›n›n afla¤› trendini tekrar yukar›ya çevirmeyi baflarm›flt›r. ING Emeklilik
da¤›t›m a¤›n› daha da büyütecek olan insiyatiflere yat›r›m›n› sürdürecektir.

fiimdiye dek yaln›zca emeklilik ürünleri sa¤layan ING Emeklilik’in ürün çeflitlili¤ini
geniflletmek amac›yla, hayat sigortas› ürününün haz›rlanmas›na yönelik tüm çal›flmalar
2010 y›l›n›n ilk çeyre¤inde hayat sigortas› sat›fl› yap›labilmesini sa¤layacak flekilde
tamamlanm›flt›r. Hayat sigortas› portföyü ilk olarak banka kredisi ile birlikte sunulan
hayat sigortas› ürününden oluflacak, daha sonra pazardaki talepler göz önünde
bulundurularak di¤er hayat sigortas› ürünleri ile mevcut portföy geniflletilecektir.

Bize güvenen kat›l›mc›lar›m›za, onlara en iyi hizmeti verebilmek için beraber çal›flt›¤›m›z
ING Bank’taki meslektafllar›ma ve acentelerimize, flirketi flu anda bulundu¤u pozisyona
getirmek için kendilerini ifllerine adayan ING Emeklilik çal›flanlar›na teflekkürlerimi
sunar›m.

Sayg›lar›mla,

Floris van Spengler*
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*Floris van Spengler 3 Eylül 2009 tarihinden 17 Mart 2010 tarihine kadar flirketin genel
müdürü vekili olarak görev yapm›flt›r. 17 Mart 2010 tarihinde Jetse de Vries genel
müdür olarak atanm›flt›r.
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2009 Y›l›nda Dünya ve Türkiye Ekonomisine Bak›fl
Birinci Bölüm

Türkiye ekonomisi ve dünya ekonomilerinin, makro ve piyasa göstergeleri incelendi¤inde 1929’daki “Büyük Buhran” ile k›yaslanan
global finansal krizin 2008 y›l›ndaki olumsuz etkilerinin minimize edilmesi ve devletlerin toparlanma süreci için sa¤lad›¤› finansal
ve mali teflviklerin de etkisiyle 2009 y›l› krizden ç›k›fl stratejilerinin gelifltirildi¤i bir y›l oldu.

Dünya Ekonomisi

IMF raporuna göre 2009’da %0,8 oran›nda daralan dünya ekonomisinin, 2010’da %3,9 oran›nda büyümesi beklenmektedir.
2010’un geliflmekte olan ülkelerin ve Asya’n›n lokomotif olaca¤› bir y›l olmas› beklenirken, ticaret hacmindeki iyileflmenin s›n›rl›
olaca¤› öngörülmektedir.

Geliflmekte olan ülkelerin emtia tüketimi içerisinde paylar›n›n yükselmesine paralel olarak, enflasyonun özellikle geliflmekte olan
ülkelerin gündemine girece¤i öngörülmektedir. IMF raporuna göre, 2010 y›l›nda geliflmifl ülke ekonomilerinde enflasyon oran›n›n
%1,25 seviyesinde olaca¤›, geliflmekte olan ülke ekonomilerinde enflasyon oran›n›n %6,25 seviyelerinde gerçekleflece¤i
beklenmektedir.

2009 y›l›nda h›zl› ekonomik küçülme oranlar›na ba¤l› olarak, tüm dünya merkez bankalar› gösterge faiz oranlar›nda yüksek
oranda indirimlere devam ederek, iç ve d›fl talebin canlanmas›na olumlu yönde katk› yapmay› amaçlam›fllard›r. 2009 y›l›nda
FED’in gösterge faiz oran› %0 - %0,25 seviyelerinde seyrederken; ECB’nin 2009 y›lbafl›nda %2 olan gösterge faiz oran›, y›lsonu
itibar›yla %1 oran›na indirilmifltir. 2010 için bir müddet daha mevcut seviyelerde tutulaca¤› öngörülen faiz politikalar›n›n,
ekonomik toparlanma sürecine orta vadede olumlu katk› yapmas› beklenmektedir.

Türkiye Ekonomisi

2010 y›l›nda baz etkisi sebebiyle Türkiye ekonomisinin büyüme refleksinin desteklenece¤i ve 2008 y›l›na k›yasla, 2009 y›l›nda
%4,7 oran›nda düflen GSY‹H’n›n, OECD tahminlerine göre 2010 y›l›nda %3,7 oran›nda artmas› beklenmektedir. IMF ile yap›lmas›
muhtemel anlaflman›n olumlu seyri halinde ise büyüme oran›n›n artaca¤› beklenmektedir.

2009 y›l›nda %6,53 olarak gerçekleflen enflasyonun 2010 y›l› boyunca geliflimini, emtia fiyalar›nda yaflanan dalgalanmalar ile iç
ve d›fl piyasadaki talebin seyri büyük ölçüde etkileyecektir. Merkez Bankas› taraf›ndan enflasyonun %70 olas›l›kla, 2010 y›l›
sonunda orta noktas› %6,90 olarak, %5,50 ile %8,30 aral›¤›nda gerçekleflece¤i tahmin edilmektedir.

Merkez Bankas›’n›n %15 gösterge faiz oran›yla bafllad›¤› 2009 y›l›nda, tüm dünya merkez bankalar› stratejilerine paralel olarak
gösterge faiz oran›n› %6,50’ye düflürmüfltür. Bu ba¤lamda; 2008 y›l›nda bafllanan faiz indirimleriyle, toplam faiz indirimi 1025
baz puana ulaflm›flt›r. 2010 y›l›n›n ilk yar›s›nda yatay seyredecek faiz oranlar›n›n, y›l›n ikinci yar›s›yla beraber artt›r›laca¤›
öngörülmektedir.

2009 y›l›na %16,70 oran›nda bafllayan gösterge bono faiz oranlar› ise, y›lsonu itibar›yla %8,89 olarak gerçekleflmifltir. ‹MKB-
Ulusal 100 Endeksi 2009 y›l›nda, %97 oran›nda art›fl gösterirken, dolar %2 oran›nda de¤er kaybederek, 1,53 ile bafllad›¤› 2009
y›l›n› 1,50 seviyesinde kapatm›flt›r.
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Bireysel Emeklilik Sektörü
Birinci Bölüm

2009 Y›l›nda Sektördeki Geliflmeler

2003 y›l›nda faaliyete geçen Bireysel Emeklilik Sistemi, 2009 y›l›nda yaflanan ekonomik krize ra¤men büyümesini sürdürmüfltür.
Deniz Emeklilik ve Hayat’›n sektöre girmesiyle birlikte, flirket say›s› 13’e yükselmifl, rekabet daha da artm›flt›r.

2009 y›l› sonunda Bireysel Emeklilik Sistemi içerisindeki toplam kat›l›mc› say›s› 2 milyona yaklaflm›fl, katk› paylar› toplam› ise
yaklafl›k 7,1 milyar TL’ye ulaflm›flt›r. 2008 y›l› sonuna göre kat›l›mc› say›s›nda yaklafl›k %14, katk› paylar› toplam›nda ise yaklafl›k
%11’lik bir büyüme oran› yakalanm›flt›r. Kat›l›mc›lar›n toplam fon tutar› ise 9,1 milyar TL’ye yükselmifltir.

04 Ocak 2010 tarihi itibar›yla flirketin;

• Sözleflme-sertifika say›s› 170.475’e

• Kat›l›mc› say›s› 155.949’a

• Katk› pay› toplam› 394,44 milyon TL’ye

• Toplam fon büyüklü¤ü ise 510,88 milyon TL’ye yükselmifltir.

Bu gerçekleflmeler 2008 y›l› sonuna göre kat›l›mc› say›s›nda %4, katk› paylar› toplam›nda %25’lik, toplam fon büyüklü¤ü ise
%42,14’lük bir büyümeyi iflaret etmektedir.

Sektörün 2009 y›l› gerçekleflme verilerine göre flirketin pazar paylar› afla¤›daki gibi oluflmufltur:

•   Kat›l›mc› say›s›: %7,83

•   Sözleflme-sertifika say›s›: %7,72

•   Katk› pay›: %5,54

•   Yat›r›ma yönlenen tutar: %5,50

•   Fon büyüklü¤ü: %5,60
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Bireysel Emeklilik Sektörü
Birinci Bölüm
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ING Emeklilik Pazar Paylar›

Kat›l›mc›
say›s›

Sözleflme -serfitika
say›s› Katk› pay› Yat›r›ma

yönlenen tutar
Fon

büyüklü¤ü

%7,83
%7,72

%5,54
%5,50 %5,60

2009 Y›l›nda Bireysel Emeklilik Sistemi Hakk›nda Yönetmelikte Yap›lan De¤ifliklikler ve Etkileri

Bireysel Emeklilik Sistemi Hakk›nda Genelge

Bu genelge ile emeklilik hakk›n› kazanan kat›l›mc›lar›n Bireysel Emeklilik Sistemi’nin içinde kalarak birikimlerini programl› geri
ödeme fleklinde almalar›n› sa¤layan Emeklilik Gelir Plan›’n›n içeri¤i tan›mlanm›flt›r. Bireysel Emeklilik Sistemi’nde, hem emeklilerin
sistem içinde kalarak toplu birikimleri ile getiri sa¤lamaya devam etmelerine, hem de ayl›k maafl alabilmelerine imkan veren
Emeklilik Gelir Plan›, bireysel emeklilik flirketleri aras›nda ciddi bir rekabet alan› olacakt›r.



Fon Ad›

Gelir Amaçl› Kamu Borçlanma Araçlar›

Emeklilik Yat›r›m Fonu

Gelir Amaçl› Esnek Emeklilik Yat›r›m Fonu

Büyüme Amaçl› Karma Emeklilik Yat›r›m Fonu

Büyüme Amaçl› Hisse Senedi Emeklilik Yat›r›m Fonu

Likit Emeklilik Yat›r›m Fonu

Esnek Emeklilik Yat›r›m Fonu

Kamu Borçlanma Araçlar› Emeklilik Yat›r›m Fonu

Büyüme Amaçl› Esnek Emeklilik Yat›r›m Fonu

Baflar› Ölçütü

%20 KYD D‹BS 182 endeksi

%65 KYD D‹BS 365 endeksi

%12 KYD O/N geri sat›n alma (brüt) endeksi

%1 KYD Eurobond (USD-TL)

%1 Befl bankan›n bir ayl›k brüt ortalama mevduat getirisi

%1 ‹MKB 100 endeksi

%20 KYD FX D‹BS (USD-TL) endeksi

%20 KYD Eurobond (EURO-TL) endeksi

%18 KYD O/N geri sat›n alma (brüt) endeksi

%40 KYD D‹BS 182 endeksi

%1 ‹MKB 100 endeksi

%1 Befl bankan›n bir ayl›k brüt ortalama mevduat getirisi

%40 ‹MKB 100 endeksi

%50 KYD D‹BS 182 endeksi

%8 KYD O/N geri sat›n alma(brüt) endeksi

%1 KYD Eurobond (USD-TL)

%1 Befl bankan›n bir ayl›k brüt ortalama mevduat getirisi

%90 ‹MKB 100 endeksi

%7 KYD O/N geri sat›n alma (brüt) endeksi

 %1 KYD Eurobond (USD-TL)  endeksi

%1 Befl bankan›n bir ayl›k brüt ortalama mevduat getirisi

%1 KYD D‹BS 182 endeksi

%84 KYD O/N geri sat›n alma (brüt) endeksi

%15 KYD D‹BS 30 endeksi

%1 Befl bankan›n bir ayl›k brüt ortalama mevduat getirisi

%75 KYD D‹BS 182 endeksi

%15 ‹MKB 100 endeksi

%8 KYD O/N geri sat›n alma (brüt) endeksi

%1 Befl bankan›n bir ayl›k brüt ortalama mevduat getirisi

%1 KYD Eurobond (USD-TL) endeksi

%20 KYD D‹BS 365 endeksi

%60 KYD D‹BS 182 endeksi

%17 KYD O/N geri sat›n alma (brüt) endeksi

%1 ‹MKB 100 endeksi

%1 KYD Eurobond (USD-TL) endeksi

%1 Befl bankan›n bir ayl›k brüt ortalama mevduat getirisi

%30 ‹MKB 100 endeksi

%35 KYD D‹BS 182 endeksi

%25 KYD D‹BS 365 endeksi

%9 KYD O/N geri sat›n alma (brüt) endeksi

%1 Befl bankan›n bir ayl›k brüt ortalama mevduat getirisi

Yat›r›m Stratejisi

Devlet Tahvili/Hazine Bonosu

Ters Repo

Eurobond

Mevduat

Hisse Senetleri

Eurobond

FX Devlet Tahvili/Hazine Bonosu

Ters Repo

Devlet Tahvili/Hazine Bonosu

Hisse Senetleri

Mevduat

Devlet Tahvili/Hazine Bonosu

Hisse Senetleri

Ters Repo

Eurobond

Mevduat

Hisse Senetleri

Ters Repo

Eurobond

Mevduat

Devlet Tahvili/Hazine Bonosu

Devlet Tahvili/Hazine Bonosu

Ters Repo

Mevduat

Devlet Tahvili/Hazine Bonosu

Hisse Senetleri

Ters Repo

Mevduat

Eurobond

Devlet Tahvili/Hazine Bonosu

Hisse Senetleri

Ters Repo

Eurobond

Mevduat

Hisse Senetleri

Devlet Tahvili/Hazine Bonosu

Ters Repo

Mevduat

Band›

%70 - %100

%0 - %30

%0 - %10

%0 - %10

%0 - %10

%5 - %35

%5 - %35

%0 - %30

%25 - %55

%0 - %30

%0 - %10

%35 - %65

%25 - %55

%0 - %20

%0 - %10

%0 - %10

%80 - %100

%0 - %20

%0 - %10

%0 - %10

%0 - %10

%0 - %30

%70 - %100

%0 - %10

%60 - %90

%0 - %30

%0 - %30

%0 - %10

%0 - %10

%80 - %100

%0 - %10

%0 - %30

%0 - %10

%0 - %10

%15 - %45

%50 - %80

%0 - %30

%0 - %10
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Emeklilik Yat›r›m Fonlar› Baflar› Ölçütleri ve Fon Performans›
Birinci Bölüm

10

ING Emeklilik’in kurucusu oldu¤u sekiz adet emeklilik yat›r›m fonunun endeks baz›nda baflar› ölçütleri ve yat›r›m arac› baz›nda
bant aral›klar› afla¤›daki tabloda gösterilmektedir.



ING Emeklilik A.fi. 2009 Faaliyet Raporu

Emeklilik Yat›r›m Fonlar› Baflar› Ölçütleri ve Fon Performans›
Birinci Bölüm

TL cinsi menkul k›ymetlere yat›r›m yapan fonlar aç›s›ndan; 2009 y›l› krizin etkilerinin minimize edilmesi amac›yla finansal
piyasalarda parasal ve mali teflviklerin gevfletildi¤i bir y›l olmakla birlikte; ‹stanbul Menkul K›ymetler Borsas›’nda endeks ve ifllem
hacminin artmas›yla, ‹MKB’nin yat›r›mc›s›na %97 oran›nda kazand›rd›¤› bir y›l oldu.

Orta ve uzun vadeli k›ymetlere yat›r›m yapan tahvil fonlar›n›n 2009 getirilerine bak›ld›¤›nda, y›lbafl›nda %16,70 olan gösterge
bono faiz oran›n›n, y›l sonu itibar›yla %8,89 seviyesinde olufltu¤u ortamda, ING Emeklilik %25,24 kamu borçlanma araçlar› fon
getirisiyle sektörün birincisi olurken, %22,50 tahvil-bono fon getirisiyle ikinci olmufltur.

2009 y›l›nda yat›r›mc›s›na en yüksek getiri sa¤layan hisse senedi piyasas›na yat›r›m yapan ve portföyünün en az %80’inin hisse
senetlerinden oluflmas› zorunlu olan hisse fonda, ING Emeklilik %99,70 getiriyle sektörde beflinci olmufltur.

K›sa vadeli sabit getirili menkul k›ymetlere yat›r›m yapan likit fonlarda sektör birincisi fonun getirisi %9,40 olurken, ING Emeklilik
likit fonunun ayn› dönem getirisi %8,71 olarak gerçekleflmifltir.

A¤›rl›kl› olarak orta ve uzun vadeli k›ymetlerin yan› s›ra hisse senedi piyasas›na yat›r›m yapan dengeli grubu fonlar›ndan büyüme
amaçl› karma fonda ING Emeklilik %55,28 ile sektör birincisi olurken, ayn›  gruptaki ING Emeklilik büyüme amaçl› esnek fon
getirisi %45,27 ve ING Emeklilik esnek fon getirisi %29,10 olarak gerçekleflmifltir.

11
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Müflteri ‹letiflim Merkezi Faaliyetleri
Birinci Bölüm

12

Müflteri ‹letiflim Merkezi Faaliyetleri

ING Emeklilik Müflteri ‹letiflim Merkezi, 0212 444 1 666 numaral› telefondan hizmet sunmaktad›r. ING Emeklilik Müflteri ‹letiflim
Merkezi’nin temel fonksiyonlar› farkl› bafll›klarda toplanm›flt›r. Bunlar; bilgilendirme (müflteri-ürün-hizmet süreciyle ilgili temel
bilgilendirmeler), tan›t›m (flirket-ürün tan›t›m›), web sitesinden gelen bilgi ve görüflme taleplerinin cevapland›r›lmas› ve ilgili
departmanlara yönlendirilmesi, müflteri talepleri do¤rultusunda ifllemlerin gerçeklefltirilmesi ve tutundurma faaliyetlerini
kapsamaktad›r.

Müflteri ‹letiflim Merkezi öncelikle d›flar›dan gelen ça¤r›lara cevap vermekte; di¤er yandan, tahsilat performans›n› art›rmaya
yönelik aramalar yapmakta ve sesli kay›t gerektiren di¤er aramalar ile web sitesi yoluyla gelen müflteri taleplerini gerçeklefltirmeye
yönelik olarak d›fl aramalar gerçeklefltirmektedir. Ayr›ca, sözleflmesinin sonland›r›lmas›n› isteyen kat›l›mc›lar›n tutundurulmas›na
yönelik d›fl aramalar da yap›lmaktad›r. Bunlar›n yan› s›ra, müflterilerin ayl›k katk› pay› ödeme tutarlar›n› art›rmaya yönelik
aramalar da gerçeklefltirilmektedir.

Müflteri iletiflim Merkezi hafta içi 09:00-18:00, hafta sonu 10:00-17:00 saatleri aras›nda hizmet vermektedir.

Müflteri Memnuniyeti ve Müflteri fiikâyetleri Politikam›z

Müflteri flikâyetleri, Müflteri ‹letiflim Merkezi’ne, do¤rudan flirkete veya arac›lar vas›tas›yla flirkete ulaflt›r›labilmektedir. ING
Emeklilik’in müflteri flikâyetleri konusundaki temel prensibi, 2 ifl günü içinde müflteriye yaz›l› veya sözlü olarak bilgilendirmede
bulunulmas›, en geç 5 ifl günü içerisinde talep veya flikâyetlerin çözümlenerek memnuniyet sa¤lanmas› esas›na dayanmaktad›r.

ING Emeklilik’in müflteri memnuniyeti yaklafl›m› gere¤ince internet sitesi arac›l›¤›yla flirkete iletilen taleplere 2 ifl günü içerisinde
yan›t verilmekte, müflteriler ilgili departmanlar taraf›ndan bilgilendirilmektedir. Müflterilerin telefonla flirkete ilettikleri talepler
ilgili departmanlara yönlendirilmekte ve mevzuata uygun olarak yasal süreler içerisinde gerçeklefltirilmektedir.
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Yeni Hizmet ve Faaliyetlere ‹liflkin AR-GE ve
2010 Y›l› Öngörüleri

Birinci Bölüm

Yeni Hizmet ve Faaliyetlere ‹liflkin AR-GE

fiirket, genel müdürlü¤ü, sat›fl irtibat ofisleri, web sitesi ve da¤›t›m kanallar› arac›l›¤›yla mevcut ve potansiyel müflterilerine
ulafl›labilirli¤i sa¤lamak ve etkin hizmet vermek konusundaki faaliyetlerine ve geliflimine 2009 y›l›nda da devam etmifltir.

2009 y›l›nda yüksek katk› pay› ödemesi yapan kat›l›mc›lar› tutundurmaya yönelik olarak, kat›l›mc›n›n toplam katk› pay› tahsilat›na
göre azalan yönetim gider kesintili yeni bir bireysel emeklilik plan› oluflturulmufltur.

www.ingemeklilik.com.tr internet adresinde hizmet veren web sitemiz içeri¤i ve kullan›m kolayl›¤› ile hizmetlerine devam
etmifltir. Sitemizde Bireysel Emeklilik Sistemi ile ilgili bilgiler, ürün tan›t›mlar› ve emeklilik yat›r›m fonlar›m›z ve alternatif yat›r›m
araçlar› ile k›yaslamalar›n› gösteren detay bilgiler yer almaktad›r.

Ayn› zamanda kat›l›mc› girifli bölümü üzerinden kat›l›mc›lar sözleflmeleri ile ilgili her türlü bilgiye ulaflabilmekte, taleplerini
kolayca iletebilmektedirler. Bu bölümün kullan›m›n› art›rmak ad›na düzenli olarak SMS gönderimlerine devam edilmektedir.
Özel bir yaz›l›m arac›l›¤›yla kat›l›mc›lara, özel gün tebri¤i ve sözleflmelerine yönelik bilgilendirme mesajlar› gönderilmektedir.
Kat›l›mc›lar›m›za birikimlerini de¤erlendirdikleri fonlar›n performanslar› hakk›nda detayl› bilgi sunan  ayl›k fon bülteni gönderimi
yap›lmaktad›r.

2010 Y›l› Öngörüleri

2009 y›l›n›n ilk çeyre¤inden itibaren toparlanma süreci gösteren global piyasalarla beraber hareket eden iç piyasa finansal
göstergelerin 2010 y›l›nda reel sektör taraf›ndan gelebilecek olumlu sinyaller kofluluyla devam etmesi beklenmektedir.

Ekonomik toparlanman›n devam edece¤i varsay›m›yla 2010 y›l›nda 260.000 yeni kat›l›mc›n›n sisteme girmesi, toplam kat›l›mc›
say›s›n›n %13 artmas›, fon büyüklü¤ünün ise %31 art›flla yaklafl›k 12 milyar TL’ye ulaflmas› beklenmektedir.

Sektöre giren yeni flirketlerle birlikte artan rekabet, yeni sat›fllar ve mevcut müflterilerimize yönelik tutundurma faaliyetlerini
daha da önemli hale getirmifltir. Bu do¤rultuda kat›l›mc›larla sürekli ve etkin iletiflimin sürdürülmesi ve bu aksiyonlar›n flirket-
kat›l›mc› ekseninde art› de¤er yaratmas› hedeflenmektedir.
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Y›ll›k Faaliyet Raporu Uygunluk Görüflü
Birinci Bölüm
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Yönetime ‹liflkin Bilgiler - Yönetim Kurulu Üyeleri
‹kinci Bölüm

Violeta Ciurel (1958)
Yönetim Kurulu Baflkan›

Romanya ‹ktisat Akademisi ‹fl ve Ekonomi bölümü, Ekonomi doktoras›, Harvard ‹flletmecilik Yüksek Okulu Yöneticilik Program›
mezunu. ING’ye kat›ld›¤› 1997 y›l› öncesinde Academy of Economic Studies in Bucharest University of Economics- Romanya ‹ktisat
Akademisi ö¤retim üyesi olarak çal›flt›. Halen ‹ktisat Akademisi Uluslararas› ‹fl ve Ekonomi bölümü profesörü olarak çal›flmaktad›r.
Romanya’daki ING Hayat Sigortas› fiirketi’nin pazarlama ve sat›fl kadrosu e¤itim müdürü olarak atand›¤› 1997’den beri ING Grubu
için çal›flmaktad›r. 2000-2004 y›llar› aras›nda Romanya’daki hayat sigortas› flirketinde CEO ve perakende da¤›t›m yönetici müdürü
olarak görev yapt›. Amsterdam’daki ING Grubu Avrupa ve Uluslararas› ‹liflkiler Bölümü’nün genel müdürü olarak hizmet verdikten
sonra ING Orta Avrupa Sigorta Grubu Geliflen Pazarlar CEO’su olarak görevini sürdürmektedir.

John Thomas McCarthy (1946)
Yönetim Kurulu Baflkan Vekili

Tufts Üniversitesi B.A. Almanca ve Ekonomi lisans, Ebenhard Karls Üniversitesi ve Tufts Üniversitesi M.A. Germanistik lisans ve Babson
Koleji Uluslararas› Finans yüksek lisans mezunu. 1971-1975 y›llar› aras›nda State Street Bank GmbH’de genel müdür olarak görev
ald›. 1976-1988 y›llar› aras›nda American Express Bank Ltd.’de New York, Londra ve Bahreyn’de baflkan yard›mc›s› ve k›demli baflkan
yard›mc›s› olarak görevini sürdürdü. 1989-1990 y›llar› aras›nda Koç-American Bank A.T.’de genel müdür yard›mc›l›¤› yapt›. 1991-
2007 y›llar› aras›nda ING Bank N.V’de genel müdür olarak görev yapt›. 2008 y›l›ndan beri ING Bank A.fi.’de yönetim kurulu baflkan›
olarak görevini sürdürmektedir.

Bram Boon (1956)
Yönetim Kurulu Üyesi

Utrecht Üniversitesi Matematik, Utrecht Üniversitesi Matematik yüksek lisans, Vrije Üniversitesi ve Amsterdam Üniversitesi Aktüerya
Bilimi yüksek lisans mezunu. Çal›flma yaflam›na 1984 y›l›nda International Division Nationale Nederlanden bünyesinde aktüerya
departman personeli olarak bafllad›. 1987-1990 y›llar› aras›nda bir ING yan kuruluflu olan Mercantile Mutual flirketinde genel
sigortadan sorumlu üst düzey aktüer olarak görev ald›. 1990-1992 y›llar› aras›nda bir ING yan kuruluflu olan Tiel Utrecht Verzekerd
Sparen flirketinde operasyon ve geliflmeden sorumlu müdür olarak çal›flt›ktan sonra, 1992-1994 y›llar› aras›nda Nationale-Nederlanden
General Insurance flirketinde üst düzey finansal yetkili ve sertifikasyondan sorumlu aktüer görevlerini yürüttü. 1994-1995 y›llar›
aras›nda ING Grubu bünyesinde yer alan aktüerya ve risk yönetim departman›nda üst düzey aktüer olarak görev ald›. 1995-1999
y›llar› aras›nda ING  Bank Yunanistan bünyesinde Güney ve Do¤u Hollanda operasyonlardan sorumlu CEO olarak çal›flt›ktan sonra
1999-2002 y›llar› aras›nda bir ING yan kuruluflu olan RVS flirketi bünyesinde sat›fl direktörü görevini yürüttü. Boon bu görevlerini
takiben 2002-2003 y›llar› aras›nda ING-Aetna Life flirketinde baflkan, direktör ve CEO PT; 2004 y›l› içerisinde ING Asigurari de Viata’da
sat›fl direktörü; Ekim 2004-2008 y›llar› aras›nda ING Fondu de Pensii flirketinde CEO ve Romanya Emeklilik Kurulufllar› Birli¤i (APAPR)
baflkan› olarak görev ald›. Ekim 2008’den beri ING Bank Yunanistan’da CEO olarak görevini sürdürmektedir.

Rigt Hein Kliphuis (1964)
Yönetim Kurulu Üyesi

Groningen Üniversitesi ‹flletme Ekonomisi mezunu. 1990-1992 y›llar› aras›nda ING Uluslararas› Bölüm’de ülke yöneticisi olarak görev
ald›. 1995 y›l›nda Marketing Individual Life’ta ürün gelifltirme, tan›t›m ve fiyatland›rmadan sorumlu olarak görev ald›. 1997 y›ln›n
sonunda ING-FSI Avrupa ve Güney Amerika bölge müdürü olarak görevini sürdürdü. 2000 y›l›nda ING Afore’nin genel müdürlü¤üne
atand›. Ocak 2006 y›l›ndan beri ING Orta Avrupa Sigorta Grubu CEO’su olarak görevini sürdürmektedir.

Tankut Taner Çelik (1968)
Yönetim Kurulu Üyesi

Marmara Üniversitesi ‹ngilizce ‹flletme lisans, Manchester Üniversitesi Muhasebe ve Finans yüksek lisans ve ‹stanbul Teknik Üniversitesi
doktora mezunu. 1990 y›l›nda ifl yaflam›na bafllad›¤› IMPEXBANK A.fi.’de uzman ve müdür yard›mc›s› olarak görev yapt›. ABN AMBRO
BANK N.V.’de 1994-1996 y›llar› aras›nda müdür yard›mc›l›¤› ve 1996-1998 y›llar› aras›nda grup müdürlü¤ü görevini yürüttü. 1998-
2002 y›llar› aras›nda Global Portföy Yönetim A.fi.’de direktörlük ve genel müdürlük görevlerini yürüttü. 2003-2004 y›llar› aras›nda
ING Portföy Yönetimi A.fi.’de genel müdür yard›mc›s› olarak görev yapan Çelik, 2004 y›l›nda genel müdür olarak atand›.

Jonkheer Floris Ferdinand van Spengler (1963)
Yönetim Kurulu Üyesi – Genel Müdür Vekili

Özgeçmifli için sayfa 17’ye bak›n›z.
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Yönetime ‹liflkin Bilgiler - Denetim - Denetçiler
‹kinci Bölüm

Mehmet Müderriso¤lu (1966)
Atanma Tarihi: 04.12.2008

‹stanbul Üniversitesi Orta Kademe Yöneticilik bölümü ve Dokuz Eylül Üniversitesi Maliye bölümü mezunu. ‹fl yaflam›na 1989’da
Karon Menkul K›ymetler A.fi.’de flube müdür yard›mc›s› olarak bafllad›. 1993-1995 y›llar› ars›nda Henkel-Turya¤ A.fi.’de muhasebe
yetkilisi olarak görev ald›. 1995-2002 y›llar› aras›nda TAIB Yat›r›m A.fi.’de ve 2002-2003 y›llar› aras›nda Hür Sigorta A.fi.’de portföy
yöneticili¤i yapt›. 2003 y›l›ndan beri ING Portföy Yönetimi A.fi.’de mali ifller ve operasyon müdürü olarak görevini sürdürmektedir.

Sarper Volkan Özten (1958)
Atanma Tarihi: 05.12.2008

‹stanbul Üniversitesi ‹ktisat Fakültesi mezunu. 1984-1987 y›llar› aras›nda Emlak Bankas›’nda mali analiz uzman› olarak ifl yaflam›na
bafllad›. 1987-1990 y›llar› aras›nda ‹ktisat Bankas›’nda yönetmen, 1990-1991 y›llar›nda Ege Bank’ta müdür yard›mc›s› olarak çal›flt›.
1991’de Öncü Menkul De¤erler A.fi.’de genel müdür yard›mc›l›¤› ve genel müdürlük görevlerini, 1997’de Finans Yat›r›m Menkul
De¤erler A.fi.’de genel müdür yard›mc›l›¤› görevini yürüttü. Ocak 2008’den beri ING Bank ve ING Portföy Yönetimi A.fi. denetim
kurulu üyeli¤i ile Alarko Gayrimenkul yönetim kurulu üyeli¤i görevlerini sürdürmektedir.

‹ç Denetim

Hakan Gayg›s›z (1971)
‹fle Bafllama Tarihi: 17.11.2003

Dokuz Eylül Üniversitesi ‹.‹.B.F Maliye bölümü mezunu olup, Kadir Has Üniversitesi Bankac›l›k Finans bölümünde yüksek lisans
yapmaktad›r. 1996 y›l›nda Akbank Teftifl Kurulu Baflkanl›¤›’n›n açm›fl oldu¤u s›nav› kazanarak meslek hayat›na müfettifl yard›mc›s›
olarak bafllad›. 1997-1998 y›llar›nda Sümerbank A.fi. Teftifl Kurulu Baflkanl›¤›’nda resen yetkili müfettifl yard›mc›s›, 1998-2002 y›llar›
aras›nda ise Etibank A.fi. ve Toprakbank A.fi. Teftifl Kurulu Baflkanl›klar›nda müfettifl olarak görev yapt›. 2002-2003 y›llar›nda
Denizbank A.fi. Ba¤c›lar fiubesi’nde müdür yard›mc›s› olarak çal›flt›. ING Emeklilik’e, 17 Kas›m 2003 tarihinde kat›lm›fl olup, halen
iç denetim müdürlü¤ünde k›demli müdür olarak görevini sürdürmektedir.

16



ING Emeklilik A.fi. 2009 Faaliyet Raporu

Yönetime ‹liflkin Bilgiler - Üst Yönetim
‹kinci Bölüm

Jonkheer Floris Ferdinand van Spengler (1963)
Yönetim Kurulu Üyesi – Genel Müdür Vekili

Rijks Groningen Üniversitesi’nde Hollanda Hukuku’nda yüksek lisans, Sosyal Ekonomik ve Kurumsal Hukuk alan›nda ihtisas mezunu.
Çal›flma yaflam›na 1989 y›l›nda Nationale-Nederlanden bünyesinde yönetici aday› olarak bafllad›. 1990-1993 y›llar› aras›nda RVS
Verzekeringen flirketinde bölgesel sat›fl yöneticisi olarak görev ald›. 1993-1995 y›llar› aras›nda Westland Utrecht Hypotheekbank
bünyesinde kurumsal iliflkiler ve leasing müflteri yöneticisi olarak çal›flt›ktan sonra, 1995-1998 y›llar› aras›nda ING Lease Barselona
bünyesinde pazarlama ve sat›fl direktörü görevlerini yürüttü. 1998-2004 y›llar› aras›nda IBN bünyesinde ticari gelifltirme sigorta
bölüm baflkan› olarak görev ald›. 2001-2004 y›llar› aras›nda ING Bank Verzekeren bünyesinde özel sigorta idari ve mali ifller
müdürü olarak çal›flt›ktan sonra 2005-2008 y›llar› aras›nda ING Piraeus Life flirketi bünyesinde ING Grubu ve Piraeus Bank ortak
banka sigortac›l›¤› giriflimi sorumlusu görevini yürüttü. 28 Ocak 2009 itibar›yla ING Emeklilik A.fi. bünyesinde sat›fl ve pazarlamadan
sorumlu genel müdür bafl yard›mc›s› görevini üstlenen van Spengler, 3 Eylül 2009 ile 17 Mart 2010 tarihleri aras›nda genel müdür
vekilli¤i yapm›fl olup halen ING Emeklilik A.fi. bünyesinde sat›fl ve pazarlamadan sorumlu genel müdür bafl yard›mc›s› olarak
görevini sürdürmektedir.

Süleyman Sarper Evren (1971)
Genel Müdür Yard›mc›s›, Mali ‹fller ve Operasyon

Bo¤aziçi Üniversitesi Matematik bölümü mezunu. ‹fl yaflam›na 1994 y›l›nda Oyak Sigorta A.fi.’de uzman yard›mc›s› olarak bafllad›.
1995-1997 y›llar› aras›nda Axa Oyak Hayat Sigorta’da uzman olarak görev ald›. 1999-2003 y›llar› aras›nda Axa Oyak Hayat Sigorta
A.fi.’de müdür yard›mc›l›¤› ve müdürlük görevlerini yürüttü. 2003 y›l›nda pazarlama grup müdürü olarak göreve bafllad›¤› ING
Emeklilik’te, halen Mali ‹fller ve Operasyon Genel Müdür Yard›mc›s› olarak görevini sürdürmektedir.

‹hsan Çevik (1963)
Genel Müdür Yard›mc›s›, Sat›fl

Orta Do¤u Teknik Üniversitesi ‹flletme bölümü mezunu. 1980-1993 y›llar› aras›nda çeflitli kamu ve özel sektör flirketlerinde görev
ald›. 1993 y›l›nda Bay›nd›r Hayat Sigorta’da teknik operasyonlar, ürün gelifltirme ve aktüeryadan sorumlu müdür olarak görev
yapt›. 1997 y›l›nda genel müdür yard›mc›s› olarak atamas› gerçekleflen Çevik, 2001 y›l›nda ayn› grubun ifltiraklerinden Ilgaz
Turizm’de genel müdür görevine atand›. 2002 y›l›nda Axa Oyak Sigorta Bak›rköy Bölge Müdürlü¤ü’nde bölge müdürü olarak
görev yapan Çevik, 2003 y›l›ndan beri ING Emeklilik’te genel müdür yard›mc›s› olarak görevini sürdürmektedir.
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Yönetim Kurulu Üyelerinin Hesap Dönemi ‹çerisinde
Yap›lan ‹lgili Toplant›lara Kat›l›mlar› Hakk›nda Bilgiler

‹kinci Bölüm

Yönetim Kurulu Toplant› Tarihleri

19/01/2009

19/01/2009

19/01/2009

19/01/2009

28/01/2009

23/02/2009

13/03/2009

13/03/2009

13/03/2009

17/04/2009

17/04/2009

17/04/2009

17/04/2009

17/04/2009

17/04/2009

17/04/2009

02/06/2009

02/06/2009

05/06/2009

08/06/2009

24/06/2009

14/08/2009

03/09/2009

03/09/2009

23/09/2009

23/09/2009

30/10/2009

24/11/2009

Toplant› No

124

125

126

127

128

129

130

131

132

133

134

135

136

137

138

139

140

141

142

143

144

145

146

147

148

149

150

151

Kat›l›m

6

6

6

6

5

6

6

6

6

6

6

6

6

6

6

5

5

5

5

5

5

5

5

5

5

5

5

5
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Organizasyon fiemas›
‹kinci Bölüm

19

Genel Müdür

‹ç DenetimYönetim Kurulu

‹nsan Kaynaklar›

Ege Sat›fl

Anadolu Sat›fl

Marmara Sat›fl

‹stanbul Sat›fl

Destek
(Ürün Gelifltirme, ‹letiflim, Sat›fl

E¤itim, Banka, Acente vs.)

Operasyon

Bilgi Teknolojileri

Hukuk

Aktüerya

Muhasebe ve Finansman

Emeklilik Operasyonları

Tahsilat Operasyonları

Müflteri ‹letiflim Merkezi

Muhasebe

Finansman

Planlama, Bütçe ve
Raporlama

Emeklilik Fon
Operasyonlar›

‹dari ‹fller

Genel Müdür Yard›mc›s›
Mali ‹fller ve Operasyon

Uygulama Gelifltirme

Operasyon ve Altyap›

Genel Müdür Yard›mc›s›
Sat›fl

Genel Müdür
Bafl Yard›mc›s›

Sat›fl ve Pazarlama

Uyum

Operasyonel Risk
Yönetimi
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Ücretlendirme Politikam›z

ING Emeklilik’in ücret politikas›, adil olmaya ve eflitlik prensibine dayanmaktad›r.

Organizasyon içerisinde yap›lan ifller personelin bilgi birikimi, görev tan›mlar› ve sorumluluk derecelerine göre tan›mlanm›flt›r.
fiirketin ücretlendirme sistemini kurarken önce “ifl aileleri” oluflturmufl, benzer fonksiyonlara sahip iflleri ayn› çat› alt›nda
toplam›flt›r.

Ücret art›fllar› yap›l›rken, sektörün art›fllar›, personelin performans›, görev ve sorumluluklar› göz önünde bulundurulmaktad›r.
Ücret art›fllar› her y›l ocak ay› sonunda, geçmifl y›l enflasyon oran› ve refah pay› dikkate al›narak yap›l›r.

E¤itimlerimiz

E¤itimler personelin geliflim ihtiyac›na yönelik olarak düzenlenmektedir. fiirket çal›flanlar›n›n bilgi ve becerilerini tan›malar›na
yard›m eder, geliflme ihtiyaçlar›n› onlarla birlikte belirler; uygun e¤itim programlar› ile bu ihtiyaçlar›n giderilmesine olanak tan›r.

Çal›flanlar›n görevine yönelik e¤itimlere kat›lmas› sa¤lan›r. E¤itimler yurtiçi ve yurtd›fl› e¤itim ve/veya iflbafl› e¤itim, web tabanl›
e¤itim olarak düzenlenir.

Sektöre yönelik geliflmeler, e¤itim ve toplant›lar özenle takip edilir. Çal›flanlar›m›z›n bu tür e¤itim ve organizasyonlara kat›larak
ürün ve sektör anlam›nda hem kendilerine hem de flirkete katma de¤er yaratmalar› sa¤lanmaktad›r.

En önemli sermayesi “çal›flanlar›” olan ING Emeklilik stratejik düflünebilen, h›zl›, atak ve sorumlu çal›flma arkadafllar› ile bu aileyi
büyütmeyi hedeflemektedir.

ING Emeklilik bu do¤rultuda çal›flanlar› için;

• Hem kiflisel hem de mesleki aç›dan geliflebilmeleri için uygun ortam› yaratan,

• Bireysel farkl›l›klar› do¤ru biçimde de¤erlendirecek sistemleri kuran ve iflleten,

• ‹çtenlik, sayg› ve güvene dayal›, tutarl›, fleffaf ve iki yönlü iletiflime aç›k ça¤dafl çal›flma koflullar› ile f›rsat eflitli¤i yaratan,

• De¤iflime ve yenili¤e aç›k,

• Ö¤renen ve sürekli kendini gelifltirme çabas› gösteren,

• Performas› objektif kriterlerle ölçümleyerek de¤erlendiren,

• Çal›flanlar›n aidiyet duygular›n› güçlendirmek için onlara sa¤lanan geliflim olanaklar› ile, performansa dayal› ücret ve kariyer
f›rsatlar›n› flirket imkanlar›na paralel olarak iyilefltiren,

• Biz bilinci ile hareket ederek çabalar›n› kiflisel performans›n yan›nda flirket performans›na yans›tan bir çal›flan profilini yakalayan

iflveren olmay› amaçlamaktad›r.

‹nsan Kaynaklar› Faaliyetleri ve Politikalar›
‹kinci Bölüm
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Genel Kurul’a Sunulan Rapor
Üçüncü Bölüm

Genel Kurul’a Sunulan Özet Yönetim Kurulu Raporu

Say›n Ortaklar›m›z,

2009 çal›flma dönemine iliflkin hesaplar ve faaliyet sonuçlar›n› incelemek ve karara ba¤lamak üzere toplanan Genel Kurul
Toplant›s›’na teflriflerinizden dolay› hepinize teflekkürlerimizi sunar›z.

Bireysel Emeklilik Sektörü’nde, emeklilik faaliyetinde bulunmak üzere kurulmufl ilk ve tek flirket olarak faaliyet göstermekte olan
flirket, sektörde göstermifl oldu¤u baflar›s›n› hayat sigorta grubu branfllar›nda da göstermek amac› ile çal›flmalar›na bafllam›fl olup,
müflteri mutlulu¤unu ön planda tutan ve her geçen gün büyüyerek güçlenen, pazar›n en çok tercih edilen ve en baflar›l› flirketi
olma yolundaki ad›mlar›n› atmaya ING çat›s› alt›nda devam etmektedir.

Müflterilere oldu¤u kadar ülkeye de yararl›, sosyal sorumluluklar›n›n fark›nda bir flirket olarak faaliyet göstermekte olan flirket;
ortaklar›n›n, yat›r›mc›lar›n›n ve müflterilerinin yarar› ile ülke menfaatlerini ön planda tutmay› kendisine felsefe edinmifltir.

2009 y›l›nda flirket sermayemiz nominal 45.000.000 TL olup, tamam› ödenmifltir. 2009 y›l› özsermaye tutar›m›z da 29.443.753
TL’ye ulaflm›flt›r. 2008 y›l› sonu itibar›yla 350.478.033-TL olan fon büyüklü¤ü rakam›m›z 2009 y›l› içerisinde %45 büyüyerek
509.901.000 TL’ye ulaflm›flt›r. Toplam fon büyüklü¤ünde 7. s›rada yer almakta olan flirket, toplam sözleflme say›s›nda ise 5. s›radad›r.

Yukar›da faaliyetlerini özet olarak sundu¤umuz flirket Genel Kurul Toplant›s›’na göstermifl oldu¤unuz ilgiye teflekkür eder, içinde
bulundu¤umuz 2010 y›l›n›n en büyük uluslararas› finans kurulufllar› aras›nda yer alan ING’nin 150 y›ll›k deneyim ve birikimi ile
hareket etmekte olan flirkete hay›rl› ve u¤urlu olmas›n› temenni ederiz.

Sayg›lar›m›zla,

Yönetim Kurulu
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Denetçiler Raporu
Üçüncü Bölüm
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‹ç Denetim Birimi 2009 Faaliyet Dönemi De¤erlendirmesi
Üçüncü Bölüm

fiirketin iç denetim faaliyetleri; ifllemlerin, yürürlükteki kanunlara ve ilgili di¤er mevzuata, flirket içi strateji, politika ve uygulama
usulleri ile iç düzenlemelere uygunlu¤unun sa¤lanmas› amac›yla ‹ç Denetim Grup Müdürlü¤ü taraf›ndan yürütülmektedir.

‹ç denetim faaliyetleri, flirketin tüm birimlerini, bölge müdürlüklerini, acentelerini kapsayacak flekilde,

• Tüm flirket faaliyetlerinin tabi olunan mevzuat ve iç düzenlemeler ile flirket genel politikalar›na uygunlu¤unun incelenmesi,

• Risk yönetimi ve iç kontrol faaliyetlerinin etkin ve yeterli olarak yürütülmesi konusunda güvence verilmesi,

• Finansal ve idari bilgilerin do¤ruluk ve güvenilirli¤inin incelenmesi,

• fiirket kaynaklar›n›n ekonomik ve verimli bir flekilde kullan›lmas›n›n denetimi,

• Faaliyet ve programlar›n flirketçe belirlenen amaç ve hedeflere uygun olmas› ve faaliyetlerin planland›¤› flekilde gerçeklefltirilip
gerçeklefltirilmedi¤inin izlenmesi

konular› kapsam›nda gerçeklefltirilmektedir.

Bu faaliyetler;

• Bilgilerin derlenerek objektif esaslar dahilinde analiz edilmesi,

• Aç›k ve anlafl›labilir bir flekilde raporlanarak do¤rudan ilgililere iletilmesi,

• Bu raporlara istinaden ilgili yöneticilerden hareket planlar›n›n al›nmas›,

• Denetim raporlar›na konu edilen hususlar›n düzeltilip düzeltilmedi¤i ve uyar›lar›n, faaliyetlerin devam›nda dikkate al›n›p 

al›nmad›¤›n›n kontrolü

ile takip edilmektedir.

Ayr›ca, iç denetim faaliyetlerinin d›fl›nda inceleme ve soruflturma faaliyetleri de ‹ç Denetim Grup Müdürlü¤ü taraf›ndan
yürütülmektedir.

21.06.2008 tarihli “Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik fiirketlerinin ‹ç Sistemlerine ‹liflkin Yönetmelik” esaslar› temel al›narak, ING
Grubu’nun denetim standartlar› ile birlikte “Uluslararas› ‹ç Denetim Standartlar›” do¤rultusunda iç denetim faaliyetleri
yürütülmektedir. fiirketin  hedeflerine ulaflmas›na yard›mc› olacak ve katma de¤er yaratacak görüfl ve önerilerin oluflturulmas›
da iç denetim faaliyetlerinin en önemli amaçlar›ndand›r.
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2009 Y›l› Ola¤an Genel Kurul Toplant›s› Gündemi ve Rapor
Dönemi Dahil Befl Y›ll›k Döneme ‹liflkin Özet Finansal Bilgiler

Üçüncü Bölüm

2009 Y›l› Ola¤an Genel Kurul Toplant›s› Gündemi

1. Aç›l›fl ve Divan teflekkülü.

2. Toplant› tutanak ve evrak›n› Genel Kurul ad›na imzalamak üzere divana yetki verilmesi.

3. Türk Ticaret Kanunu’nun 315. maddesi uyar›nca 2009 y›l› içerisinde istifa eden Yönetim Kurulu üyeleri yerine Yönetim 

Kurulu’nca atamalar› yap›lan yeni üyelerin ve kendilerine verilen birinci derece imza yetkilerinin Genel Kurul onay›na 

sunulmas›.

4. Yönetim Kurulu üyeleri ile denetçilerin seçimi ve görev sürelerinin belirlenmesi.

5. 2009 hesap y›l›na ait Yönetim Kurulu faaliyet raporu ile denetçi raporlar›n›n görüflülüp, onaya sunulmas›.

6. Ba¤›ms›z Denetim Raporu’nun okunmas›.

7. 2009 y›l› bilanço, kâr/zarar hesaplar›n›n okunmas›, müzakeresi ve tasdiki.

8. Yönetim Kurulu üyeleri ve Denetçilerin ibra edilmeleri.

9. Yönetim Kurulu taraf›ndan belirlenen ba¤›ms›z d›fl denetleme kuruluflunun onaya sunulmas›.

10. Yönetim Kurulu üyelerinin flirket konusuna giren iflleri bizzat veya baflkalar› ad›na yapmalar›na ve bu nev’i iflleri yapan bir 

flirkete ortak olmalar›na Türk Ticaret Kanunu’nun 334. ve 335. maddeleri gere¤i izin verilmesi.

11. Dilek ve temenniler.

Rapor Dönemi Dahil Befl Y›ll›k Döneme ‹liflkin Özet Finansal Bilgiler
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Fon Büyüklü¤ü

Ödenmifl Sermaye

Özsermaye

Toplam Aktifler

Teknik Gelir

Teknik Gelir Gider Dengesi

Faaliyet d›fl› gelir gider dengesi

Vergi Öncesi Kar/Zarar

2009
(bin TL)

509.901

46.160

29.444

556.043

24.912

-421

57

-364

2008
(bin TL)

2007
(bin TL)

2006
(bin TL)

2005
(bin TL)



Mali Bünyeye ‹liflkin Bilgiler ve Risk Türleri ‹tibar›yla Uygulanan
Risk Yönetim Politikalar›na ‹liflkin Bilgiler ile fiirketin Dahil Oldu¤u
Risk Grubuyla Yapt›¤› ‹fllemlere ‹liflkin Bilgiler

Üçüncü Bölüm

Mali Bünyeye ‹liflkin Bilgiler

ING Emeklilik, 2009 y›l›nda h›zla büyüyen emeklilik sektöründe faaliyetine aktif bir flekilde devam etmifltir. 2009 y›l›nda özsermaye
toplam› 29.444 bin TL’ye ulaflm›flt›r. fiirketin toplam aktifleri 31 Aral›k 2009 itibar›yla 2008 y›l›na k›yasla %40,73 oran›nda art›fl
göstererek 556.043 bin TL’ye ulaflm›flt›r. 31 Aral›k 2009 tarihi itibar›yla toplam aktifler içindeki nakit de¤erlerin pay› %6,4; 31
Aral›k 2009 tarihi itibar›yla bireysel emeklilik sistemi alacaklar›n›n toplam aktifler içindeki pay› % 91,7 olarak gerçekleflmifltir.

Risk Türleri ‹tibar›yla Uygulanan Risk Yönetim Politikalar›na ‹liflkin Bilgiler

fiirkette oluflturulan risk yönetimi süreci ile; operasyonel risklerin tan›mlanmas›, ölçülmesi, risk politikalar› ve uygulama usullerinin
belirlenmesi ve uygulanmas›, risklerin azalt›lmas› için gerekli kontrollerin oluflturulmas›, uygulanmas›, takibi ve raporlanmas›
gerçeklefltirilmektedir.

Operasyonel riskin tan›m›, “‹ç süreçleri, insan kaynaklar› ve sistemlerin yetersizli¤i veya baflar›s›zl›¤›ndan veya d›fl etkenlerden
dolay› flirketin do¤rudan veya dolayl› olarak zarara u¤ramas› riskidir”.

Güçlü bir risk yönetim sistemi oluflturularak, bir taraftan flirketin risklerinin kontrol edilmesi ve kay›plar›n en aza indirilmesi,
di¤er yandan da riske ayarl› kârl›l›k analizi ›fl›¤›nda kat›l›mc›lar, hissedarlar ve çal›flanlara de¤er katmas› hedeflenmektedir.

Operasyonel risk kategorileri afla¤›daki gibidir:

1) Kontrol Riski
2) ‹zinsiz Faaliyet Riski
3) ‹fllem Riski
4) ‹sdihtam Uygulamalar› ve ‹flyeri Güvenli¤i Riski
5) Kiflisel ve Fiziksel Güvenlik Riski
6) Bilgi (Teknolojileri) Riski
7) Devaml›l›k Riski
8) Uyum Riski
9) ‹çsel Suistimal – Suç Faliyetleri
10)D›flsal Suistimal – Suç Faaliyetleri

Tan›mlanm›fl bu risk türlerine yönelik olarak, tüm flirket faaliyetlerini ve bölümlerini kapsayacak flekilde gerçeklefltirilen “Risk
Yönetim Süreci” çal›flmalar› devam etmektedir. Bu sürecin ana hedefleri;

• Operasyonel risk fark›ndal›¤›n› artt›rmak,
• Yöneticilerle birlikte çal›flarak faaliyetlerini flirket üst yönetiminin risk ifltah› içinde sürdürmelerini sa¤lamak,
• Erken uyar› sistemlerini gelifltirmek,
• Risklerin azalt›lmas›na yönelik aksiyonlar› izleyerek ilave tedbirler al›nmas›n› sa¤lamak,
• Böylece nihai olarak operasyonel risk maliyetinin düflürülmesidir.
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Mali Bünyeye ‹liflkin Bilgiler ve Risk Türleri ‹tibar›yla Uygulanan
Risk Yönetim Politikalar›na ‹liflkin Bilgiler ile fiirketin Dahil Oldu¤u
Risk Grubuyla Yapt›¤› ‹fllemlere ‹liflkin Bilgiler

Üçüncü Bölüm

Uyum riski önemi itibar›yla ayr› olarak ele al›nan bir operasyonel risk kategorisidir. Uyum riski, “ING’nin ifl ve faaliyetlerinde
do¤ruluk ve dürüstlü¤e uyulmamas› riskidir. Uyum riski, flirketin ifl prensiplerine, yasalar ve di¤er düzenlemelere ve flirketin ana
faaliyet alan› olan finansal hizmetlerle ilgili standartlara uyumundaki baflar›s›zl›k riskidir”. Faaliyet gösterdi¤imiz finansal hizmet
sektöründe müflterilerimizin güveninin hayati önemi haiz bir konu oldu¤unun bilincinde olarak uyum riskinin yönetilmesine
flirket olarak çok büyük önem vermekteyiz.

Uyum risk yönetimi afla¤›daki konularda çal›fl›r:

• Yasalara ve yürürlükte bulunan di¤er düzenlemelere uyum,
• Etik davran›fl kurallar›na uyum,
• fiirketin ve ING’nin ifl prensiplerine uyum,
• Kurumsal Yönetim ‹lkelerine uyum.

Üyesi oldu¤umuz ING Grubu’nun, tüm flirketlerinde geçerli olan risk yönetimi ve uyum konular›na iliflkin birçok politikas›
bulunmaktad›r. Bunlardan baz›lar› afla¤›da belirtilmektedir:

• ‹fl Prensipleri,
• Etik Davran›fl Kurallar›,
• Finansal Ekonomik Suçlar Politikas›,
• ‹çerden Ö¤renenler Politikas›,
• Suistimallerin ‹hbar› Politikas›,
• Hediye Kabul Politikas›.

Bu kapsamda hem operasyonel risklerin, hem de uyum riskinin etkin bir flekilde yönetilebilmesi amac›yla ilgili yöneticilerle s›k›
bir ifl birli¤i içinde, yasal yükümlülüklere uygun olarak ve ba¤l› bulundu¤umuz ING Grubu’nun politikalar› dahilinde risklerin
yönetilmesi ve flirkette güçlü bir risk yönetim bilincinin oluflturulmas› için gerekli çal›flmalar yap›lmaktad›r.

fiirketin Dahil Oldu¤u Risk Grubuyla Yapt›¤› ‹fllemlere ‹liflkin Bilgiler

fiirketin ortaklar, ba¤l› ortakl›k ve ifltirakleri aras›nda yer alan grup flirketleri ile gerçeklefltirilen ifllemlere iliflkin bilgilere, 2009
y›l› mali tablolar›na ek 45 numaral› dipnotlarda yer verilmifltir.
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ING Emeklilik Anonim fiirketi Yönetim Kurulu’na,

1. ING Emeklilik Anonim fiirketi’nin (Eski ad› Oyak Emeklilik Anonim fiirketi) 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle
haz›rlanan ve ekte yer alan bilançosunu, ayn› tarihte sona eren y›la ait gelir tablosunu, özsermaye de¤iflim
tablosunu ve nakit ak›fl tablosunu, önemli muhasebe politikalar›n›n özetini ve dipnotlar› denetlemifl

    bulunuyoruz.

Finansal tablolarla ilgili olarak fiirket yönetiminin sorumlulu¤u

2. fiirket yönetimi finansal tablolar›n sigortac›l›k mevzuat› gere¤i yürürlükte bulunan muhasebe ilke ve
  standartlar›na göre haz›rlanmas› ve dürüst bir flekilde sunumundan sorumludur. Bu sorumluluk, finansal

tablolar›n hata ve/veya hile ve usulsüzlükten kaynaklanan önemli yanl›fll›klar içermeyecek biçimde
  haz›rlanarak, gerçe¤i dürüst bir flekilde yans›tmas›n› sa¤lamak amac›yla gerekli iç sistemlerin tasarlanmas›n›,

uygulanmas›n› ve devam ettirilmesini, koflullar›n gerektirdi¤i muhasebe tahminlerinin yap›lmas›n› ve uygun
muhasebe politikalar›n›n seçilmesini ve uygulanmas›n› içermektedir.

Ba¤›ms›z denetim kuruluflunun sorumlulu¤u

3. Sorumlulu¤umuz, yapt›¤›m›z ba¤›ms›z denetime dayanarak bu finansal tablolar hakk›nda görüfl bildirmektir.
Ba¤›ms›z denetimimiz, sigortac›l›k mevzuat› gere¤i yürürlükte bulunan ba¤›ms›z denetim ilkelerine iliflkin
düzenlemelere uygun olarak gerçeklefltirilmifltir. Bu düzenlemeler, etik ilkelere uyulmas›n› ve ba¤›ms›z
denetimin, finansal tablolar›n gerçe¤i do¤ru ve dürüst bir biçimde yans›t›p yans›tmad›¤› konusunda makul
bir güvenceyi sa¤lamak üzere planlanarak yürütülmesini gerektirmektedir.

4. Ba¤›ms›z denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili ba¤›ms›z denetim kan›t› toplamak
amac›yla, ba¤›ms›z denetim tekniklerinin kullan›lmas›n› içermektedir. Ba¤›ms›z denetim tekniklerinin

  seçimi, finansal tablolar›n hata ve/veya hileden ve usulsüzlükten kaynaklan›p kaynaklanmad›¤› hususu da
dahil olmak üzere önemli yanl›fll›k içerip içermedi¤ine dair risk de¤erlendirmesini de kapsayacak flekilde,

  mesleki kanaatimize göre yap›lm›flt›r. Bu risk de¤erlendirmesinde, fiirket’in iç sistemleri göz önünde
   bulundurulmufltur. Ancak, amac›m›z iç sistemlerin etkinli¤i hakk›nda görüfl vermek de¤il, ba¤›ms›z denetim

tekniklerini koflullara uygun olarak tasarlamak amac›yla, fiirket yönetimi taraf›ndan haz›rlanan finansal
tablolar ile iç sistemler aras›ndaki iliflkiyi ortaya koymakt›r. Ba¤›ms›z denetimimiz, ayr›ca fiirket yönetimi

    taraf›ndan benimsenen muhasebe politikalar› ile yap›lan önemli muhasebe tahminlerinin ve finansal
   tablolar›n bir bütün olarak sunumunun uygunlu¤unun de¤erlendirilmesini içermektedir.

5. Ba¤›ms›z denetim s›ras›nda temin etti¤imiz ba¤›ms›z denetim kan›tlar›n›n, görüflümüzün oluflturulmas›na
yeterli ve uygun bir dayanak oluflturdu¤una inan›yoruz.
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Görüfl

6. Görüflümüze göre, iliflikteki finansal tablolar, ING Emeklilik Anonim fiirketi’nin 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle
   finansal durumunu, ayn› tarihte sona eren y›la ait finansal performans›n› ve nakit ak›fllar›n›, sigortac›l›k
  mevzuat› gere¤i yürürlükte bulunan muhasebe ilke ve standartlar› (bkz. 2 no’lu dipnot) çerçevesinde do¤ru

ve dürüst bir biçimde yans›tmaktad›r.

Di¤er husus

7. fiirket’in 31 Aral›k  2008 tarihi itibariyle sigortac›l›k mevzuat› gere¤ince yürürlükte bulunan muhasebe ilke
ve standartlar›na uygun olarak haz›rlanm›fl finansal tablolar› bir baflka ba¤›ms›z denetim flirketi taraf›ndan
tam kapsaml› denetime tabi tutulmufltur. Söz konusu flirket 13 Mart 2009 tarihli ba¤›ms›z denetim
raporunda 31 Aral›k 2008 tarihi itibariyle haz›rlanan finansal tablolar üzerinde olumlu görüfl beyan etmifltir.

Güney Ba¤›ms›z Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Müflavirlik Anonim fiirketi
A member firm of Ernst & Young Global Limited

Selim Elhadef, SMMM
Sorumlu Ortak, Bafldenetçi

3 Mart 2010
‹stanbul, Türkiye
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Sayfa 40 ile 84 aras›nda yer alan dipnotlar bu finansal tablolar›n tamamlay›c› parçalar›d›r.

I- CAR‹ VARLIKLAR

A- Nakit ve Nakit Benzeri Varl›klar
1- Kasa
2- Al›nan Çekler
3- Bankalar
4- Verilen Çekler Ve Ödeme Emirleri (-)
5- Di¤er Nakit Ve Nakit Benzeri Varl›klar
B- Finansal Varl›klar ile Riski Sigortal›lara Ait Finansal Yat›r›mlar
1- Sat›lmaya Haz›r Finansal Varl›klar
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varl›klar
3- Al›m Sat›m Amaçl› Finansal Varl›klar
4- Krediler
5- Krediler Karfl›l›¤› (-)
6- Riski Hayat Poliçesi Sahiplerine Ait  Finansal Yat›r›mlar
7- fiirket Hissesi
8- Finansal Varl›klar De¤er Düflüklü¤ü Karfl›l›¤› (-)
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar
2- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
3- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar
4- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
5- Sigorta Ve Reasürans fiirketleri Nezdindeki Depolar
6- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar)
7- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar) Karfl›l›¤› (-)
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan fiüpheli Alacaklar
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
D- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar
1- Ortaklardan Alacaklar
2- ‹fltiraklerden Alacaklar
3- Ba¤l› Ortakl›klardan Alacaklar
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslerden Alacaklar
5- Personelden Alacaklar
6- Di¤er ‹liflkili Taraflardan Alacaklar
7- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)
8- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar
9- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
E- Di¤er Alacaklar
1- Finansal Kiralama Alacaklar›
2- Kazan›lmam›fl Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)
3- Verilen Depozito ve Teminatlar
4- Di¤er Çeflitli Alacaklar
5- Di¤er Çeflitli Alacaklar Reeskontu(-)
6- fiüpheli Di¤er Alacaklar
7- fiüpheli Di¤er Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
F- Gelecek Aylara Ait Giderler Ve Gelir Tahakkuklar›
1- Gelecek Aylara Ait Giderler
2- Tahakkuk Etmifl Faiz Ve Kira Gelirleri
3- Gelir Tahakkuklar›
G- Di¤er Cari  Varl›klar
1- Gelecek Aylar ‹htiyac› Stoklar
2- Peflin Ödenen Vergiler Ve Fonlar
3- Ertelenmifl Vergi Varl›klar›
4- ‹fl Avanslar›
5- Personele Verilen Avanslar
6- Say›m Ve Tesellüm Noksanlar›
7- Di¤er Çeflitli Cari Varl›klar
8- Di¤er Cari  Varl›klar Karfl›l›¤› (-)
I- Cari Varl›klar Toplam›

Dipnot

Mad.14
Mad.14

Mad.14

Mad.14

Mad.11

Mad.12
Mad.12
Mad.12

Mad.12, Mad.45

Cari Dönem
(31/12/2009)

35.509.696
1.543

-
35.393.110

-
115.043
263.222
263.222

-
-
-
-
-
-
-

6.406.680
-
-
-
-
-
-
-

6.406.680
327.212

(327.212)
804.877

-
-
-
-
-

804.877
-
-
-

6.928
-
-

6.928
-
-
-
-

228.505
228.505

-
-

55.823
  9.560
18.180

-
28.083

-
-
-
-

43.275.731

Önceki Dönem
(31/12/2008)

36.366.756
 710
 -
 36.179.602
 -
 186.444
 263.222
 263.222
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 3.768.161
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 3.768.161
 162.820
 (162.820)
 187.516
 -
 -
 -
 -
 -
 187.516
 -
 -
 -
 6.193
 -
 -
 6.193
 -
 -
 -
 -
 346.287
 346.287
 -
 -
 37.534
 32.852
 4.388
 -
 294
 -
 -
 -
 -
 40.975.669
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II- CAR‹ OLMAYAN VARLIKLAR

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar
2- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
3- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar
4- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
5- Sigorta ve Reasürans fiirketleri Nezdindeki Depolar
6- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar)
7- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar) Karfl›l›¤› (-)
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan fiüpheli Alacaklar
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
B- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar
1- Ortaklardan Alacaklar
2- ‹fltiraklerden Alacaklar
3- Ba¤l› Ortakl›klardan Alacaklar
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslerden Alacaklar
5- Personelden Alacaklar
6- Di¤er ‹liflkili Taraflardan Alacaklar
7- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)
8- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar
9- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
C- Di¤er Alacaklar
1- Finansal Kiralama Alacaklar›
2- Kazan›lmam›fl Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)
3- Verilen Depozito ve Teminatlar
4- Di¤er Çeflitli Alacaklar
5- Di¤er Çeflitli Alacaklar Reeskontu(-)
6- fiüpheli Di¤er Alacaklar
7- fiüpheli Di¤er Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
D- Finansal Varl›klar
1- Ba¤l› Menkul K›ymetler
2- ‹fltirakler
3- ‹fltirakler Sermaye Taahhütleri (-)
4- Ba¤l› Ortakl›klar
5- Ba¤l› Ortakl›klar Sermaye Taahhütleri (-)
6- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüsler
7- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüsler Sermaye Taahhütleri (-)
8- Finansal Varl›klar Ve Riski Sigortal›lara Ait Finansal Yat›r›mlar
9- Di¤er Finansal Varl›klar
10- Finansal Varl›klar De¤er Düflüklü¤ü Karfl›l›¤› (-)
E- Maddi Varl›klar
1- Yat›r›m Amaçl› Gayr›menkuller
2- Yat›r›m Amaçl›  Gayr›menkuller De¤er Düflüklü¤ü Karfl›l›¤› (-)
3- Kullan›m Amaçl› Gayr›menkuller
4- Makine Ve Teçhizatlar
5- Demirbafl Ve Tesisatlar
6- Motorlu Tafl›tlar
7- Di¤er Maddi Varl›klar (Özel Maliyet Bedelleri Dahil)
8- Kiralama Yoluyla Edinilmifl Maddi Varl›klar
9- Birikmifl Amortismanlar (-)
10- Maddi Varl›klara ‹liflkin Avanslar (Yap›lmakta  Olan Yat›r›mlar Dahil)
F- Maddi Olmayan Varl›klar
1- Haklar
2- fierefiye
3- Faaliyet Öncesi Döneme Ait Giderler
4- Araflt›rma Ve Gelifltirme Giderleri
5- Di¤er Maddi Olmayan Varl›klar
6- Birikmifl ‹tfalar (Amortismanlar) (-)
7- Maddi Olmayan Varl›klara ‹liflkin Avanslar
G- Gelecek Y›llara Ait Giderler Ve Gelir Tahakkuklar›
1- Gelecek Y›llara Ait Giderler
2- Gelir Tahakkuklar›
3- Gelecek Y›llara Ait Di¤er Giderler Ve Gelir   Tahakkuklar›
H-Di¤er Cari Olmayan Varl›klar
1- Efektif Yabanc› Para Hesaplar›
2- Döviz Hesaplar›
3- Gelecek Y›llar ‹htiyac› Stoklar
4- Peflin Ödenen Vergiler Ve Fonlar
5- Ertelenmifl Vergi Varl›klar›
6- Di¤er Çeflitli Cari Olmayan Varl›klar
7- Di¤er Cari Olmayan Varl›klar Amortisman› (-)
8- Di¤er Cari Olmayan Varl›klar Karfl›l›¤› (-)
II- Cari Olmayan Varl›klar Toplam›
Varl›klar Toplam› (I+II)

Dipnot

Mad.17

Mad.6

Mad.6
Mad.6
Mad.6
Mad.6

Mad.6

Mad.8

Mad.8
Mad.8

Mad.21

Önceki Dönem
(31/12/2008)
350.478.033

 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 350.478.033
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -

 -
 1.058.974
 -
 -
 -
 2.133.701
 577.531
 65.788
 402.240
 -
 (2.120.286)
 -
 466.918
 2.279.139
 -
 -
 -
 -
 (1.812.221)
 -
 -
 -
 -
 -
 2.137.927
 -
 -
 -
 -
 2.137.927
 -
 -
 -
 354.141.852
 395.117.521 Sa
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Cari Dönem
(31/12/2009)
  509.901.000

-
-
-
-
-
-
-

509.901.000
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

880.157
-
-
-

2.249.795
615.309

65.788
330.124

-
(2.380.859)

-
646.972

2.371.134
-
-
-
-

(1.974.162)
250.000

-
-
-
-

1.339.555
-
-
-
-

1.339.555
-
-
-

512.767.684
556.043.415
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Sayfa 40 ile 84 aras›nda yer alan dipnotlar bu finansal tablolar›n tamamlay›c› parçalar›d›r.

Dipnot

Mad.19

Mad.19

Mad.45

Mad.12
Mad.12

Mad.19.1,47.1

Mad.23

Mad.19

Önceki Dönem
(31/12/2008)

 143.986
 143.986
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 10.874.646
 -
 -
 -
 10.874.646
 -
 -
 349.020
 -
 -
 -
 -
 7.347
 341.673
 475.883
 -
 475.883
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 1.287.028
 1.139.712
 147.316
 -
 -
 -
 -
 -
 1.126.472
 -
 -
 1.126.472
 350.531
 113.910
 236.621
 -
 31.268
 -
 -
 31.268
 14.638.834

Cari Dönem
(31/12/2009)

 -
-
-
-
-
-
-
-
-

13.081.691
-
-
-

13.081.691
-
-

508.195
-
-
-
-

7.411
500.784
125.503

-
125.503

-
-
-
-
-
-
-
-
-

1.060.826
949.177
111.649

-
-
-
-
-

1.610.071
-
-

1.610.071
-
-
-
-

103.411
-
-

103.411
16.489.697

III- KISA VADEL‹ YÜKÜMLÜLÜKLER

A- Finansal Borçlar
1- Kredi Kurulufllar›na Borçlar
2- Finansal Kiralama ‹fllemelerinden Borçlar
3- Ertelenmifl Finansal Kiralama Borçlanma Maliyetleri (-)
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri Ve Faizleri
5- Ç›kar›lm›fl Tahviller(Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri
6- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar
7- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar ‹hraç Fark› (-)
8- Di¤er  Finansal Borçlar (Yükümlülükler)
B- Esas Faaliyetlerden Borçlar
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Borçlar
2- Reasürans Faaliyetlerinden Borçlar
3- Sigorta Ve Reasürans fiirketlerinden Al›nan Depolar
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borçlar
5- Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar
6- Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar Borç Senetleri Reeskontu (-)
C-‹liflkili Taraflara Borçlar
1- Ortaklara Borçlar
2- ‹fltiraklere Borçlar
3- Ba¤l› Ortakl›klara Borçlar
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslere Borçlar
5- Personele Borçlar
6- Di¤er ‹liflkili Taraflara Borçlar
D- Di¤er Borçlar
1- Al›nan Depozito ve Teminatlar
2- Di¤er Çeflitli Borçlar
3- Di¤er Çeflitli Borçlar Reeskontu (-)
E-Sigortac›l›k Teknik Karfl›l›klar›
1- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› - Net
2- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› - Net
3- Hayat Matematik Karfl›l›¤› - Net
4- Muallak Hasar Ve Tazminat Karfl›l›¤› - Net
5- ‹kramiye Ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› - Net
6- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler ‹çin Ayr›lan Karfl›l›k - Net
7- Di¤er Teknik Karfl›l›klar - Net
F- Ödenecek Vergi Ve Benzeri Di¤er Yükümlülükler ‹le Karfl›l›klar›
1- Ödenecek Vergi Ve Fonlar
2- Ödenecek Sosyal Güvenlik Kesintileri
3- Vadesi Geçmifl, Ertelenmifl Veya Taksitlendirilmifl Vergi Ve Di¤er Yükümlülükler
4- Ödenecek Di¤er Vergi Ve Benzeri Yükümlülükler
5- Dönem Kar› Vergi Ve Di¤er Yasal Yükümlülük Karfl›l›klar›
6- Dönem Kar›n›n Peflin Ödenen Vergi Ve Di¤er Yükümlülükleri (-)
7- Di¤er Vergi Ve Benzeri Yükümlülük Karfl›l›klar›
G- Di¤er Risklere ‹liflkin Karfl›l›klar
1- K›dem Tazminat› Karfl›l›¤›
2- Sosyal Yard›m Sand›¤› Varl›k Aç›klar›  Karfl›l›¤›
3- Maliyet Giderleri Karfl›l›¤›
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler Ve Gider Tahakkuklar›
1- Gelecek Aylara Ait Gelirler
2- Gider Tahakkuklar›
3- Gelecek Aylara Ait Di¤er Gelirler Ve Gider Tahakkuklar›
I- Di¤er K›sa Vadeli Yükümlülükler
1- Ertelenmifl Vergi Yükümlü¤ü
2- Say›m Ve Tesellüm Fazlal›klar›
3- Di¤er Çeflitli K›sa Vadeli Yükümlülükler
III - K›sa Vadeli Yükümlülükler Toplam›
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IV- UZUN VADEL‹ YÜKÜMLÜLÜKLER

A- Finansal Borçlar
1- Kredi Kurulufllar›na Borçlar
2- Finansal Kiralama ‹fllemlerinden Borçlar
3- Ertelenmifl Finansal Kiralama Borçlanma Maliyetleri (-)
4- Ç›kar›lm›fl Tahviller
5- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar
6- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar ‹hraç Fark› (-)
7- Di¤er Finansal Borçlar (Yükümlülükler)
B- Esas Faaliyetlerden Borçlar
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Borçlar
2- Reasürans Faaliyetlerinden Borçlar
3- Sigorta Ve Reasürans fiirketlerinden Al›nan Depolar
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borçlar
5- Di¤er Esas Faaliyetlerden  Borçlar
6- Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar Borç Senetleri Reeskontu (-)
C- ‹liflkili Taraflara Borçlar
1- Ortaklara Borçlar
2- ‹fltiraklere Borçlar
3- Ba¤l› Ortakl›klara Borçlar
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslere Borçlar
5- Personele Borçlar
6- Di¤er ‹liflkili Taraflara Borçlar
D- Di¤er Borçlar
1- Al›nan Depozito Ve Teminatlar
2- Di¤er Çeflitli Borçlar
3- Di¤er Çeflitli Borçlar Reeskontu (-)
E- Sigortac›l›k Teknik Karfl›l›klar›
1- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› – Net
2- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› - Net
3- Hayat Matematik Karfl›l›¤› - Net
4- Muallak Hasar Ve Tazminat Karfl›l›¤› - Net
5- ‹kramiye Ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› - Net
6-Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler ‹çin Ayr›lan Karfl›l›k - Net
7- Di¤er Teknik Karfl›l›klar - Net
F- Di¤er Yükümlülükler Ve Karfl›l›klar›
1- Ödenecek Di¤er Yükümlülükler
2- Vadesi Geçmifl, Ertelenmifl Veya Taksitlendirilmifl Vergi Ve Di¤er Yükümlülükler
3-Di¤er Borç Ve Gider Karfl›l›klar›
G- Di¤er Risklere ‹liflkin Karfl›l›klar
1- K›dem Tazminat› Karfl›l›¤›
2- Sosyal yard›m sand›¤› Varl›k Aç›klar› Karfl›l›¤›
H-Gelecek Y›llara Ait Gelirler Ve Gider Tahakkuklar›
1- Gelecek Y›llara Ait Gelirler
2- Gider Tahakkuklar›
3- Gelecek Y›llara Ait Di¤er Gelirler Ve Gider Tahakkuklar›
I- Di¤er Uzun Vadeli Yükümlülükler
1- Ertelenmifl Vergi Yükümlülü¤ü
2- Di¤er Uzun Vadeli Yükümlülükler
IV- Uzun Vadeli Yükümlülükler Toplam›

Dipnot

 Mad.17, Mad.19

Mad.19

Mad.22

Önceki Dönem
(31/12/2008)

 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 350.478.033
 -
 -
 -
 350.478.033
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 94.339
 94.339
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 98.171
 98.171
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 350.670.543

Sayfa 40 ile 84 aras›nda yer alan dipnotlar bu finansal tablolar›n tamamlay›c› parçalar›d›r.

Cari Dönem
(31/12/2009)

-
-
-
-
-
-
-
-

509.901.000
-
-
-

509.901.000
-
-
-
-
-
-
-
-
-

93.555
93.555

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

115.409
115.409

-
-
-
-
-
-
-
-

510.109.964
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V- ÖZSERMAYE

A- Ödenmifl Sermaye
1- (Nominal) Sermaye
2- Ödenmemifl Sermaye (-)
3- Sermaye Düzeltmesi Olumlu Farklar›
4- Sermaye Düzeltmesi Olumsuz Farklar› (-)
B- Sermaye Yedekleri
1- Hisse Senedi ‹hraç Primleri
2- Hisse Senedi ‹ptal Karlar›
3- Sermayeye Eklenecek Sat›fl Karlar›
4- Yabanc› Para Çevirim Farklar›
5- Di¤er Sermaye Yedekleri
C- Kar Yedekleri
1- Yasal Yedekler
2- Statü Yedekleri
3- Ola¤anüstü Yedekler
4- Özel Fonlar (Yedekler)
5- Finansal Varl›klar›n De¤erlemesi
6- Di¤er Kar Yedekleri
D- Geçmifl Y›llar Karlar›
1- Geçmifl Y›llar Karlar›
E-Geçmifl Y›llar Zararlar› (-)
1- Geçmifl Y›llar Zararlar›
F-Dönem Net (Zarar›)/Kar›
1- Dönem Net Kar›
2- Dönem Net Zarar› (-)
Özsermaye Toplam›
Yükümlülükler Toplam› (III+IV+V)

Dipnot

Mad.1.1, Mad.15

Önceki Dönem
(31/12/2008)

46.159.772
 45.000.000
 -
 1.159.772
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 (17.196.726)
 (17.196.726)
 845.098
 845.098
 -
 29.808.144
 395.117.521

Sayfa 40 ile 84 aras›nda yer alan dipnotlar bu finansal tablolar›n tamamlay›c› parçalar›d›r.

Cari Dönem
(31/12/2009)

46.159.772
45.000.000

-
1.159.772

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

(16.351.628)
(16.351.628)

(364.390)
-

(364.390)
29.443.754

556.043.415
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ING Emeklilik A.fi. 2009 Faaliyet Raporu

I-TEKN‹K BÖLÜM

A- Hayat D›fl› Teknik Gelir
1- Kazan›lm›fl Primler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak)
1.1- Yaz›lan Primler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak)
1.1.1- Brüt Yaz›lan Primler (+)
1.1.2 -Reasüröre Devredilen Primler (-)
1.2- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-)
1.2.1- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› (-)
1.2.2- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
1.3- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-)
1.3.1- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› (-)
1.3.2- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
2- Teknik Olmayan Bölümden Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri
3- Di¤er Teknik Gelirler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak)
3.1- Brüt Di¤er Teknik Gelirler (+)
3.2- Brüt Di¤er Teknik Gelirlerde Reasürör Pay› (-)
B- Hayat D›fl› Teknik Gider(-)
1- Gerçekleflen Hasarlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak)
1.1- Ödenen Hasarlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak)
1.1.1- Brüt Ödenen Hasarlar (-)
1.1.2- Ödenen Hasarlarda Reasürör Pay› (+)
1.2- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-)
1.2.1- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤› (-)
1.2.2- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-)
2.1- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› (-)
2.2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
3- Di¤er Teknik Karfl›l›klarda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-)
4- Faaliyet Giderleri (-)
C- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat D›fl› (A - B)
D- Hayat Teknik Gelir
1- Kazan›lm›fl Primler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak)
1.1- Yaz›lan Primler (Reasürör pay› Düflülmüfl Olarak)
1.1.1- Brüt Yaz›lan Primler (+)
1.1.2- Reasüröre Devredilen Primler (-)
1.2- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-)
1.2.1- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› (-)
1.2.2- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
1.3- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-)
1.3.1- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› (-)
1.3.2- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
2- Hayat Branfl› Yat›r›m Geliri
3- Yat›r›mlardaki Gerçekleflmemifl Karlar
4- Di¤er Teknik Gelirler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak)
E- Hayat Teknik Gider
1- Gerçekleflen Hasarlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak)
1.1- Ödenen Tazminatlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak)
1.1.1- Brüt Ödenen Tazminatlar (-)
1.1.2- Ödenen Tazminatlarda Reasürör Pay› (+)
1.2- Muallak Tazminatlar Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karfl›l›¤› (-)
1.2.2- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-)
2.1- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› (-)
2.2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
3- Hayat Matematik Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-)
3.1- Hayat Matematik Karfl›l›¤› (-)
3.2- Hayat Matematik Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
4- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler ‹çin Ayr›lan Karfl›l›klarda De¤iflim
(Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-)
4.1- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler ‹çin Ayr›lan Karfl›l›klar(-)
4.2- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler ‹çin Ayr›lan Karfl›l›klarda Reasürör Pay› (+)
5- Di¤er Teknik Karfl›l›klarda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-)
6- Faaliyet Giderleri (-)
7- Yat›r›m Giderler (-)
8- Yat›r›mlardaki Gerçekleflmemifl Zararlar (-)
9- Teknik Olmayan Bölüme Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri (-)
F- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat  (D – E)

Önceki Dönem
01/01/2008 -31/12/2008

 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -

Sayfa 40 ile 84 aras›nda yer alan dipnotlar bu finansal tablolar›n tamamlay›c› parçalar›d›r.

Cari Dönem
01/01/2009 -31/12/2009

 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
 -
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 II-TEKN‹K OLMAYAN BÖLÜM

C- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat D›fl› (A-B)
F- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat (D-E)
I - Teknik Bölüm Dengesi- Emeklilik (G-H)
J- Genel Teknik Bölüm Dengesi (C+F+I)
K- Yat›r›m Gelirleri
1- Finansal Yat›r›mlardan Elde Edilen Gelirler
2-Finansal Yat›r›mlar›n Nakde Çevrilmesinden Elde Edilen Karlar
3- Finansal Yat›r›mlar›n De¤erlemesi
4- Kambiyo Karlar›
5- ‹fltiraklerden Gelirler
6- Ba¤l› Ortakl›klar ve Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslerden Gelirler
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler
8- Türev Ürünlerden Elde Edilen Gelirler
9- Di¤er Yat›r›mlar
10- Hayat Teknik Bölümünden Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri
L- Yat›r›m Giderleri (-)
1- Yat›r›m Yönetim Giderleri – Faiz Dahil (-)
2- Yat›r›mlar De¤er Azal›fllar› (-)
3- Yat›r›mlar›n Nakte Çevrilmesi Sonucunda Oluflan Zararlar (-)
4- Hayat D›fl› Teknik Bölümüne Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri (-)
5- Türev Ürünler Sonucunda Oluflan Zararlar (-)
6- Kambiyo Zararlar› (-)
7- Amortisman Giderleri (-)
8- Di¤er Yat›r›m Giderleri (-)
M- Di¤er Faaliyetlerden ve Ola¤and›fl› Faaliyetlerden Gelir ve Karlar ile Gider ve Zararlar (+/-)
1- Karfl›l›klar Hesab› (+/-)
2- Reeskont Hesab› (+/-)
3- Özellikli Sigortalar Hesab› (+/-)
4- Enflasyon Düzeltmesi Hesab› (+/-)
5- Ertelenmifl Vergi Varl›¤› Hesab› (+/-)
6- Ertelenmifl Vergi Yükümlülü¤ü Gideri (-)
7- Di¤er Gelir ve Karlar
8- Di¤er Gider ve Zararlar (-)
9- Önceki Y›l Gelir ve Karlar›
10- Önceki Y›l Gider ve Zararlar›(-)
N- Dönem Net Kar› veya Zarar›
1- Dönem Kar› Veya (Zarar›)
2- Dönem Kar› Vergi ve Di¤er Yasal Yükümlülük Karfl›l›klar›(-)
3- Dönem Net Kar veya Zarar›
4- Enflasyon Düzeltme Hesab›

Dipnot

Mad.26
Mad.26

Mad.36

Mad.36
Mad.6, 8

Mad. 47.5

Mad,21, Mad.35

Cari Dönem
01/01/2008 - 31/12/2008)

 -
 -
 (1.764.200)
 (1.764.200)
 4.790.758
 4.693.749
 -
 -
 80.673
 -
 -
 -
 -
 16.336
 -
 (758.930)
 (2.316)
 -
 -
 -
 -
 (17.022)
 (739.592)
 -
 (1.422.530)
 (1.245.345)
 -
 -
 -
 (79.810)
 -
 3.092
 (100.467)
 -
 -
 845.098
 845.098
 -
 845.098
 -

Sayfa 40 ile 84 aras›nda yer alan dipnotlar bu finansal tablolar›n tamamlay›c› parçalar›d›r.

G- Emeklilik Teknik Gelir
1- Fon ‹flletim Gelirleri
2- Yönetim Gideri Kesintisi
3- Girifl Aidat› Gelirleri
4- Ara Verme Halinde Yönetim Gideri Kesintisi
5- Özel Hizmet Gideri Kesintisi
6- Sermaye Tahsis Avans› De¤er Art›fl Gelirleri
7- Di¤er Teknik Gelirler
H- Emeklilik Teknik Gideri
1- Fon ‹flletim Giderleri (-)
2- Sermaye Tahsis Avanslar› De¤er Azal›fl Giderleri(-)
3- Faaliyet Giderleri (-)
4- Di¤er Teknik Giderler (-)
I- Teknik Bölüm Dengesi- Emeklilik (G – H)

Mad. 25

21.920.923
 10.072.231
 6.050.480
 5.129.297
 560.984
 107.931
 -
 -
 (23.685.123)
 (2.172.244)
 (1.700)
 (20.873.712)
 (637.467)
 (1.764.200)

Mad. 32

I-TEKN‹K BÖLÜM (devam›) Önceki Dönem
01/01/2008 -31/12/2008

Dipnot

Cari Dönem
01/01/2008 - 31/12/2008)

-
-

(421.445)
(421.445)
3.187.339
2.898.186

61.193
-

227.960
-
-
-
-
-
-

(882.047)
-
-
-
-
-

(337.429)
(544.618)

-
(2.248.237)
(1.370.787)

-
-
-

(798.372)
-
-

(81.196)
2.118

-
(364.390)
(364.390)

-
(364.390)

-

24.911.810
13.664.458
5.486.149
5.761.203

-
-
-
-

(25.333.255)
(2.879.449)

-
(21.848.145)

(605.661)
(421.445)

Cari Dönem
01/01/2009 -31/12/2009

Mad. 45
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A.�ESAS FAAL‹YETLERDEN KAYNAKLANAN
NAK‹T AKIMLARI
1. Sigortac›l›k faaliyetlerinden  elde edilen nakit giriflleri
2. Reasürans faaliyetlerinden elde edilen nakit giriflleri
3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit giriflleri
4. Sigortac›l›k faaliyetleri nedeniyle yap›lan nakit ç›k›fl› (-)
5. Reasürans faaliyetleri nedeniyle nakit ç›k›fl› (-)
6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ç›k›fl› (-)
7. Esas faaliyetler sonucu oluflan nakit  (A1+A2+A3-A4-A5-A6)
8. Faiz ödemeleri (-)
9. Gelir vergisi ödemeleri (-)
10. Di¤er nakit giriflleri
11. Di¤er nakit ç›k›fllar› (-)
12. Esas faaliyetlerden kaynaklanan (kullan›lan) net nakit
B. YATIRIM FAAL‹YETLER‹NDEN KAYNAKLANAN NAK‹T AKIMLARI
1. Maddi varl›klar›n sat›fl›
2. Maddi varl›klar›n iktisab› (-)
3. Mali varl›k iktisab› (-)
4. Mali varl›klar›n sat›fl›
5. Al›nan faizler
6. Al›nan temettüler
7. Di¤er nakit giriflleri
8. Di¤er nakit ç›k›fllar› (-)
9. Yat›r›m faaliyetlerinden kaynaklanan (kullan›lan) net nakit
C. F‹NANSMAN FAAL‹YETLER‹NDEN KAYNAKLANAN NAK‹T AKIMLARI
1. Hisse senedi ihrac›
2. Kredilerle ilgili nakit ç›k›fllar›
3. Finansal  kiralama borçlar› ödemeleri (-)
4. Ödenen temettüler (-)
5. Di¤er nakit giriflleri
6. Di¤er nakit ç›k›fllar› (-)
7. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan (kullan›lan) net nakit
D. KUR FARKLARININ NAK‹T VE NAK‹T BENZERLER‹NE OLAN ETK‹S‹
E.  NAK‹T VE NAK‹T BENZERLER‹NDE MEYDANA GELEN NET ARTIfi (AZALIfi) (A12+B9+C7+D)
F.  DÖNEM BAfiINDAK‹ NAK‹T VE NAK‹T BENZERLER‹ MEVCUDU
G. DÖNEM SONUNDAK‹ NAK‹T VE NAK‹T BENZERLER‹ MEVCUDU (E+F)

Dipnot

Mad. 6

Mad. 14
Mad. 14

Önceki Dönem
1 Ocak - 31 Aralık 2008

 -
 -
 25.269.393

-
 -
 (23.812.123)
 1.457.270
 -
 -
 2.045.390
 (1.104.565)
 2.398.095

 40.068
 (760.658)
 -
 -
 4.877.644
 -
 97.003
 (196.308)
 4.057.749

 -
 11.406.945
 -
 -
 -
 (11.407.861)
 (916)

 6.454.928
 29.648.967
 36.103.895

Sayfa 40 ile 84 aras›nda yer alan dipnotlar bu finansal tablolar›n tamamlay›c› parçalar›d›r.

Cari Dönem
1 Ocak - 31 Aralık 2009

-
-

27.277.982
-
-

(28.753.528)
(1.475.546)

-
-

980.454
(2.908.386)
(3.403.478)

76.155
(235.662)

-
-

3.127.439
-

2.458
(132.581)
2.837.809

-
(143.986)

-
-
-
-

(143.986)
20.654

(689.001)
36.103.895
35.414.894



1. Genel bilgiler

1.1 Ana flirketin ad› ve son sahibi

Oyak Emeklilik Anonim fiirketi (“fiirket”), 25 Kas›m 2008 tarihinde Hazine Müsteflarl›¤› Sigortac›l›k Genel Müdürlü¤ü onay›n›n
al›nmas›n›n ard›ndan 4 Aral›k 2008 tarihinde sat›fl ifllemleri tamamlanarak Ordu Yard›mlaflma Kurumu bünyesinden ayr›larak
ING Continental Europe Holdings B.V.‘ye devrolmufltur. fiirket’in ticari ünvan›n›n 26 Ocak 2009 tarihli Ola¤anüstü Genel Kurul
Toplant›s›nda ana sözleflmesi tadil edilerek ING Emeklilik Anonim fiirketi olarak de¤ifltirilmesine karar verilmifl, ilgili karar ve ana
sözleflme tadil metni 6762 say›l› Türk Ticaret Kanunu (TTK) hükümlerine uygun olarak 27 Ocak 2009 tarihinde tescil edilmifltir.
fiirket’in nihai ortakl›k yap›s› afla¤›da yer almaktad›r:

ING Continental Europe B.V.
Di¤er

1.2 Kuruluflun ikametgah› ve yasal yap›s›, flirket olarak olufltu¤u ülke ve kay›tl› büronun adresi
(veya e¤er kay›tl› büronun oldu¤u yerden farkl›ysa, faaliyetin sürdürüldü¤ü esas yer)

fiirket, Beyo¤lu Arapcami Mah.,Tersane Cad.,No:5, ‹stanbul adresinde faaliyet göstermekte olup, TTK hükümlerine göre kurulmufl
Anonim fiirket statüsündedir. fiirket faaliyetlerini, 4632 say›l› Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yat›r›m Sistemi Kanunu’nda belirlenen
esaslara göre yürütmektedir.

1.3 ‹flletmenin fiili faaliyet konusu

fiirket, emeklilik, emeklilik yat›r›m fonlar›n›n kuruluflu ve iflleyifli ile hayat ve ferdi kaza sigortac›l›¤› faaliyetlerinde bulunmak
üzere kurulmufltur. Bilanço tarihleri itibariyle fiirket sadece bireysel emeklilik alan›nda faaliyet göstermektedir.

31 Aral›k 2009 tarihi itibar›yla, fiirket’in kurucusu oldu¤u 8 adet Bireysel Emeklilik Yat›r›m Fonu bulunmaktad›r (31 Aral›k 2008:
31 Aral›k 2008 tarihi itibar›yla, fiirket’in kurucusu oldu¤u 8 adet Bireysel Emeklilik Yat›r›m Fonu bulunmaktad›r).

ING Grubu 2009 y›l›n›n son çeyre¤inde, Avrupa Komisyonu ile üzerinde mutabakata var›lan yeniden yap›lanma plan›n›n bir
parças› olarak, bankac›l›k ve sigorta faaliyetlerini birbirinden ay›rma karar› alm›flt›r.

1.4 Kuruluflun faaliyetlerinin ve esas çal›flma alanlar›n›n niteliklerinin aç›klamas›

Faaliyet konular›n›n esaslar›, ferdi veya grup bireysel emeklilik hizmetleri için 4632 say›l› Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yat›r›m
Sistemi Kanunu ve yürürlükte olan tebli¤lerde belirtilen esas ve usuller çerçevesinde belirlenmektedir.

1.5 Kategorileri itibariyle y›l içinde çal›flan personelin ortalama say›s›

Üst Düzey Yönetici
Yönetici
Uzman
Memur
Di¤er  
Toplam

ING Emeklilik A.fi. 2009 Faaliyet Raporu

ING Emeklilik Anonim fiirketi
31 Aralık 2009 Tarihi ‹tibar›yla Finansal Tablolara ‹liflkin Dipnotlar
(Tüm Tutarlar Aksi Belirtilmedikçe Türk Liras› (TL) Olarak Gösterilmifltir.)

Dördüncü Bölüm / Ba¤›ms›z Denetim Raporu ve Finansal Tablolar

Pay Oran›
%

100
<1

100

Pay Tutar›
TL

44.999.996
4

45.000.000

31 Aral›k 2008

Pay Oran›
%

100
<1

100

Pay Tutar›
TL

44.999.996
4

45.000.000

31 Aral›k 2009

3
13
84
7
3

110

4
19

113
11
8

155

31 Aral›k 2008
Adet

31 Aral›k 2009
Adet

40
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Dördüncü Bölüm / Ba¤›ms›z Denetim Raporu ve Finansal Tablolar

1. Genel bilgiler (devam›)

1.6 Üst düzey yöneticilere sa¤lanan ücret ve benzeri menfaatler

Yönetim kurulu baflkan ve üyeleriyle, genel müdür, genel koordinatör, genel müdür yard›mc›lar› gibi üst yöneticilere cari dönemde
sa¤lanan ücret ve benzeri menfaatlerin 1 Ocak - 31 Aral›k 2009 dönemindeki toplam brüt tutar› 2,568,889 TL’dir.
(31 Aral›k 2008 - 1,754,368 TL).

1.7 Finansal tablolarda yat›r›m gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yönetim, araflt›rma gelifltirme, pazarlama ve sat›fl,
d›flar›dan sa¤lanan fayda ve hizmetler ile di¤er faaliyet giderleri) da¤›t›m›nda kullan›lan anahtarlar

T.C. Baflbakanl›k Hazine Müsteflarl›¤› taraf›ndan yay›nlanarak 4 Ocak 2008 tarihinde yürürlü¤e giren “Sigortac›l›k Tek Düzen
Hesap Plan› Çerçevesinde Haz›rlanmakta Olan Finansal Tablolarda Kullan›lan Anahtarlar›n Usül ve Esaslar›na ‹liflkin Genelge”
ye uygun olarak faaliyet giderlerinin da¤›t›m› yap›l›r. fiirket, sadece emeklilik branfl›nda faaliyet gösterdi¤i için  genel yönetim,
araflt›rma ve gelifltirme, pazarlama, sat›fl ve reklam giderleri ile ilgili da¤›t›m anahtar› kullanmam›flt›r.

1.8 Finansal tablolar›n tek bir flirketi mi yoksa flirketler grubunu mu içerdi¤i

Ekli finansal tablolar yaln›zca ING Emeklilik A.fi. hakk›ndaki finansal bilgileri içermektedir.

1.9 Raporlayan iflletmenin ad› veya di¤er kimlik bilgileri ve bu bilgiden önceki bilanço tarihinden beri olan de¤ifliklikler

Ad› / Ticari Ünvan› : ING Emeklilik A.fi.
Yönetim Merkezi Adresi : Beyo¤lu Arapcami Mah.,Tersane Cad.,No:5 ‹stanbul
Telefon : (212) 334 05 00
Faks : (212) 251 17 13
‹nternet Sayfas› Adresi : www.ingemeklilik.com.tr
Elektronik Posta Adresi : muhasebe@ingemeklilik.com.tr

Oyak Emeklilik Anonim fiirketi (“fiirket”), 25 Kas›m 2008 tarihinde Hazine Müsteflarl›¤› Sigortac›l›k Genel Müdürlü¤ü onay›n›n
al›nmas›n›n ard›ndan 4 Aral›k 2008 tarihinde sat›fl ifllemleri tamamlanarak Ordu Yard›mlaflma Kurumu bünyesinden ayr›larak
ING Continental Europe Holdings B.V.‘ye devrolmufltur. fiirket’in ticari ünvan›n›n 26 Ocak 2009 tarihli Ola¤anüstü Genel Kurul
Toplant›s›nda ana sözleflmesi tadil edilerek ING Emeklilik Anonim fiirketi olarak de¤ifltirilmesine karar verilmifl, ilgili karar ve ana
sözleflme tadil metni 6762 say›l› Türk Ticaret Kanunu (TTK) hükümlerine uygun olarak 27 Ocak 2009 tarihinde tescil edilmifltir.

1.10 Bilanço tarihinden sonraki olaylar

fiirket’in 31 Aral›k 2009 tarihli finansal tablolar›  3 Mart 2010 tarih ve 153 say›l› Yönetim Kurulu karar› ile onaylanm›flt›r. Genel
Kurul’un ve ilgili yasal kurulufllar›n finansal tablolar›n yay›mlanmas›n›n ard›ndan de¤ifliklik yapma yetkisi bulunmaktad›r.

fiirket, hayat grubu sigorta branfllar›nda faaliyet göstermek amac›yla Hazine Müsteflarl›¤›’na 9 Kas›m 2009’da baflvurmufl olup
Hazine Müsteflarl›¤›’n›n 25 fiubat 2010 tarihli yaz›s› ile ruhsat baflvurusu kabul edilmifltir.
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2. Önemli muhasebe politikalar›n›n özeti

2.1 Haz›rl›k esaslar›

2.1.1 Finansal tablolar›n düzenlenmesinde kullan›lan temeller ve kullan›lan özel muhasebe politikalar›yla ilgili bilgiler

Uygulanan muhasebe ilkeleri

fiirket, finansal tablolar›n› T.C. Baflbakanl›k Hazine Müsteflarl›¤›'n›n Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik fiirketleri için öngördü¤ü
esaslara ve 14 Haziran 2007 tarih ve 26552 say›l› Resmi Gazete’de yay›nlanan 5684 say›l› Sigortac›l›k Kanunu gere¤ince yürürlükte
bulunan düzenlemelere göre haz›rlamaktad›r.

T.C. Baflbakanl›k Hazine Müsteflarl›¤› (Hazine Müsteflarl›¤›) taraf›ndan, Sigorta ve Reasürans fiirketleri ile Emeklilik fiirketlerinin
Finansal Raporlamalar› Hakk›nda Yönetmelik, 14 Temmuz 2007 tarih ve 26582 say›l› Resmi Gazete’de yay›mlanarak 1 Ocak 2008
tarihinde yürürlü¤e girmifltir. Sözkonusu yönetmelik kapsam›nda, sigorta ve reasürans flirketleri ile emeklik flirketlerinin
faaliyetlerinin Türkiye Muhasebe Standartlar› Kurulu taraf›ndan aç›klanan Türkiye Muhasebe Standartlar› (TMS) ve Türkiye
Finansal Raporlama Standartlar› (TFRS) çerçevesinde muhasebelefltirilmesi esast›r.

Hazine Müsteflarl›¤›’n›n 18 fiubat 2008 tarihli sektör duyurusunda TFRS 4 – “Sigorta Sözleflmeleri” TMS 27 – “Konsolide ve Bireysel
Finansal Tablolar” ile TMS 1 “Finansal Tablolar›n Sunuluflu”na iliflkin standartlar›n 2008 y›l› için uygulanmayaca¤› aç›klanm›flt›r.
Hazine Müsteflarl›¤›’n›n 31 Aral›k 2008 tarihli ve 27097 say›l› Resmi Gazete’de yay›nlanan Sigorta ve Reasürans fiirketleri ile
Emeklilik fiirketlerinin Konsolide Finansal Tablolar›n›n Düzenlenmesine ‹liflkin Tebli¤ uyar›nca konsolide finansal tablo düzenleme
flart› getirilmifl olup, fiirket’in konsolidasyona tabi herhangi bir ifltirak veya ba¤l› ortakl›¤› bulunmamaktad›r.

Söz konusu Yönetmeli¤in 4. maddesinin birinci f›kras› “fiirket faaliyetlerinin, 2. f›krada belirtilen konularda Müsteflarl›kça
ç›kar›lacak tebli¤ler hariç olmak üzere, bu Yönetmelik ile Türkiye Muhasebe Standartlar› Kurulunun (TMSK) finansal tablolar›n
haz›rlanma ve sunulma esaslar›na iliflkin mevzuat hükümleri çerçevesinde muhasebelefltirilmesi esast›r” hükmünü ve ikinci f›kras›
“Sigorta sözleflmelerine, ba¤l› ortakl›k, birlikte kontrol edilen ortakl›k ve ifltiraklerin muhasebelefltirilmesi ve konsolide finansal
tablolar, kamuya aç›klanacak finansal tablolar ile bunlara iliflkin aç›klama ve dipnotlar›n düzenlenmesine iliflkin usul ve esaslar
Müsteflarl›kça ç›kar›lacak tebli¤ler ile belirlenir” hükmüne amirdir.
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2. Önemli muhasebe politikalar›n›n özeti (devam›)

a. Yüksek enflasyon dönemlerinde finansal tablolar›n düzeltilmesi

Hazine Müsteflarl›¤›’n›n 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numaral› yaz›s›na istinaden, 31 Aral›k 2004 tarihli finansal tablolar›n›n,
Sermaye Piyasas› Kurulu’nun (“SPK”) 15 Kas›m 2003 tarihli mükerrer 25290 say›l› Resmi Gazete’de yay›mlanarak yürürlü¤e giren
Seri: XI No: 25 Say›l› “Sermaye Piyasas›nda Muhasebe Standartlar› Hakk›nda Tebli¤” de yer alan “Yüksek Enflasyon Dönemlerinde
Finansal Tablolar›n Düzeltilmesi” ile ilgili k›s›mdaki hükümlere göre düzeltilerek 2005 y›l› aç›l›fllar› yap›lm›flt›r. Hazine Müsteflarl›¤›’n›n
ayn› yaz›s›na istinaden 2005 y›l›nda finansal tablolar›n enflasyona göre düzeltilmesi uygulamas›na son verilmifltir. Dolay›s›yla
31 Aral›k 2009 ve 31 Aral›k 2008 tarihleri itibariyle bilançoda yer alan parasal olmayan aktif ve pasifler ve sermaye dahil özkaynak
kalemleri, 31 Aral›k 2004 tarihine kadar olan girifllerin 31 Aral›k 2004 tarihine kadar endekslenmesi, bu tarihten sonra oluflan
girifllerin ise nominal de¤erlerden tafl›nmas›yla hesaplanm›flt›r.

b. Kat›l›mc›lardan alacaklar

Kat›l›mc›lardan girifl aidat› ve di¤er alacaklar›n takip edildi¤i hesapt›r. Bireysel emeklilik sistemine giren kat›l›mc›lardan kesilen
girifl aidatlar› bu hesap alt›nda izlenmektedir.

c. Sat›fl emirleri

Kat›l›mc›lar ad›na portföy yönetim flirketlerine fon paylar›n›n sat›lmas› emri verildi¤inde, kat›l›mc›lar ad›na ilgili fondan alacaklar›n
takip edildi¤i hesap olup, kat›l›mc›lar ad›na kat›l›mc› hesab›ndan fonlar›n sat›lmas› emri verildi¤i zaman hesap borçland›r›l›r,
sat›fl ifllemi gerçekleflti¤i zaman da bu hesap alacakland›r›l›r.

d. Fonlardan fon iflletim kesintisi alacaklar›

Fonlar›n yönetiminden kaynaklanan ve ayn› gün içerisinde tahsil edilemeyen fon iflletim gideri kesintisi alacaklar›n›n takip edildi¤i
bir hesap olup, fon iflletim gideri tahakkuk etti¤i zaman bu hesap borçland›r›l›r. Fonlardan iflletim kesintisi tahsil edildi¤i zaman
ise bu hesap alacakland›r›l›r.

e. Uzun vadeli emeklilik faaliyetlerinden alacaklar/borçlar

Kat›l›mc›lar ad›na saklay›c› flirketten fon baz›nda alacaklar›n gösterildi¤i hesapt›r. Fon baz›nda aktif hesaplarda gösterilen bu
hesap ile pasifte kat›l›mc›lara ait fon baz›nda yükümlülüklerin tutuldu¤u hesap birbirleriyle karfl›l›kl› çal›fl›r.

fiirket’in kat›l›mc› ad›na fon baz›nda yükümlülü¤ünü gösteren hesapt›r. Fon baz›nda pasif hesaplarda gösterilen bu hesap ile
aktifte kat›l›mc› ad›na fon baz›nda saklay›c› flirketlerden alacaklar› gösteren hesap birbirleriyle karfl›l›kl› çal›fl›r.
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2. Önemli muhasebe politikalar›n›n özeti (devam›)

f. Emeklilik yat›r›m fonlar›na yap›lan sermaye avans› tahsisi

fiirket taraf›ndan kurulan emeklilik yat›r›m fonlar›na tahsis edilen avans›n izlendi¤i hesapt›r. Yap›lan sermaye tahsis avans›
de¤erlemeye tabi de¤ildir.

g.  Kat›l›mc›lar geçici hesab›

Kat›l›mc›lar ad›na henüz yat›r›ma yönlendirilmemifl paralar ile kat›l›mc›lar›n sistemden ayr›lmas› veya birikimlerini baflka bir
flirkete aktarmas› durumunda, kat›l›mc›ya ait fon paylar›n›n sat›fl› sonras›, söz konusu sat›fl iflleminden kaynaklanan tutardan
varsa girifl aidat› borçlar› ve benzeri kesintilerin yap›larak kat›l›mc›lara ödenecek veya di¤er bir flirkete aktar›m yap›lacak tutar›n
izlendi¤i hesapt›r.

Kat›l›mc›lardan tahsilat yap›lmas› durumunda veya kat›l›mc›lar›n fon paylar›n›n sat›fl› sonucu paralar›n fiirket hesab›na intikal
etmesi durumunda bu hesap alacakland›r›l›r.

h. Gelecek aylara ait gelirler

9 Nisan 2008 tarih ve 26842 say›l› Resmi Gazete’de yay›mlanan ve 9 A¤ustos 2008 tarihinde yürürlü¤e giren Bireysel Emeklilik
Sistemi Hakk›nda Yönetmelik kapsam›nda bir emeklilik sözleflmesi fiirket taraf›ndan reddedilmedi¤i takdirde teklif formunun
kat›l›mc› veya varsa sponsor kurulufl taraf›ndan imzaland›¤› tarihi takip eden otuzuncu günde yürürlü¤e girer. Emeklilik sözleflmesi
yürürlü¤e girmeden önce sistemden yap›lan tüm ç›k›fllar cayma olarak de¤erlendirilir ve Yönetmeli¤in 7. maddesine göre ifllem
yap›l›r.

Kat›l›mc› taraf›ndan veya kat›l›mc› nam ve hesab›na katk› pay›n›n veya girifl aidat›n›n bir k›sm›n›n veya tamam›n›n ödenmifl olmas›
halinde yap›lan ödemelerin tamam› hiçbir kesintiye tâbi tutulmaks›z›n en geç yedi ifl günü içinde ödemeyi yapan taraflara iade
edilir. fiirket, yürürlü¤e girmemifl sözleflmelere istinaden ald›¤› ödemeleri gelecek aylara ait gelirler hesab›n› alacakland›rarak
takip etmektedir.

›. Al›fl emirleri hesab›

Portföy yönetim flirketlerine kat›l›mc›lar ad›na verilen fon al›fl emirlerinin takip edildi¤i hesapt›r. Portföy yönetim flirketlerine
kat›l›mc› ad›na al›fl emri verildi¤i zaman bu hesap alacakland›r›l›r, kat›l›mc› ad›na fon al›fl› gerçekleflti¤i zaman ise borçland›r›l›r.
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2. Önemli muhasebe politikalar›n›n özeti (devam›)

i.Bireysel emeklilik arac›lar›na borçlar

Bireysel emeklilik arac›lar›na borçlar›n izlendi¤i hesapt›r.

j. Kur de¤ifliminin etkileri

fiirket, yabanc› para cinsinden varl›klar›n› ve yükümlülüklerini bilanço tarihindeki T.C. Merkez Bankas› döviz al›fl kuruyla
de¤erlemektedir. Bu ifllemlerden do¤an kur fark› gelir ve giderleri, gelir tablosuna dahil edilmektedir.

k. Bilanço tarihinden sonraki olaylar

Bilanço tarihinden sonraki olaylar; kara iliflkin herhangi bir duyuru veya di¤er seçilmifl finansal bilgilerin kamuya aç›klanmas›ndan
sonra ortaya ç›km›fl olsalar bile, bilanço tarihi ile bilançonun yay›m› için yetkilendirilme tarihi aras›ndaki tüm olaylar› kapsar.

fiirket, bilanço tarihinden sonraki düzeltme gerektiren olaylar›n ortaya ç›kmas› durumunda, finansal tablolara al›nan tutarlar›
bu yeni duruma uygun flekilde düzeltir.
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2. Önemli muhasebe politikalar›n›n özeti (devam›)

2.1.2  Finansal tablolar›n anlafl›lmas› için uygun olan di¤er muhasebe politikalar›

“2.1.1, Finansal tablolar›n düzenlenmesinde kullan›lan temeller ve kullan›lan özel muhasebe politikalar›yla ilgili bilgiler”
dipnotunda ve afla¤›daki di¤er dipnotlarda muhasebe politikalar›na yer verilmifltir.

2.1.3  Kullan›lan para birimi

fiirket’in finansal tablolar› faaliyette bulundu¤u temel ekonomik çevrede geçerli olan para birimi (fonksiyonel para birimi) ile
sunulmufltur. fiirket finansal tablolar›, fiirket’in finansal tablolar için sunum birimi olan TL cinsinden ifade edilmifltir.

5083 say›l› “Türkiye Cumhuriyeti Devletinin Para Birimi Hakk›nda Kanun” (5083 say›l› Kanun) ile Türkiye Cumhuriyeti Devleti’nin
para biriminin ismi Yeni Türk Liras›, alt birimi ise Yeni Kurufl olarak tan›mlanm›flt›r. Di¤er taraftan Bakanlar Kurulu’nun Yeni
Türk Liras› ve Yeni Kuruflta Yer Alan Yeni ‹barelerinin Kald›r›lmas›na ve Uygulama Esaslar›na ‹liflkin Bakanlar Kurulu Karar›”n›n
eki Karar ile Türkiye Cumhuriyeti Devletinin Para birimi olan Yeni Türk Liras› ve alt birimi olan Yeni Kurufl’da yer alan “Yeni”
ibarelerinin 1 Ocak 2009 tarihinden itibaren yürürlükten kald›r›lmas› hükme ba¤lanm›flt›r.

2.1.4 Finansal tabloda sunulan tutarlar›n yuvarlanma derecesi

Finansal tablolarda sunulan tutarlar TL tam say› olarak gösterilmifltir.

2.1.5 Finansal tablolar›n düzenlenmesinde kullan›lan ölçüm temeli (veya temelleri)

Finansal tablolar, tarihi maliyet esas›na göre haz›rlanmaktad›r.

2.1.6 Muhasebe politikalar›, muhasebe tahminlerinde de¤ifliklikler ve hatalar

fiirket, 1 Ocak 2008’den itibaren finansal tablolar›n› 2.1.1 no’lu dipnotta belirtilen muhasebe politikalar› çerçevesinde haz›rlamaktad›r.
‹lgili muhasebe politikalar›n›n uygulama etkilerinin geçmifl y›llar üzerindeki etkileri 2008 y›l› aç›l›fl kay›tlar›na yans›t›lm›flt›r.
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2. Önemli muhasebe politikalar›n›n özeti (devam›)

Yeni ve revize Türkiye Finansal Raporlama Standartlar›’n›n uygulanmas›

31 Aral›k 2009 tarihli mali tablolar› için geçerli olan yeni standart, de¤ifliklik ve yorumlar:

TFRS 1 (De¤ifliklik) “TFRS’nin ‹lk Kez Uygulanmas›” ve TMS 27 “Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar” - Ba¤l›
ortakl›klardaki, müfltereken kontrol edilen iflletmelerdeki veya ifltiraklerdeki yat›r›mlar›n maliyeti

De¤iflikli¤in fiirket’in finansal performans› üzerinde etkisi bulunmamaktad›r.

TFRS 2 (De¤ifliklik), “Hisse Bazl› Ödemeler” – Hakedifl koflullar› ve iptaller

De¤iflikli¤in fiirket’in finansal performans› üzerinde etkisi bulunmamaktad›r.

TFRS 7 “Finansal Araçlar” – Dipnotlar’da meydana gelen de¤ifliklikler

De¤ifltirilmifl Standart gerçe¤e uygun de¤er ölçümü ve likidite riskine iliflkin ek aç›klamalar› gerekli k›lmaktad›r. Gerçe¤e uygun
de¤er ölçümleri her finansal araç s›n›f› için üç seviyeli hiyerarfli kullan›larak girdilerinin kayna¤›na göre aç›klanmal›d›r. Buna ek
olarak, üçüncü seviye gerçe¤e uygun de¤er ölçümleri için aç›l›fl ve kapan›fl bakiyelerinin mutabakat› ile birinci ve ikinci seviye
gerçe¤e uygun de¤er ölçümleri aras›ndaki önemli transferlerin de aç›klanmas› gerekmektedir. De¤ifliklikler likidite riski
aç›klamalar›na iliflkin gerekliliklere de aç›kl›k getirmektedir. fiirket, sözkonusu de¤iflikliklerin etkilerine iliflkin dipnotlar› 4.2 nolu
dipnotta aç›klam›flt›r.

TFRS 8 “Faaliyet Bölümleri”

31 Aral›k 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle fiirket’in halka aç›k olmamas› nedeni ile, TFRS 8’i uygulama zorunlulu¤u bulunmamaktad›r.

TMS 1 “Finansal Tablolar›n Sunuluflu” (De¤ifliklik)

TMS 1 standard› finansal tablolarda sunulan bilginin yararl›l›¤›n› artt›rmak için de¤ifltirilmifltir. Bu standarttaki de¤iflikli¤e göre
özkaynak de¤iflim tablosu sadece hissedarlarla yap›lan ifllemleri kapsamaktad›r. Hissedarlarla yap›lan ifllemler d›fl›ndaki de¤iflimler
özkaynaklar›n alt›nda tek bir sat›rda gösterilmekte ve buna iliflkin detaylar için ayr› bir tablo haz›rlanmaktad›r. Gelir tablosundaki
bütün gelir ve gider hesaplar›n› ve “di¤er kapsaml› gelir”i içeren yeni bir kapsaml› gelir tablosu ortaya ç›kmaktad›r. ‹flletmeler
dönem kar/zarar› bileflenlerini gösteren gelir tablosu kalemleriyle, di¤er kapsaml› gelirin bir arada oldu¤u tek bir “Kapsaml› Gelir
Tablosu” sunma veya gelir tablosunu ve kapsaml› gelir tablosunu her birini ayr› iki tablo fleklinde sunma seçeneklerinden birini
seçebilmektedir. fiirket, finansal tablolar›n sunulufluna iliflkin ilgili sözkonusu de¤ifliklikleri, Hazine Müflteflarl›¤›’n›n zorunlu
raporlama format›nda ayn› yönde bir de¤iflikli¤e gidilmedi¤inden dolay› uygulamam›flt›r.

TMS 23 (De¤ifliklik), “Borçlanma Maliyetleri”

De¤iflikli¤in fiirket finansal performans› üzerinde etkisi bulunmamaktad›r.
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2. Önemli muhasebe politikalar›n›n özeti (devam›)

TMS 32 (De¤ifliklik), “Finansal Araçlar: Sunum” ve TMS 1 (De¤ifliklik), “Finansal Tablolar›n Sunumu” – Tasfiyeden Kaynaklanan
Sat›labilir Finansal Araçlar ve Yükümlülükler (De¤ifliklik)

De¤iflikli¤in fiirket finansal performans› üzerinde etkisi bulunmamaktad›r.

TFRYK 9 “Sakl› Türev Ürünlerinin Yeniden De¤erlendirilmesi” ve TMS 39 “Finansal Araçlar: Muhasebelefltirme ve Ölçme” - Sakl›
türev ürünler (De¤ifliklik)

De¤iflikli¤in fiirket’in finansal performans› üzerinde etkisi bulunmamaktad›r.

TFRYK 13, “Müflteri Sadakat Programlar›”

Yorumun fiirket finansal performans› üzerinde etkisi bulunmamaktad›r.

TFRYK 15, “Gayrimenkul ‹nflaat Anlaflmalar›”

Yorumun, fiirket finansal performans› üzerinde etkisi bulunmamaktad›r.

TFRYK 16 “Yurtd›fl›ndaki ‹flletme ile ‹lgili Net Yat›r›m›n Finansal Riskten Korunmas›”

Yorumun fiirket finansal performans› üzerinde etkisi bulunmamaktad›r.

TFRYK 18 “Müflterilerden Transfer Edilen Varl›klar”

Yorumun fiirket finansal performans› üzerinde etkisi bulunmamaktad›r.

TFRS’deki ‹yilefltirmeler (2008’de yay›nlanan)

May›s 2008’de Türkiye Muhasebe Standartlar› Kurulu (TMSK) Standartlarla ilgili tutars›zl›klar› ortadan kald›rmak ve anlat›m›
daha aç›k hale getirmek için ilk toplu de¤ifliklikleri yay›nlam›flt›r. Her standart için farkl› uygulamaya geçifl düzenlemeleri olup
geçerlilik tarihleri çeflitlilik göstermekte ve en erkeni 1 Ocak 2009’dan itibaren yürürlü¤e girmektedir.

TFRS’deki ‹yilefltirmeler (2009’de yay›nlanan)

Nisan 2009’da TMSK Standartlarla ilgili tutars›zl›klar› ortadan kald›rmak ve anlat›m› daha aç›k hale getirmek için ikinci toplu
de¤ifliklikleri yay›nlam›flt›r. Her standart için farkl› uygulamaya geçifl düzenlemeleri olup geçerlilik tarihleri çeflitlilik göstermekte
ve en erken 1 Temmuz 2009’dan itibaren yürürlü¤e girmektedir.

ING Emeklilik A.fi. 2009 Faaliyet Raporu

ING Emeklilik Anonim fiirketi
31 Aralık 2009 Tarihi ‹tibar›yla Finansal Tablolara ‹liflkin Dipnotlar
(Tüm Tutarlar Aksi Belirtilmedikçe Türk Liras› (TL) Olarak Gösterilmifltir.)
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2. Önemli muhasebe politikalar›n›n özeti (devam›)

31 Aral›k 2009 tarihli mali tablolar› için geçerli olan yeni standart, de¤ifliklik ve yorumlar:

TFRS 1 (De¤ifliklik) “TFRS’nin ‹lk Kez Uygulanmas›” - ‹lk Uygulamaya ‹liflkin ‹lave ‹stisnalar

De¤iflikli¤in, fiirket’in finansal performans› üzerinde etkisi beklenmemektedir.

TFRS 2 (De¤ifliklik) “Hisse Bazl› Ödemeler” - Grup Nakit Olarak Ödenen Hisse Bazl› Ödeme ‹fllemleri

De¤iflikli¤in, fiirket’in finansal performans› üzerinde etkisi beklenmemektedir.

TFRS 3 (De¤ifliklik), “‹flletme Birleflmeleri” ve TMS 27 (De¤ifliklik), “Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar”

fiirket’in finansal performans› üzerinde etkisi beklenmemektedir.

TMS 39 (De¤ifliklik), “Finansal Araçlar: Muhasebelefltirme ve Ölçme” - Uygun Korumal› Enstrümanlar

De¤iflikli¤in, fiirket’in finansal performans› üzerinde etkisi beklenmemektedir.

TFRYK 17, “Gayri-nakdi Varl›klar›n Ortaklara Da¤›t›lmas›”

Yorumun, fiirket’in finansal performans› üzerinde etkisi beklenmemektedir.

31 Aral›k 2010 tarihinden sonra geçerli olacak olan yeni standart, de¤ifliklik ve yorumlar (bu de¤ifliklikler henüz Avrupa Birli¤i
taraf›ndan kabul edilmemifltir):

TMS 24 (De¤ifliklik) “‹liflkili Taraf Aç›klamalar›” (1 Ocak 2011 tarihinde veya sonras›nda bafllayan hesap dönemlerinde geçerli
olacakt›r).

De¤iflikli¤in, fiirket’in finansal performans› üzerinde etkisi beklenmemektedir.

TMS 32 (De¤ifliklik) “Hisse ‹hraçlar›n›n S›n›fland›r›lmas›” (1 fiubat 2010 tarihinde veya sonras›nda bafllayan y›ll›k hesap dönemlerinde
geçerli olacakt›r).

De¤iflikli¤in, fiirket’in finansal performans› üzerinde etkisi beklenmemektedir.

TFRYK 14 (De¤ifliklik) “Asgari Fonlama Koflullar›n›n Geri Ödenmesi” (1 Ocak 2011 tarihinde veya sonras›nda bafllayan hesap
dönemlerinde geçerli olacakt›r. Erken uygulamaya izin verilmektedir).

De¤iflikli¤in, fiirket’in finansal performans› üzerinde etkisi beklenmemektedir.

ING Emeklilik A.fi. 2009 Faaliyet Raporu

ING Emeklilik Anonim fiirketi
31 Aralık 2009 Tarihi ‹tibar›yla Finansal Tablolara ‹liflkin Dipnotlar
(Tüm Tutarlar Aksi Belirtilmedikçe Türk Liras› (TL) Olarak Gösterilmifltir.)
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2. Önemli muhasebe politikalar›n›n özeti (devam›)

2.2 Konsolidasyon

fiirket’in ifltirak veya ba¤l› ortakl›¤› bulunmamaktad›r.

2.3 Bölüm raporlamas›

fiirket’in faaliyetlerinin getirdi¤i herhangi bir faaliyet bölümlemesi ya da co¤rafi alan bölümlemesi bulunmamaktad›r.

2.4 Yabanc› para karfl›l›klar›

fiirket’in finansal tablolar› faaliyette bulundu¤u temel ekonomik çevrede geçerli olan para birimi (fonksiyonel para birimi) ile
sunulmufltur. fiirket finansal tablolar›, fiirket’in geçerli para birimi olan TL cinsinden ifade edilmifltir.

fiirket’in finansal tablolar›n›n haz›rlanmas› s›ras›nda, yabanc› para cinsinden (TL d›fl›ndaki para birimleri) gerçekleflen ifllemler,
ifllem tarihindeki kurlar esas al›nmak suretiyle kaydedilmektedir. Bilançoda yer alan dövize endeksli ve döviz parasal varl›klar
ve yükümlülükler bilanço tarihinde geçerli olan kurlar kullan›larak Türk Liras›’na çevrilmektedir. Gerçe¤e uygun de¤eri ile
izlenmekte olan parasal olmayan kalemlerden yabanc› para cinsinden kaydedilmifl olanlar, gerçe¤e uygun de¤erin belirlendi¤i
tarihteki kurlar esas al›nmak suretiyle TL’ye çevrilmektedir.

2.5 Maddi duran varl›klar

Maddi duran varl›klar, maliyet de¤erlerinden birikmifl amortisman ve birikmifl de¤er düflüklükleri düflüldükten sonraki tutar
üzerinden gösterilirler.

Kiralama veya idari amaçl› ya da halihaz›rda belirlenmemifl olan di¤er amaçlar do¤rultusunda infla edilme aflamas›ndaki varl›klar,
maliyet de¤erlerinden varsa de¤er düflüklü¤ü kayb› düflülerek gösterilirler. Maliyete yasal harçlar da dahil edilir. Kullan›ma ve
sat›fla haz›r hale getirilmesi önemli ölçüde zaman isteyen varl›klar söz konusu oldu¤unda, borçlanma maliyetleri fiirket’in ilgili
muhasebe politikas› uyar›nca aktiflefltirilir. Bu tür varl›klar, di¤er sabit varl›klar için kullan›lan  amortisman yönteminde oldu¤u
gibi, kullan›ma haz›r olduklar›nda amortismana tabi tutulurlar.

Maddi duran varl›klar›n maliyet tutarlar›, beklenen faydal› ömürlerine göre do¤rusal amortisman yöntemi kullan›larak amortismana
tabi tutulur.

Maddi duran varl›klar›n elden ç›kar›lmas› ya da bir maddi duran varl›¤›n  hizmetten al›nmas› sonucu oluflan kazanç veya kay›p
sat›fl has›lat› ile varl›¤›n defter de¤eri aras›ndaki fark olarak belirlenir ve gelir tablosuna dahil edilir.

Beklenen faydal› ömür, kal›nt› de¤er ve amortisman yöntemi, tahminlerde ortaya ç›kan de¤iflikliklerin olas› etkileri için her y›l
gözden geçirilir ve tahminlerde bir de¤ifliklik varsa ileriye dönük olarak muhasebelefltirilir.

ING Emeklilik A.fi. 2009 Faaliyet Raporu

ING Emeklilik Anonim fiirketi
31 Aralık 2009 Tarihi ‹tibar›yla Finansal Tablolara ‹liflkin Dipnotlar
(Tüm Tutarlar Aksi Belirtilmedikçe Türk Liras› (TL) Olarak Gösterilmifltir.)
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2. Önemli muhasebe politikalar›n›n özeti (devam›)

2.5 Maddi duran varl›klar (devam›)

Maddi duran varl›klar afla¤›da belirtilen sürelerde amortismana tabi tutulmaktad›r :

� �   Ekonomik
       Ömrü

Makine ve teçhizatlar �           5 y›l
Motorlu tafl›tlar �           4 y›l
Demirbafllar ve tesisatlar �           5 y›l
Özel Maliyetler           5 y›l

2.6 Yat›r›m amaçl› gayrimenkuller

Bilanço tarihi itibar›yla fiirket’in yat›r›m amaçl› gayrimenkulü bulunmamaktad›r.

2.7 Maddi olmayan duran varl›klar

Sat›n al›nan maddi olmayan duran varl›klar

Sat›n al›nan maddi olmayan duran varl›klar, maliyet de¤erlerinden birikmifl itfa paylar› ve birikmifl de¤er düflüklükleri düflüldükten
sonraki tutar›yla gösterilirler. Bu varl›klar beklenen faydal› ömürlerine göre (5 y›l) do¤rusal amortisman yöntemi kullan›larak
amortismana tabi tutulur. Beklenen faydal› ömür ve amortisman yöntemi, tahminlerde ortaya ç›kan de¤iflikliklerin olas› etkilerini
tespit etmek amac›yla her y›l gözden geçirilir ve tahminlerdeki de¤ifliklikler ileriye dönük olarak muhasebelefltirilir.

Bilgisayar yaz›l›m›

Sat›n al›nan bilgisayar yaz›l›mlar›, sat›n al›m› s›ras›nda ve sat›n almadan kullan›ma haz›r olana kadar geçen sürede oluflan maliyetler
üzerinden aktiflefltirilir. Söz konusu maliyetler, faydal› ömürlerine göre (5 y›l) amortismana tabi tutulur.

Bilgisayar yaz›l›mlar›n› gelifltirmek ve sürdürmekle iliflkili maliyetler, olufltuklar› dönemde gelir tablosuna kaydedilmektedir.
Kontrolü fiirket’in elinde olan, saptanabilir ve kendine özgü yaz›l›m ürünleri ile direk iliflkilendirilebilen ve bir y›ldan fazla süre
ile maliyetinin üzerinde ekonomik fayda sa¤layacak harcamalar maddi olmayan duran varl›k olarak de¤erlendirilir. Maliyetler,
yaz›l›m› gelifltiren çal›flanlar›n maliyetlerini ve genel üretim giderlerinin bir k›sm›n› da içermektedir. Duran varl›k olarak
de¤erlendirilen bilgisayar yaz›l›m gelifltirme maliyetleri, faydal› ömürleri üzerinden amortismana tabi tutulurlar (3 y›l› geçmemek
kayd›yla).

2.8 Finansal varl›klar

Finansal yat›r›mlar, gerçe¤e uygun de¤er fark› kâr veya zarara yans›t›lan ve gerçe¤e uygun de¤erinden kay›tlara al›nan finansal
varl›klar haricinde, gerçe¤e uygun piyasa de¤erinden al›m ifllemiyle do¤rudan iliflkilendirilebilen harcamalar düflüldükten sonra
kalan tutar üzerinden muhasebelefltirilir.

Yat›r›mlar, yat›r›m araçlar›n›n ilgili piyasa taraf›ndan belirlenen süreye uygun olarak  teslimat›  koflulunu tafl›yan bir kontrata
ba¤l› olan ifllem tarihinde kay›tlara al›n›r veya kay›tlardan ç›kar›l›r.

Finansal varl›klar “gerçe¤e uygun de¤er fark› kâr veya zarara yans›t›lan finansal varl›klar”, “vadesine kadar elde tutulacak
yat›r›mlar”, “sat›lmaya haz›r finansal varl›klar” ve “kredi ve alacaklar” olarak s›n›fland›r›l›r.

ING Emeklilik A.fi. 2009 Faaliyet Raporu

ING Emeklilik Anonim fiirketi
31 Aralık 2009 Tarihi ‹tibar›yla Finansal Tablolara ‹liflkin Dipnotlar
(Tüm Tutarlar Aksi Belirtilmedikçe Türk Liras› (TL) Olarak Gösterilmifltir.)
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2. Önemli muhasebe politikalar›n›n özeti (devam›)

Etkin faiz yöntemi

Etkin faiz yöntemi, finansal varl›¤›n itfa edilmifl maliyet ile de¤erlenmesi ve ilgili faiz gelirinin iliflkili oldu¤u döneme da¤›t›lmas›
yöntemidir. Etkin faiz oran›; finansal arac›n beklenen ömrü boyunca veya uygun olmas› durumunda daha k›sa bir zaman dilimi
süresince tahsil edilecek tahmini nakit toplam›n›, ilgili finansal varl›¤›n tam olarak net bugünkü de¤erine indirgeyen orand›r.

Gerçe¤e uygun de¤er fark› kâr veya zarara yans›t›lan finansal varl›klar (Al›m sat›m amaçl› finansal varl›klar)

Gerçe¤e uygun de¤er fark› kâr veya zarara yans›t›lan finansal varl›klar d›fl›nda s›n›fland›r›lan finansal varl›klar ile ilgili gelirler
etkin faiz yöntemi kullanmak suretiyle hesaplanmaktad›r.

Gerçe¤e uygun de¤er fark› gelir tablosuna yans›t›lan finansal varl›klar; al›m-sat›m amac›yla elde tutulan finansal varl›klard›r.
Bir finansal varl›k k›sa vadede elden ç›kar›lmas› amac›yla edinildi¤i zaman söz konusu kategoride s›n›fland›r›l›r.

Finansal riske karfl› etkili bir koruma arac› olarak belirlenmemifl olan türev ürünleri teflkil eden bahse konu finansal varl›klar
da gerçe¤e uygun de¤er fark› kâr veya zarara yans›t›lan finansal varl›klar olarak s›n›fland›r›l›r. Bu kategoride yeralan varl›klar,
dönen varl›klar olarak s›n›fland›r›l›rlar.

Vadesine kadar elde tutulan finansal varl›klar

fiirket’in vadesine kadar elde tutma olana¤› ve niyeti oldu¤u, sabit veya belirlenebilir bir ödeme plan›na sahip, sabit vadeli
borçlanma araçlar›, vadesine kadar elde tutulacak yat›r›mlar olarak s›n›fland›r›l›r. Vadesine kadar elde tutulacak yat›r›mlar etkin
faiz yöntemine göre itfa edilmifl maliyet bedelinden de¤er düflüklü¤ü tutar› düflülerek kay›tlara al›n›r ve ilgili gelirler etkin faiz
yöntemi kullan›lmak suretiyle hesaplan›r.

Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar

Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar (a) vadesine kadar elde tutulacak finansal varl›k olmayan, (b) al›m sat›m amaçl› finansal varl›k
olmayan veya (c) kredi ve di¤er alacak olmayan finansal varl›klardan oluflmaktad›r. Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar kay›tlara
al›nd›ktan sonra güvenilir bir flekilde ölçülebiliyor olmas› kofluluyla gerçe¤e uygun de¤erleriyle de¤erlenmektedir.

Gerçe¤e uygun de¤eri güvenilir bir flekilde ölçülemeyen ve aktif bir piyasas› olmayan menkul k›ymetler maliyet de¤eriyle
gösterilmektedir. Sat›lmaya haz›r finansal varl›klara iliflkin kar veya zararlara ilgili dönemin gelir tablosunda yer verilmektedir.
Bu tür varl›klar›n makul de¤erinde meydana gelen de¤ifliklikler özkaynak hesaplar› içinde gösterilmektedir.

ING Emeklilik A.fi. 2009 Faaliyet Raporu

ING Emeklilik Anonim fiirketi
31 Aralık 2009 Tarihi ‹tibar›yla Finansal Tablolara ‹liflkin Dipnotlar
(Tüm Tutarlar Aksi Belirtilmedikçe Türk Liras› (TL) Olarak Gösterilmifltir.)
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2. Önemli muhasebe politikalar›n›n özeti (devam›)

‹lgili varl›¤›n elden ç›kar›lmas› veya de¤er düflüklü¤ü olmas› durumunda özkaynak hesaplar›ndaki tutar kar / zarar olarak gelir
tablosuna transfer edilir. Sat›lmaya haz›r finansal varl›k olarak s›n›fland›r›lan özkaynak araçlar›na yönelik yat›r›mlardan kaynaklanan
ve gelir tablosunda muhasebelefltirilen de¤er düflüfl karfl›l›klar›, sonraki dönemlerde gelir tablosundan iptal edilemez.

Sat›lmaya haz›r olarak s›n›fland›r›lan özkaynak araçlar› haricinde, de¤er düflüklü¤ü zarar› sonraki dönemde azal›rsa ve azal›fl
de¤er düflüklü¤ü zarar›n›n muhasebelefltirilmesi sonras›nda meydana gelen bir olayla iliflkilendirilebiliyorsa, önceden
muhasebelefltirilen de¤er düflüklü¤ü zarar› gelir tablosunda iptal edilebilir.

Krediler ve alacaklar

Sabit ve belirlenebilir ödemeleri olan, piyasada ifllem görmeyen ticari ve di¤er alacaklar ve krediler bu kategoride s›n›fland›r›l›r.
Krediler ve alacaklar etkin faiz yöntemi kullan›larak iskonto edilmifl maliyeti üzerinden de¤er düflüklü¤ü düflülerek gösterilir.

2.9 Varl›klarda de¤er düflüklü¤ü

Finansal olmayan varl›klarda de¤er düflüklü¤ü

‹tfaya tabi olan varl›klar için defter de¤erinin geri kazan›lmas›n›n mümkün olmad›¤› durum ya da olaylar›n ortaya ç›kmas› halinde
de¤er düflüklü¤ü testi uygulan›r. Varl›¤›n defter de¤erinin geri kazan›labilir tutar›n› aflmas› durumunda de¤er düflüklü¤ü karfl›l›¤›
kaydedilir. Geri kazan›labilir tutar, sat›fl maliyetleri düflüldükten sonra elde edilen gerçe¤e uygun de¤er veya kullan›mdaki
de¤erin büyük olan›d›r. De¤er düflüklü¤ünün de¤erlendirilmesi için varl›klar ayr› tan›mlanabilir nakit ak›mlar›n›n oldu¤u en
düflük seviyede gruplan›r (nakit üreten birimler). De¤er düflüklü¤üne tabi olan finansal olmayan varl›klar her raporlama tarihinde
de¤er düflüklü¤ünün olas› iptali için gözden geçirilir.

Finansal varl›klarda de¤er düflüklü¤ü

Gerçe¤e uygun de¤er fark› kâr veya zarara yans›t›lan finansal varl›klar d›fl›ndaki finansal varl›k veya finansal varl›k gruplar›, her
bilanço tarihinde de¤er düflüklü¤üne u¤rad›klar›na iliflkin göstergelerin bulunup bulunmad›¤›na dair de¤erlendirmeye tabi
tutulur.

Finansal varl›¤›n ilk muhasebelefltirilmesinden sonra bir veya birden fazla olay›n meydana gelmesi ve söz konusu olay›n ilgili
finansal varl›k veya varl›k grubunun güvenilir bir biçimde tahmin edilebilen gelecekteki nakit ak›mlar› üzerindeki olumsuz etkisi
sonucunda ilgili finansal varl›¤›n de¤er düflüklü¤üne u¤rad›¤›na iliflkin tarafs›z bir göstergenin bulunmas› durumunda de¤er
düflüklü¤ü zarar› oluflur.

Kredi ve alacaklar için de¤er düflüklü¤ü tutar› gelecekte beklenen tahmini nakit ak›mlar›n›n finansal varl›¤›n etkin faiz oran›
üzerinden iskonto edilerek hesaplanan bugünkü de¤eri ile defter de¤eri aras›ndaki farkt›r. Ayr›ca fiirket, üçüncü kiflilerle ilgili
olup idari ve kanuni takipte olan flüpheli alacaklar› ile tahsil edilemeyen ya da tahsil edilebilme olas›l›¤› muhtemel olmaktan
ç›kan tutarlar için esas faaliyetlerden kaynaklanan flüpheli alacak karfl›l›¤› ay›rmaktad›r.

Bir karfl›l›k hesab›n›n kullan›lmas› yoluyla defter de¤erinin azalt›ld›¤› ticari alacaklar haricinde, bütün finansal varl›klarda, de¤er
düflüklü¤ü do¤rudan ilgili finansal varl›¤›n kay›tl› de¤erinden düflülür.

Ticari alaca¤›n tahsil edilememesi durumunda söz konusu tutar karfl›l›k hesab›ndan düflülerek silinir. Karfl›l›k hesab›ndaki de¤iflimler
gelir tablosunda muhasebelefltirilir.
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Sat›lmaya haz›r özkaynak araçlar› haricinde, de¤er düflüklü¤ü zarar› sonraki dönemde azal›rsa ve azal›fl de¤er düflüklü¤ü zarar›n›n
muhasebelefltirilmesi sonras›nda meydana gelen bir olayla iliflkilendirilebiliyorsa, önceden muhasebelefltirilen de¤er düflüklü¤ü
zarar›, de¤er düflüklü¤ünün iptal edilece¤i tarihte yat›r›m›n de¤er düflüklü¤ü hiçbir zaman muhasebelefltirilmemifl olmas›
durumunda ulaflaca¤› itfa edilmifl maliyet tutar›n› aflmayacak flekilde gelir tablosunda iptal edilir.

Sat›lmaya haz›r özkaynak araçlar›n›n gerçe¤e uygun de¤erinde de¤er düflüklü¤ü sonras›nda meydana gelen art›fl, do¤rudan
özkaynaklarda muhasebelefltirilir.

fiirket’in sat›lmaya haz›r duran varl›klar portföyünde cari dönemde meydana gelen gerçe¤e uygun de¤er de¤iflikliklerinin önemli
veya uzun süreli bir biçimde maliyet de¤erinin alt›na indi¤inin tespit edilmesi durumunda de¤er düflüklü¤ü karfl›l›¤› gelir
tablosunda “finansal giderler”e yans›t›l›r.

2.10 Türev finansal araçlar

Bilanço tarihi itibar›yla fiirket’in türev finansal araçlar› bulunmamaktad›r.

2.11 Finansal varl›klar›n netlefltirilmesi (mahsup edilmesi)

Finansal varl›k ve yükümlülükler, gerekli kanuni hak olmas›, söz konusu varl›k ve yükümlülükleri net olarak de¤erlendirmeye
niyet olmas› veya varl›klar›n elde edilmesi ile yükümlülüklerin yerine getirilmesinin efl zamanl› oldu¤u durumlarda net olarak
gösterilirler.

2.12 Nakit ve nakit benzerleri

Nakit ve nakit benzeri kalemleri, nakit para, vadesiz mevduat ve sat›n al›m tarihinden itibaren vadeleri 3 ay veya 3 aydan daha
az olan, hemen nakde çevrilebilecek olan ve önemli tutarda de¤er de¤iflikli¤i riski tafl›mayan yüksek likiditeye sahip di¤er k›sa
vadeli yat›r›mlard›r.

2.13 Sermaye

31 Aral›k 2009 tarihi itibar›yla fiirket’in nominal sermayesi 45,000,000 TL olup, tamam› ödenmifl her biri 1 TL de¤erindeki 45,000,000
adet hisse senedinden ibarettir (31 Aral›k 2008: fiirket’in nominal sermayesi 45,000,000 TL olup, tamam› ödenmifl her biri 1 TL
de¤erindeki 45,000,000 adet hisse senedinden ibarettir).

fiirket, kay›tl› sermaye sistemine tabi olmay›p sermayeyi temsil eden hisse senetlerine tan›nan imtiyazlar bulunmamaktad›r.

Y›l içinde yap›lan sermaye art›r›m› bulunmamaktad›r.

2.14 Sigorta ve yat›r›m sözleflmeleri – s›n›fland›rma

Sigorta sözleflmeleri:

fiirket’in sigorta sözleflmeleri bulunmamaktad›r.

Yat›r›m sözleflmeleri:

fiirket’in yat›r›m sözleflmeleri bulunmamaktad›r.
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2.15 Sigorta ve yat›r›m sözleflmelerinde iste¤e ba¤l› kat›l›m özellikleri

Bulunmamaktad›r.

2.16 ‹ste¤e ba¤l› kat›l›m özelli¤i olmayan yat›r›m sözleflmeleri

Bulunmamaktad›r.

2.17 Borçlar

fiirket’in bilanço tarihi itibar›yla, Sosyal Sigortalar Kurumu’na yap›lacak ödemelerini karfl›lamak için kulland›¤› 1 gün vadeli,
faizsiz kredisi bulunmaktad›r.

2.18 Ertelenmifl gelir vergisi

Ertelenmifl vergi yükümlülü¤ü veya varl›¤›, varl›klar›n ve yükümlülüklerin finansal tablolarda gösterilen tutarlar› ile yasal vergi
matrah› hesab›nda dikkate al›nan tutarlar› aras›ndaki geçici farkl›l›klar›n bilanço yöntemine göre vergi etkilerinin yasalaflm›fl
vergi oranlar› dikkate al›narak hesaplanmas›yla belirlenmektedir. Ertelenmifl vergi yükümlülükleri vergilendirilebilir geçici farklar›n
tümü için hesaplan›rken, indirilebilir geçici farklar ve kullan›lmam›fl vergi zararlar›na iliflkin ertelenmifl vergi varl›klar›, gelecekte
vergiye tabi kâr elde etmek suretiyle söz konusu farklardan yararlanman›n kuvvetle muhtemel olmas› flart›yla hesaplanmaktad›r.
Bahse konu varl›k ve yükümlülükler, ticari ya da mali kâr/zarar› etkilemeyen iflleme iliflkin geçici fark, flerefiye veya di¤er varl›k
ve yükümlülüklerin ilk defa finansal tablolara al›nmas›ndan (iflletme birleflmeleri d›fl›nda) kaynaklan›yorsa muhasebelefltirilmez.

Ertelenmifl vergi varl›¤›n›n kay›tl› de¤eri, her bilanço tarihi itibar›yla gözden geçirilir. Ertelenmifl vergi varl›¤›n›n kay›tl› de¤eri,
bir k›sm›n›n veya tamam›n›n sa¤layaca¤› faydan›n elde edilmesine imkan verecek düzeyde mali kar elde etmenin muhtemel
olmad›¤› ölçüde azalt›l›r.

Ertelenmifl vergi varl›klar› ve yükümlülükleri varl›klar›n gerçekleflece¤i veya yükümlülüklerin yerine getirilece¤i dönemde geçerli
olmas› beklenen ve bilanço tarihi itibar›yla yasallaflm›fl veya önemli ölçüde yasallaflm›fl vergi oranlar› (vergi düzenlemeleri)
üzerinden hesaplan›r. Ertelenmifl vergi varl›klar› ve yükümlülüklerinin hesaplanmas› s›ras›nda, fiirket’in bilanço tarihi itibar›yla
varl›klar›n›n defter de¤erini geri kazanmas› ya da yükümlülüklerini yerine getirmesi için tahmin etti¤i yöntemlerin vergi sonuçlar›
dikkate al›n›r.

Ertelenmifl vergi varl›klar› ve yükümlülükleri, ekli finansal tablolarda netlefltirilerek gösterilmifltir.

Do¤rudan özkaynakta alacak ya da borç olarak muhasebelefltirilen kalemler (ki bu durumda ilgili kalemlere iliflkin ertelenmifl
vergi de do¤rudan özkaynakta muhasebelefltirilir) ile iliflkilendirilenler haricindeki döneme ait ertelenmifl vergi, gelir tablosunda
gider ya da gelir olarak muhasebelefltirilir.

2.19 Çal›flanlara sa¤lanan faydalar

(a) Tan›mlanm›fl fayda plan› :

fiirket, mevcut ifl kanunu gere¤ince, en az bir y›l hizmet verdikten sonra emeklilik nedeni ile iflten ayr›lan veya istifa ve kötü
davran›fl d›fl›ndaki nedenlerle ifline son verilen personele belirli miktarda k›dem tazminat› ödemekle yükümlüdür.

fiirket, iliflikteki finansal tablolarda yer alan “K›dem Tazminat›” karfl›l›¤›n› “Projeksiyon Metodu”nu kullanarak ve fiirket’in
personel hizmet süresini tamamlama ve k›dem tazminat›na hak kazanma konular›nda geçmifl y›llarda kazand›¤› deneyimlerini
baz alarak hesaplam›fl ve bilanço tarihinde devlet tahvilleri kazanç oran› ile iskonto etmifltir. Hesaplanan tüm kazançlar ve kay›plar
gelir tablosuna yans›t›lm›flt›r.
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(b) Tan›mlanm›fl katk› plan› :

fiirket, Sosyal Sigortalar Kurumu’na zorunlu olarak sosyal sigortalar primi ödemektedir. fiirket’in, bu primleri ödedi¤i sürece
baflka yükümlülü¤ü kalmamaktad›r. Bu primler tahakkuk ettikleri dönemde personel giderleri olarak yans›t›lmaktad›r.

2.20 Karfl›l›klar

Karfl›l›klar, flarta ba¤l› yükümlülükler ve flarta ba¤l› varl›klar

TMS 37 uyar›nca karfl›l›klar ancak ve ancak fiirket'in geçmiflten gelen ve halen devam etmekte olan bir yükümlülü¤ü (yasal ya
da yap›sal) varsa ve bu yükümlülük sebebiyle iflletmeye ekonomik ç›kar sa¤layan kaynaklar›n elden ç›kmas› olas›l›¤› mevcutsa
ve gerçekleflecek yükümlülü¤ün miktar› güvenilir bir flekilde tahmin edilebiliyorsa kay›tlara al›nmaktad›r. Paran›n zaman içindeki
de¤er kayb› önem kazand›¤›nda, karfl›l›klar paran›n zaman de¤erini (ve uygun ise yükümlülü¤e özel riskleri) yans›tan cari piyasa
tahminlerinin vergi öncesi oran› ile gelecekteki nakit ak›mlar›n›n iskonto edilmesi sonucu hesaplanmaktad›r.

fiarta ba¤l› yükümlülükler, kaynak aktar›m›n› gerektiren durum yüksek bir olas›l›k tafl›m›yor ise finansal tablolarda yans›t›lmay›p
dipnotlarda aç›klanmaktad›r. fiarta ba¤l› varl›klar ise finansal tablolara yans›t›lmay›p ekonomik getiri yaratma ihtimali yüksek
oldu¤u takdirde dipnotlarda aç›klan›r.

Bilanço tarihi itibar›yla fiirket aleyhine aç›lm›fl davalar›n tutar› 763,934 TL olup ekli finansal tablolarda manevi tazminat davalar›
için dava de¤erinin %15’ine, di¤er davalarda dava bedelinin tamam›na toplam 392,010 TL karfl›l›k ayr›lm›flt›r (31 Aral›k 2008 –
107,100 TL). fiirket taraf›ndan üçüncü kifliler aleyhine aç›lm›fl 105,337 TL tutar›nda dava bulunmaktad›r. 31 Aral›k 2009 tarihinden
sonra fiirket aleyhine aç›lm›fl veya aç›lmas› beklenen ve fiirket’in finansal tablolar›na önemli bir etki yapabilecek bir dava
bulunmamaktad›r.

fiirket’in TMS 37 kapsam› d›fl›nda sigorta sözleflmelerinden kaynaklanan sözleflmeye ba¤l› yükümlülü¤ü bulunmamaktad›r.

2.21 Gelirlerin muhasebelefltirilmesi

Fon iflletim gideri kesintisi

Fon net varl›k de¤eri üzerinden hesaplanan günlük azami %0,01 (yüzbinde 10) oran›nda fon iflletim gideri kesintilerinin
kaydedildi¤i hesapt›r.

Yönetim gideri kesintisi

Kat›l›mc›n›n bireysel emeklilik hesab›na yap›lan katk› paylar› üzerinden azami %8 oran›n› aflmamak üzere al›nan yönetim gideri
kesintilerinin izlendi¤i hesapt›r.

Girifl aidat› gelirleri

Kat›l›mc›n›n bireysel emeklilik sistemine ilk kez kat›lmas› s›ras›nda veya yeni bir bireysel emeklilik hesab› açt›rmas› halinde kat›l›mc›
veya kat›l›mc›n›n hesab›na hareket eden kiflilerden emeklilik sözleflmesi teklif formunun imzaland›¤› tarihte geçerli olan ayl›k
brüt asgari ücretin yar›s›n› aflmamak kayd›yla tahakkuk eden girifl aidat›n›n kaydedildi¤i hesapt›r.

Sermaye tahsis avans› faizi gelirleri

Emeklilik yat›r›m fonlar›na iliflkin fon portföyünün oluflturuldu¤u tarih ile fon paylar›n›n sat›ld›¤› tarih aras›nda oluflan portföy
de¤er art›fl›ndan fon kuruluflu aflamas›nda yap›lan her türlü gider düflüldükten sonra fon paylar›n›n sat›fl›ndan oluflan has›lat
ile avans tutar›na karfl›l›k gelen tutar aras›ndaki pozitif fark›n gelir kaydedildi¤i hesapt›r.
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Fon iflletim karfl›l›¤›nda ödenen giderler

Emeklilik yat›r›m fonlar›n›n iflletim ve yönetim masraflar› için ödenen paralar bu hesapta gösterilir.

Arac› komisyonlar›

Bireysel emeklilik arac›lar›na ödenmek üzere tahakkuk eden komisyon giderleri bu hesapta takip edilir.

Faiz gelir ve gideri

Faiz gelir ve giderleri ilgili dönemdeki gelir tablosunda tahakkuk esas›na göre muhasebelefltirilmektedir.

Temettü geliri

Temettü tahsil etme hakk›n›n ortaya ç›kt›¤› tarihte gelir olarak kay›tlara al›nmaktad›r.

2.22 Finansal kiralama -  kiralayan aç›s›ndan

fiirket’in finansal kiralama ifllemlerinden alaca¤› bulunmamaktad›r.

2.23 Kar pay› da¤›t›m›

Bilanço tarihleri itibariyle bulunmamaktad›r.

2.24 ‹liflkili taraflar

Afla¤›daki kriterlerden birinin varl›¤›nda, taraf fiirket ile iliflkili say›l›r:

(a) Söz konusu taraf›n, do¤rudan ya da dolayl› olarak bir veya birden fazla arac› yoluyla:

  (i)  ‹flletmeyi kontrol etmesi, iflletme taraf›ndan kontrol edilmesi ya da iflletme ile ortak kontrol alt›nda bulunmas› (ana

ortakl›klar, ba¤l› ortakl›klar ve ayn› ifl dal›ndaki ba¤l› ortakl›klar dahil olmak üzere);

(ii)  fiirket üzerinde önemli etkisinin olmas›n› sa¤layacak pay›n›n olmas›; veya

(iii) fiirket üzerinde ortak kontrole sahip olmas›;

(b) Taraf›n, fiirket’in bir ifltiraki olmas›;

(c) Taraf›n, fiirket’in ortak giriflimci oldu¤u bir ifl ortakl›¤› olmas›;

(d) Taraf›n, fiirket’in veya ana ortakl›¤›n›n kilit yönetici personelinin bir üyesi olmas›;

(e) Taraf›n, (a) ya da (d) de bahsedilen herhangi bir bireyin yak›n bir aile üyesi olmas›;

(f) Taraf›n; kontrol edilen, ortak kontrol edilen ya da önemli etki alt›nda veya (d) ya da (e)’de bahsedilen herhangi bir 

     bireyin do¤rudan ya da dolayl› olarak önemli oy hakk›na sahip oldu¤u bir iflletme olmas›; veya

(g) Taraf›n, iflletmenin ya da iflletme ile iliflkili taraf olan bir iflletmenin çal›flanlar›na iflten ayr›lma sonras›nda sa¤lanan fayda

      planlar› olmas›.

‹liflkili taraflarla yap›lan ifllem, iliflkili taraflar aras›nda kaynaklar›n, hizmetlerin ya da yükümlülüklerin bir bedel karfl›l›¤› olup
olmad›¤›na bak›lmaks›z›n transferidir.

31 Aral›k 2009 ve 31 Aral›k 2008 tarihli finansal tablolar ve ilgili aç›klay›c› dipnotlarda ortaklar d›fl›ndaki ING Grubu’na dahil
flirketler ve üst düzey yöneticiler di¤er iliflkili taraflar olarak tan›mlanm›flt›r.
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3. Önemli muhasebe tahminleri ve hükümleri

Finansal tablolar›n haz›rlanmas›nda fiirket yönetiminin, raporlanan varl›k ve yükümlülük tutarlar›n› etkileyecek, bilanço tarihi
itibariyle vukuu muhtemel yükümlülük ve taahhütleri ve raporlama dönemi itibariyle gelir ve gider tutarlar›n› belirleyen varsay›mlar
ve tahminler yapmas› gerekmektedir. Gerçekleflmifl sonuçlar tahminlerden farkl› olabilmektedir. Tahminler düzenli olarak gözden
geçirilmekte, gerekli düzeltmeler yap›lmakta ve gerçeklefltikleri dönemde gelir tablosuna yans›t›lmaktad›rlar. Kullan›lan tahminler
bafll›ca, finansal varl›klar›n gerçe¤e uygun de¤erlerinin hesaplanmas›, k›dem tazminat› karfl›l›¤›, varl›klar›n de¤er düflüklü¤ü
karfl›l›¤›, dava karfl›l›¤›, ertelenmifl vergi varl›¤› hesaplamas›yla ba¤lant›l› olup, finansal tablolara yans›t›lan tutarlar üzerinde
önemli derecede etkisi olabilecek yorumlar ve bilanço tarihlerinde var olan veya ileride gerçekleflebilecek tahminlerin esas
kaynaklar› göz önünde bulundurularak yap›lan önemli varsay›mlar ve de¤erlendirmeler afla¤›daki gibidir:

Ertelenmifl vergi

fiirket’in cari dönem sonu itibariyle 10,103,760 TL birikmifl vergi zarar› bulunmaktad›r (31 Aral›k 2008: 17,041,034 TL). fiirket,
takip eden 5 y›l içinde elde edece¤i tahmini kar toplam›na dayanarak, bu tutar›n 5,067,361  TL’sini vergi matrah›ndan indirebilece¤ini
öngörmüfl ve bu tutar üzerinden cari dönem sonu itibariyle 1,013,472 TL ertelenmifl vergi varl›¤› hesaplam›flt›r (31 Aral›k 2008
tarihi itibariyle takip eden 5 y›l için vergi matrah›ndan indirilebilecek tahmini tutar 9,705, 734 TL, bu tutar üzerinden hesaplanan
ertelenmifl vergi varl›¤› 1,941,147 TL’dir).Ertelenmifl vergi hesab›nda kullan›lan finansal tahminler, hayat grubu sigorta branfllar›
ruhsat baflvurusu için Hazine Müsteflarl›¤›’na 9 Kas›m 2009 tarihinde yap›lan ve Müsteflarl›k taraf›ndan 25 fiubat 2010 tarihinde
uygun görülerek onaylanan fizibilite çal›flmas›ndaki öngörüler do¤rultusunda oluflturulmufltur.

fiüpheli alacak karfl›l›¤›

fiirket yönetiminin bilanço tarihleri itibar›yla varolan ancak cari ekonomik koflullar çerçevesinde tahsil edilememe riski olan
alacaklara ait gelecekteki zararlar› karfl›layaca¤›na inand›¤› tutarlar› yans›tmaktad›r. Alacaklar›n de¤er düflüklü¤üne u¤ray›p
u¤ramad›¤›, performanslar›, piyasadaki kredibiliteleri ve bilanço tarihinden finansal tablolar›n onaylanma tarihine kadar olan
performanslar› ile yeniden görüflülen koflullar da dikkate al›narak belirlenmektedir. ‹lgili bilanço tarihleri itibar›yla flüpheli alacak
karfl›l›klar› Not 12.1’de yans›t›lm›flt›r.

K›dem tazminat›

fiirket iliflikteki finansal tablolarda k›dem tazminat› karfl›l›¤›n› aktüeryal varsay›mlar kullanarak hesaplam›fl ve kay›tlar›na
yans›tm›flt›r.

Dava karfl›l›klar›

fiirket 31 Aral›k 2009 ve 31 Aral›k 2008  tarihleri itibar›yla avukatlardan al›nan tavsiyeler do¤rultusunda kaybedilme ve sonras›nda
nakit ç›k›fl› ihtimali bulunan davalar için, manevi tazminat davalar›nda dava de¤erinin %15’ine, di¤er davalarda ise dava bedelinin
tamam›na olmak üzere toplam 392,010 TL ( 31 Aral›k 2008:107,100 TL) karfl›l›k ay›rm›flt›r.

4. Sigorta ve finansal riskin yönetimi

4.1 Sigorta riski

4.1.1 Sigorta sözleflmelerinden kaynaklanan risklerin yönetilmesindeki amaç ve bu risklerin azalt›lmas›na iliflkin politikalar.

Sigorta riski, herhangi bir sigorta sözleflmesi ile sigortalanm›fl olan rizikonun gerçekleflme olas›l›¤› ve de buna ba¤l› olarak ortaya
ç›kacak olan hasar›n büyüklü¤ünün belirsiz olma riskidir. Sigorta sözleflmesinin gere¤i olarak riskin tesadüfi olmas› nedeniyle
risk tutar› tahmin edilemez.

fiirket, sadece bireysel emeklilik alan›nda faaliyet gösterdi¤i için sigorta riskine maruz kalmamaktad›r.
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4. Sigorta ve finansal riskin yönetimi (devam›)

4.1.2 Afla¤›dakiler hakk›ndaki bilgiler dahil olmak üzere, sigorta riski hakk›ndaki bilgiler (reasürans yoluyla riskin azalt›lmas›n›n
öncesindeki ve sonras›ndaki)

4.1.2.1 Sigorta riskine karfl› duyarl›l›k

Bulunmamaktad›r.

4.1.2.2 Yönetimin yo¤unlaflmalar› nas›l tespit etti¤inin ve her bir yo¤unlaflmay› belirleyen ortak özelliklerin (sigortalanan olay›n
mahiyeti, co¤rafi bölge veya para birimi) aç›klamas›n› içeren, sigorta riski yo¤unlaflmalar›

Bulunmamaktad›r.

4.1.2.3 Gerçekleflen hasarlar›n geçmifl tahminlerle karfl›laflt›r›lmas› (hasarlar›n geliflim süreci)

Bulunmamaktad›r.

4.1.2.4 Finansal tablolar üzerinde önemli etkiye sahip olan her de¤iflikli¤in etkisini ayr› olarak göstererek sigorta varl›k ve borçlar›n›n
ölçümünde kullan›lan varsay›mlardaki de¤iflikliklerin etkileri

Sigorta sözleflmelerinden TFRS 7 kapsam›na girmifl olan sözleflmeler bulunmamaktad›r.

4.2 Finansal risk

4.2.1 Sermaye risk yönetimi ve sermaye gereksinimine iliflkin aç›klamalar

fiirket’in sermaye yönetimindeki amac›; gelir getiren bir iflletme olarak devaml›l›¤›n› sa¤lamak, hissedar ve kurumsal ortaklar›n
faydas›n› gözetmek, ayn› zamanda sermayenin maliyetini azaltmak için en verimli sermaye yap›s›n›n süreklili¤ini sa¤lamakt›r.

fiirketin sermaye yeterlili¤i, 19 Ocak 2008 tarih ve 26761 say›l› Resmi Gazetede yay›nlanarak yürürlü¤e giren Sigorta ve Reasürans
ile Emeklilik fiirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Ölçülmesine ve De¤erlendirilmesine ‹liflkin Yönetmelik çerçevesinde hesaplanan
sermaye yeterlili¤i sonucuna göre, gerekli özsermaye tutar›na göre afla¤›daki gibidir:

Sermaye yeterlili¤i tablo özeti

1.yöntem
Hayat d›fl› branfllar için gerekli özsermaye
Hayat branfl› için gerekli özsermaye
Emeklilik branfl› için gerekli özsermaye
Toplam gerekli öz sermaye
2.yöntem
Aktif riski için gerekli öz sermaye
Reasürans riski için gerekli öz sermaye
Afl›r› prim art›fl› için gerekli öz sermaye
Muallak hasar karfl›l›¤› için gerekli öz sermaye
Yaz›m riski için gerekli öz sermaye
Faiz ile kur riski için gerekli öz sermaye
Toplam gerekli öz sermaye
Özkaynak
Gerekli özsermaye
Sermaye yeterlili¤i sonucu

31 Aral›k 2009

-
-

3,149,752
3,149,752

2,576,562
-
-
-
-

18,776
2,595,338

29,443,754
3,149,752

26,294,002

31 Aral›k 2008

-
-

2,377,390
2,377,390

1,947,714
-
-
-
-

4,871
1,952,585

29,808,144
2,377,390

27,430,754
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4.2.2 Finansal risk faktörleri

fiirket, finansal varl›k ve yükümlükleri nedeniyle piyasa riski (kur riski, faiz oran› riski ve fiyat riski), kredi riski ve likidite riskine
maruz kalmaktad›r. fiirket’in risk yönetimi program› genel olarak mali piyasalardaki belirsizli¤in, fiirket finansal performans›
üzerindeki potansiyel olumsuz etkilerinin minimize edilmesi üzerine odaklanmaktad›r. fiirket, emeklilik faaliyetlerinden olan
alacaklar› sebebiyle kredi riskine maruz kalmaktad›r. Bu alacaklar ile ilgili detayl› bilgi Not 12’de verilmifltir.

Piyasa riski

Piyasa riskine, döviz kurlar›, faiz oranlar› ve hisse senetlerinin piyasa fiyatlar›nda meydana gelebilecek hareketler sonucu maruz
kal›nmaktad›r.

Kur riski

fiirket’in yabanc› para cinsinden ve yabanc› paraya endeksli varl›klar› ve yükümlülükleri kur riskine baz teflkil etmektedir. 31
Aral›k 2009 ve 31 Aral›k 2008 tarihleri itibariyle yabanc› para cinsinden varl›klar›n ve yükümlülüklerin detay› afla¤›da verilmifltir.
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Yabanc› para varl›klar
Bankalar (DTH):
Amerikan Dolar›
Avro

Toplam

Döviz tutar›

217,587
23,084

Kur (TCMB
Döviz Al›fl)

1.5057
2.1603

Tutar TL

327,621
49,868

377,489

Döviz tutar›

210,085
21,176

Kur (TCMB
Döviz Al›fl)

1.5123
2.1408

Tutar TL

317,711
45,334

363,045

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Yabanc› para yükümlülükler
Al›nan depozito ve teminatlar:
Amerikan Dolar›
Avro
Borç karfl›l›klar›:
Avro

Toplam

Net pozisyon

Döviz tutar›

22,869
13,857

29,055

Kur (TCMB
Döviz Al›fl)

1.5057
2.1603

2.1603

Tutar TL

34,434
29,935

62,767

127,136

250,353

Döviz tutar›

22,953
12,957

110,529

Kur (TCMB
Döviz Al›fl)

1.5123
2.1408

2.1408

Tutar TL

34,712
27,738

236,621

299,071

63,974

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008
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4. Sigorta ve finansal riskin yönetimi (devam›)

Kur riskine duyarl›k

fiirket’in ABD Dolar› ve Avro kurlar›ndaki %10’luk art›fla ve azal›fla olan duyarl›l›¤› afla¤›da gösterilmektedir. Duyarl›l›k analizi
sadece dönem sonundaki aç›k yabanc› para cinsinden parasal kalemleri kapsar ve söz konusu kalemlerin y›l sonundaki %10’luk
kur de¤ifliminin etkilerini gösterir. Pozitif de¤er, kar/zararda ve di¤er özkaynak kalemlerindeki art›fl› ifade eder.

Faiz oran› riski

fiirket’in faiz oran› riskine duyarl›l›¤› aktif ve pasif hesaplar›n faiz fiyatland›rma vadelerindeki uyumsuzlu¤u ile ilgilidir. Bu risk
faiz de¤iflimlerinden etkilenen varl›klar› ayn› tipte yükümlülüklerle karfl›lamak suretiyle yönetilmektedir. fiirket’in bilanço tarihi
itibariyle aktif ve pasiflerinin yeniden fiyatland›rmaya göre kalan vadeleri ile likidite riskinde aç›klanan kalan vadeleri büyük
ölçüde ayn›d›r. Bu sebeple, bu finansal tablo notlar›nda faiz oran› riski ile ilgili ilave bir tablo sunulmam›flt›r.

fiirket’in bilançosunda al›m-sat›m amaçl› finansal varl›k olarak s›n›flad›¤› devlet tahvilleri bulunmad›¤›ndan faiz de¤iflimlerine
ba¤l› olarak fiyat riskine maruz kalmamaktad›r.

Fiyat riski

fiirket, piyasada ifllem gören hisse senedi yat›r›mlar› bulunmad›¤›ndan fiyat riskine maruz kalmamaktad›r.

Kredi riski

Kredi riski, fiirket’in taraf oldu¤u sözleflmelerde karfl› taraf›n anlaflma yükümlülüklerini yerine getirememe riskidir. Bu risk, belli
bir taraftan olan alacaklar için limitler belirlenmesi ve teminatland›r›lmas› vas›tas›yla yönetilmektedir. Limit ve teminat tutarlar›
ilgili taraflar›n, mali gücü ve ticari kapasiteleri gibi kriterlerin de¤erlendirilmesi neticesinde belirlenmektedir. fiirket’in kredi riski,
faaliyetlerini yürüttü¤ü Türkiye’dedir.

fiirketin bilanço tarihi itibariyle bireysel emeklilik faaliyetlerinden olan alacaklar›, bu alacaklara iliflkin al›nan teminat ve ayr›lan
flüpheli alacak karfl›l›klar› Not 12.1’de belirtilmifltir. Yeniden yap›land›r›lm›fl ticari alacaklar bulunmamaktad›r.

Alacak hesaplar› d›fl›nda finansal varl›klar, bankalar ve di¤er nakit ve nakit benzeri varl›klar kredi riskine maruz kalmaktad›r.
Bu varl›klar›n tamam› vadesi geçmemifl ve de¤er düflüklü¤üne u¤ramam›fl finansal varl›k niteli¤indedir.

Likidite riski

Likidite riski, fiirket’in net fonlama yükümlülüklerini yerine getirememe ihtimalidir. Piyasalarda meydana gelen bozulmalar veya
kredi puan›n›n düflürülmesi gibi fon kaynaklar›n›n azalmas› sonucunu do¤uran olaylar›n meydana gelmesi, likidite riskinin
oluflmas›na sebebiyet vermektedir. fiirket yönetimi, fon kaynaklar›n› da¤›tarak mevcut ve muhtemel yükümlülüklerini yerine
getirmek için yeterli tutarda nakit ve benzeri kayna¤› bulundurmak suretiyle likidite riskini yönetmektedir.

Kar/(zarar) - art›fl
Kar/(zarar) - azal›fl

ABD Dolar› etkisi

29,319
(29,319)

Avro etkisi

(4,283)
4,283

31 Aral›k 2009

ABD Dolar› etkisi

28,300
(28,300)

Avro etkisi

(21,903)
21,903

31 Aral›k 2008
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Haz›r De¤erler
Finansal Yat›r›mlar
Ticari Alacaklar
‹liflkili fiirketlerden Alacaklar
Maddi Duran Varl›klar
Maddi Olmayan Duran Varl›klar
Ertelenmifl Vergi Varl›klar›
Di¤er Alacaklar ve Dönen Varl›klar

Toplam Varl›klar

Finansal Borçlar
Ticari Borçlar
‹liflkili fiirketlere Ticari Borçlar
Borç Karfl›l›klar›
Toplam Özsermaye
Di¤er Yükümlülükler

Toplam Yükümlülükler

Net Likidite Fazlas› / (Aç›¤›)

Vadesiz

9,262,517
-

-
-
-
-
-

9,262,517

-
-
-
-
-
-

-

9,262,517

1 Aya Kadar

377,489
-

5,308,491
8,834

-
-
-
-

5,694,814

-
13,081,691

508,195
820,914

-
1,289,740

15,700,540

(10,005,726)

1-3 Ay

25,869,690
-

375,954
74,743

-
-
-
-

26,320,387

-
-
-
-
-
-

-

26,320,387

3 Ay -1 Y›l

-
-

663,247
721,300

-
-
-
-

1,384,547

-
-
-

789,157
-
-

789,157

595,390

1 - 5 Y›l

-

-
-
-
-

1,339,555
-

1,339,555

-
-
-
-
-

115,409

115,409

1,224,146

Da¤›t›lamayan

-
263,222

509,953,668
-

880,157
646,972

-
291,256

512,035,275

-
509,901,000

-
-

29,443,754
93,555

539,438,309

(27,403,034)

Toplam

 35,509,696
263,222

516,307,680
804,877
880,157
646,972

1,339,555
291,256

556,043,415

-
522,982,691

508,195
1,610,071

29,443,754
1,498,704

556,043,415

-

31 Aral›k 2009

Vadesi Geçmifl

-
-

6,320
-
-
-
-
-

6,320

-
-
-
-
-
-

-

6,320
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Finansal araçlar kategorileri:

62

Haz›r De¤erler
Finansal Yat›r›mlar
Ticari Alacaklar
‹liflkili fiirketlerden Alacaklar
Maddi Duran Varl›klar
Maddi Olmayan Duran Varl›klar
Ertelenmifl Vergi Varl›klar›
Di¤er Alacaklar ve Dönen Varl›klar

Toplam Varl›klar

Finansal Borçlar
Ticari Borçlar
‹liflkili fiirketlere Ticari Borçlar
Borç Karfl›l›klar›
Dönem Kar› Vergi Yükümlülü¤ü
Borç Karfl›l›klar›
Toplam Özsermaye
Di¤er Yükümlülükler

Toplam Yükümlülükler

Net Likidite Fazlas› / (Aç›¤›)

Vadesiz

7,816,554
-
-
-
-
-
-
-

7,816,554

-
-
-
-
-
-
-
-

-

7,816,554

1 Aya Kadar

28,363,758
-

  2,567,889
         187,516

-
-
-

         6,487

31,125,650

     143,986
11,350,529
     349,020

-
-

754,064
-

     1,554,917
�

14,152,516

16,973,134

1-3 Ay

186,444
-

  39,121
-
-
-
-
-

225,565

-
-
-
-
-
-
-

  -
�
-

225,565

3 Ay -1 Y›l

-
-

 1,002,044
    -

-
-
-
-

 1,002,044

-
-
-
-
-

    372,408
-
-

    372,408

 629,636

1 - 5 Y›l

-
-
-
-
-
-
-
-

         -

-
-
-
-
-

  98,171
-
-

98,171

(98,171 )

Da¤›t›lamayan

-
       263,222
350,637,140

-
       1,058,974

       466,918
     2,137,927
       383,527

 354,947,708
�
-

 350,478,033
 -
-
-
-

   29,808,144
         208,249

�
 380,494,426

(25,546,718)

Toplam

36,366,756
       263,222

 354,246,194
187,516

       1,058,974
       466,918

     2,137,927
       390,014

 395,117,521

     143,986
361,828,562

     349,020
                -
                -

       1,224,643
      29,808,144

     1,763,166

 395,117,521

                -

31 Aral›k 2008



4. Sigorta ve finansal riskin yönetimi (devam›)

Finansal araçlar›n gerçe¤e uygun de¤eri

ING Emeklilik A.fi. 2009 Faaliyet Raporu

ING Emeklilik Anonim fiirketi
31 Aralık 2009 Tarihi ‹tibar›yla Finansal Tablolara ‹liflkin Dipnotlar
(Tüm Tutarlar Aksi Belirtilmedikçe Türk Liras› (TL) Olarak Gösterilmifltir.)
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Dördüncü Bölüm / Ba¤›ms›z Denetim Raporu ve Finansal Tablolar

Finansal varl›klar

Kasa
Bankalar
Di¤er nakit ve nakit benzeri varl›klar
Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar
Esas faaliyetlerden alacaklar
‹liflkili taraflardan alacaklar
Di¤er alacaklar

Toplam finansal varl›klar

Finansal yükümlülükler

Finansal borçlar
Esas faaliyetlerden borçlar
‹liflkili taraflara borçlar
Al›nan depozito ve teminatlar
Di¤er

Toplam finansal yükümlülükler

Defter de¤eri

1,543
35,393,110

115,043
263,222

6,406,680
804,877

6,928

42,991,403

-
13,081,691

508,195
93,555

125,503

13,808,944

Gerçe¤e
uygun de¤eri

1,543
35,393,110

115,043
263,222(*)
6,406,680

804,877
6,928

42,991,403

-
13,081,691

508,195
93,555

125,503

13,808,944

Defter de¤eri

710
36,179,602

186,444
263,222

3,768,161
187,516

6,193

40,591,848

143,986
10,874,646

349,020
94,339

475,883

11,937,874

Gerçe¤e
uygun de¤eri

710
36,179,602

186,444
263,222 (*)

3,768,161
187,516

6,193

40,591,848

143,986
10,874,646

349,020
94,339

475,883

11,937,874

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

(*) Gerçe¤e uygun de¤eri belirlenememektedir.

Rayiç de¤er, bilgili ve istekli taraflar aras›nda, piyasa koflullar›na uygun olarak gerçekleflen ifllemlerde, bir varl›¤›n el de¤ifltirebilece¤i
veya bir yükümlülü¤ün karfl›lanabilece¤i de¤erdir.

fiirket, finansal enstrümanlar›n tahmini rayiç de¤erlerini halihaz›rda mevcut piyasa bilgileri ve uygun de¤erleme yöntemlerini
kullanarak belirlemifltir.

Rayiç de¤erleri tahmin edilmesi pratikte mümkün olan finansal enstrümanlar›n rayiç de¤erlerinin tahmini için afla¤›daki yöntem
ve varsay›mlar kullan›lm›flt›r:

Finansal varl›klar:

Nakit ve nakit benzeri de¤erler ve di¤er finansal varl›klar dahil olmak üzere maliyet bedeli ile gösterilen finansal varl›klar›n rayiç
de¤erlerinin k›sa vadeli olmalar› ve muhtemel zararlar›n önemsiz miktarda olabilece¤i düflünülerek defter de¤erlerine yaklaflt›¤›
öngörülmektedir.

Finansal yükümlülükler:

K›sa vadeli olmalar› sebebiyle parasal yükümlülüklerin rayiç de¤erlerinin defter de¤erlerine yaklaflt›¤› varsay›lmaktad›r.



ING Emeklilik A.fi. 2009 Faaliyet Raporu

ING Emeklilik Anonim fiirketi
31 Aralık 2009 Tarihi ‹tibar›yla Finansal Tablolara ‹liflkin Dipnotlar
(Tüm Tutarlar Aksi Belirtilmedikçe Türk Liras› (TL) Olarak Gösterilmifltir.)

Dördüncü Bölüm / Ba¤›ms›z Denetim Raporu ve Finansal Tablolar

5. Bölüm bilgileri

Faaliyet bölümlemesi

fiirket sadece emeklilik branfl›nda faaliyet göstermektedir.

Co¤rafi bölümleme

fiirket sadece Türkiye’de faaliyet göstermektedir.

6. Maddi duran varl›klar

Maliyet De¤eri
1 Ocak 2009 itibariyle aç›l›fl
bakiyesi
Al›mlar
Ç›k›fllar
31 Aral›k 2009 itibariyle
kapan›fl bakiyesi

Birikmifl Amortismanlar
1 Ocak 2009 itibariyle aç›l›fl
bakiyesi
Dönem gideri
Ç›k›fllar
31 Aral›k 2009 itibariyle
kapan›fl bakiyesi
�
31 Aral›k 2009 itibariyle
net defter de¤eri

Tafl›tlar

65,788
-
-

65,788

(12,563)
(13,103)

-

(25,666)

40,122

 Demirbafl ve
 Tesisatlar

�
577,531
43,223
(5,445)

615,309

(264,281)
(102,007)

5,445

(360,843)

254,466

 Özel
Maliyetler

402,240
25,113

(97,229)

330,124

(269,387)
(35,725)

34,245

(270,867)

59,257

        Toplam

3,179,260
235,662

(153,906)

3,261,016

(2,120,286)
(338,324)

77,751

(2,380,859)

880,157

Makine ve
Teçhizatlar

�
2,133,701

167,326
(51,232)

2,249,795

(1,574,055)
(187,489)

38,061

(1,723,483)

526,312

Maliyet De¤eri
1 Ocak 2008 itibariyle aç›l›fl
bakiyesi
Al›mlar
Ç›k›fllar
31 Aral›k 2008 itibariyle
kapan›fl bakiyesi

Birikmifl Amortismanlar
1 Ocak 2008 itibariyle aç›l›fl
bakiyesi
Dönem gideri
Ç›k›fllar
31 Aral›k 2008 itibariyle
kapan›fl bakiyesi
�
31 Aral›k 2008 itibariyle
net defter de¤eri

Tafl›tlar

127,269
65,507

(126,988)

65,788

(104,558)
(17,329)
109,324

(12,563)

53,225

 Demirbafl ve
 Tesisatlar

�
510,441
262,327

(195,237)

577,531

(351,309)
(84,315)
171,343

(264,281)

313,250

 Özel
Maliyetler

265,221
137,019

-

402,240

(228,255)
(41,132)

-

(269,387)

132,853

        Toplam

2,792,805
760,658

(374,203)

3,179,260

(2,033,309)
(413,923)

326,946

(2,120,286)

1,058,974

Makine ve
Teçhizatlar

�
1,889,874

295,805
(51,978)

2,133,701

(1,349,187)
(271,147)

46,279

(1,574,055)

559,646

Dönem içinde muhasebelefltirilen maddi duran varl›klara iliflkin ilave de¤er düflüklü¤ü kayb› bulunmamaktad›r.
fiirket’in maddi duran varl›klar› üzerinde rehin veya ipotek bulunmamaktad›r.
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ING Emeklilik A.fi. 2009 Faaliyet Raporu

ING Emeklilik Anonim fiirketi
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Dördüncü Bölüm / Ba¤›ms›z Denetim Raporu ve Finansal Tablolar

7. Yat›r›m amaçl› gayrimenkuller

Bulunmamaktad›r.

8. Maddi olmayan duran varl›klar

Maliyet De¤eri
1 Ocak 2009 itibariyle aç›l›fl bakiyesi
Al›mlar
Ç›k›fllar
31 Aral›k 2009 itibariyle kapan›fl bakiyesi

Birikmifl itfalar
1 Ocak 2009 itibariyle aç›l›fl bakiyesi
Dönem gideri
Ç›k›fllar
31 Aral›k 2009 itibariyle kapan›fl bakiyesi
�
31 Aral›k 2009 itibariyle net defter de¤eri

Haklar
2,279,139

136,348
(44,353)

2,371,134

(1,812,221)
    (206,294)

44,353
(1,974,162)

396,972

Yap›lmakta
olan yat›r›mlar*

-
250,000

-
250,000

-
-
-
-

250,000

Toplam
2,279,139

386,348
(44,353)

2,621,134

(1,812,221)
(206,294)

44,353
(1,974,162)

646,972

* Yap›lmakta olan yat›r›mlar, hayat sigortas›na geçmek için yap›lmakta olan bir yaz›l›m için verilen avans tutar›ndan oluflmaktad›r.

Maliyet De¤eri
1 Ocak 2008 itibariyle aç›l›fl bakiyesi
Al›mlar
Ç›k›fllar
31 Aral›k 2008 itibariyle kapan›fl bakiyesi

Birikmifl itfalar
1 Ocak 2008 itibariyle aç›l›fl bakiyesi
Dönem gideri
Ç›k›fllar
31 Aral›k 2008 itibariyle kapan›fl bakiyesi
�
31 Aral›k 2008 itibariyle net defter de¤eri

Haklar
2,095,066

184,091
(18)

2,279,139

(1,486,570)
(325,669)

18
(1,812,221)

466,918

Yap›lmakta
olan yat›r›mlar

-
-
-
-

-
-
-
-

-

Toplam
2,095,066

184,091
(18)

2,279,139

(1,486,570)
(325,669)

18
(1,812,221)

466,918

fiirket’in cari dönemde maddi olmayan duran varl›klar için muhasebelefltirdi¤i de¤er düflüklü¤ü zarar› bulunmamaktad›r.

fiirket’in finansal tablolar›nda flerefiye tutar› bulunmamaktad›r.
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Dördüncü Bölüm / Ba¤›ms›z Denetim Raporu ve Finansal Tablolar

9. ‹fltiraklerdeki yat›r›mlar

31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle fiirket’in ifltiraki bulunmamaktad›r (31 Aral›k 2008: Bulunmamaktad›r).

10. Reasürans varl›klar›

fiirketin reasürans varl›klar› bulunmamaktad›r (31 Aral›k 2008: Bulunmamaktad›r).

11. Finansal varl›klar

11.1 Finansal varl›klar›n alt s›n›flamalar›

Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar

Toplam

31 Aral›k 2009
TL

263,222

263,222

31 Aral›k 2008
 TL

263,222

263,222

Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar

Emeklilik Gözetim Merkezi A.fi.(*)

Toplam

Tarihsel maliyet
bedeli TL

31 Aral›k 2009

225,000

225,000

Kay›tl› de¤eri
TL

31 Aral›k 2009

263,222

263,222

Tarihsel maliyet
 bedeli TL

31 Aral›k 2008

225,000

225,000

Kay›tl› de¤eri
TL

31 Aral›k 2008

263,222

263,222

(*) Bu finansal varl›¤a ait bir borsa rayici bulunmamaktad›r ve ekteki finansal tablolarda enflasyon muhasebesi kapsam›nda 31
Aral›k 2004 tarihine kadar endekslenmifl maliyet de¤eri ile gösterilmifltir.

11.2 Y›l içinde ihraç edilen hisse senedi d›fl›ndaki menkul k›ymetler

Bulunmamaktad›r.

11.3 Y›l içinde itfa edilen borçlanmay› temsil eden menkul k›ymetler

Bulunmamaktad›r.

11.4 Bilançoda maliyet bedeli üzerinden gösterilmifl menkul k›ymetlerin ve finansal duran varl›klar›n borsa rayiçlerine göre, borsa
rayiçleri üzerinden gösterilmifl menkul k›ymetlerin ve finansal duran varl›klar›n maliyet bedellerine göre de¤erlerini gösteren bilgi

Finansal varl›klar›n maliyet bedelleri, borsa rayiçleri ve kay›tl› de¤erleri, yukar›da 11.1 numaral› dipnotta sunulmufltur.
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11. Finansal varl›klar (devam›)

11.5 Menkul k›ymetler ve ba¤l› menkul k›ymetler grubu içinde yer al›p iflletmenin ortaklar›, ifltirakleri ve ba¤l› ortakl›klar taraf›ndan
ç›kar›lm›fl bulunan menkul k›ymet tutarlar› ve bunlar› ç›karan ortakl›klar

Bulunmamaktad›r.

11.6 Finansal varl›klarda son üç y›lda meydana gelen de¤er art›fllar›

De¤er art›fllar›, finansal varl›klar›n, dönem sonu kay›tl› de¤er ile maliyet bedelleri aras›ndaki farklar› yans›tmaktad›r. fiirket’in
finansal varl›klar›nda son üç y›lda de¤er art›fl› olmam›flt›r.

11.7 Finansal araçlar

i) Finansal tablo kullan›c›lar›n›n iflletmenin finansal durum ve performans› aç›s›ndan finansal araçlar›n önemini de¤erlendirmelerine
imkan veren bilgiler 4 numaral› dipnotta verilmifltir.

ii) Finansal varl›klar›n defter de¤erlerine iliflkin bilgi, yukar›da 11.1 numaral› dipnotta verilmektedir.

iii) Finansal varl›klar›n gerçe¤e uygun de¤eri ve an›lan de¤erin defter de¤eri ile karfl›laflt›r›lmas› 11.1 numaral› dipnotta
verilmektedir.

iv) fiirket’in vadesi geçmifl ama de¤er düflüklü¤üne u¤ramam›fl 6,320 TL tutar›nda alaca¤› bulunmaktad›r.

12. Borçlar ve alacaklar

12.1 fiirket’in alacaklar›n›n dökümü:
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Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar
Esas faaliyetlerden kaynaklanan flüpheli alacaklar
Esas faaliyetlerden kaynaklanan flüpheli alacaklar karfl›l›¤› (-)

Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar
-‹liflkili flirketlerden alacaklar

Toplam

31 Aral›k 2009

6,406,680
327,212

(327,212)

6,406,680

804,877

7,211,557

31 Aral›k 2008

3,768,161
162,820

(162,820)

3,768,161

187,516

3,955,677

fiirket’in emeklilik faaliyetlerinden alacaklar›n vade analizi afla¤›daki gibidir:

0-30 gün
31-90 gün
90 gün – 1 y›l aras›
1 y›l – 2 y›l aras›
Vadesi geçmifl (*)
Da¤›t›lamayan

Toplam

31 Aral›k 2009

5,317,325
450,697

1,384,547
-

6,320
52,668

7,211,557

31 Aral›k 2008

2,755,405
39,121

1,002,044
-

159,107
-

3,955,677

(*) Bu tutar bilanço tarihi itibariyle vadesi geçmifl fakat flüpheli hale gelmemifl alacaklar› ifade etmektedir.
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12. Borçlar ve alacaklar (devam›)

fiirket’in flüpheli ticari alacaklar karfl›l›¤›na iliflkin hareket tablosu afla¤›daki gibidir:

fiüpheli ticari alacak karfl›l›¤› hareketleri

Aç›l›fl bakiyesi
Dönem gideri
Aktiften silinenler
Tahsilatlar

Kapan›fl bakiyesi

31 Aral›k 2009

162,820
164,392

-
-

327,212

31 Aral›k 2008

469,153
373,115

(679,448)
-

162,820

fiirket’in flüpheli hale gelmifl emeklilik faaliyetlerinden alacaklar›  327,212 TL (31 Aral›k 2008 – 162,820 TL) olup tamam› için
karfl›l›k ayr›lm›flt›r. fiirket’in flüpheli alacaklar› için tesis edilen teminatlar› bulunmamaktad›r.

Vadesi geçmifl ve flüpheli hale gelmifl emeklilik faaliyetlerinden alacaklar›n yaflland›rmas› afla¤›daki gibidir:

60 gün üzeri

31 Aral›k 2009

327,212

327,212

31 Aral›k 2008

162,820

162,820

fiirket’in vadesi geçmifl ve flüpheli hale gelmemifl emeklilik faaliyetlerinden alacaklar›n›n yaflland›rmas› afla¤›daki gibidir:

Vadesi 1 ay geçmifl
Vadesi 2 ay geçmifl

31 Aral›k 2009

4,909
1,411

6,320

31 Aral›k 2008

-
159,107

159,107

fiirket’in alacaklar› için tesis edilen teminatlar›n detay› afla¤›da sunulmufltur:

Teminat mektuplar›
‹potek senetleri
Nakit teminatlar
Di¤er al›nan teminatlar

Toplam

31 Aral›k 2009

428,000
525,000
65,912

295,588

1,314,500

31 Aral›k 2008

492,000
585,000
67,799

270,330

1,415,129
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12. Borçlar ve alacaklar (devam›)

12.2 ‹flletmenin ortaklar, ifltirakler ve ba¤l› ortakl›klarla olan alacak – borç iliflkisi:

31 Aral›k 2009
iliflkili taraflar

ING Bank A.fi.
ING Portföy Yön. Afi.
ING Continental Europe Holdings B.V.
Personele borçlar

Toplam

Ticari
alacaklar

804,877
-
-
-

804,877

Ticari
borçlar

159,051
278,966
62,767

-

500,784

Ticari
olmayan

borçlar
-
-
-

7,411

7,411

31 Aral›k 2008
iliflkili taraflar

ING Bank A.fi.
ING Portföy Yön. A.fi.
Personele borçlar

Toplam

Ticari
alacaklar

187,516
-
-

187,516

Ticari
borçlar

145,514
196,159

-

341,673

Ticari
olmayan

borçlar

-
-

7,347
7,347

12.3 Alacaklar için al›nm›fl olan ipotek ve di¤er teminatlar:

Alacaklar için al›nm›fl olan ipotek ve di¤er teminatlar›n toplam tutar› 12.1 no’lu dipnotta belirtilmifltir.

12.4 fiirket’in yabanc› paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borçlar›:

fiirket’in yabanc› paralarla temsil edilen yabanc› para alacak ve borçlar› Not 4’te belirtilmifltir.

13. Türev finansal araçlar

Bulunmamaktad›r.
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Dördüncü Bölüm / Ba¤›ms›z Denetim Raporu ve Finansal Tablolar

14. Nakit ve nakit benzerleri

Nakit mevcudu
Bankadaki nakit
  Vadesiz mevduat
  Vadeli mevduat
Di¤er haz›r varl›klar

Toplam

Nakit ve nakit benzeri bakiyeler üzerinde faiz gelir tahakkuku (-)

Nakit ak›m amaçl› genel toplam

31 Aral›k 2009

1,543
35,393,110
9,260,974

26,132,136
115,043

35,509,696

(94,802)

35,414,894

31 Aral›k 2008

710
36,179,602
7,815,844

28,363,758
186,444

36,366,756

(262,861)

36,103,895

Bankadaki vadesiz mevduatlar›n 8,924,096 TL’si bloke kredi kartlar› mevduat›ndan oluflmaktad›r (31 Aral›k 2008 : 7,525,070 TL).

fiirket’in 31 Aral›k 2009 ve 31 Aral›k 2008 tarihleri itibar›yla yabanc› para cinsinden nakit ve nakit benzerleri afla¤›da sunulmufltur:

31 Aral›k 2009
Bankalar

Toplam

Döviz cinsi

ABD Dolar
Avro

Döviz tutar›

217,587
 23,084

TL tutar›

327,621
49,868

377,489

31 Aral›k 2008
Bankalar

Toplam

Döviz cinsi

ABD Dolar
Avro

Döviz tutar›

210,085
21,176

TL tutar›

317,711
45,334

363,045

fiirket’in 31 Aral›k 2009 ve 31 Aral›k 2008 tarihi itibar›yla vadeli mevduat› hakk›nda detayl› bilgi afla¤›da sunulmufltur:

31 Aral›k 2009
Orijinal Para birimi

TL
ABD Dolar
Avro

Vade

14 Aral›k 2009-12 fiubat 2010
21 Aral›k 2009-22 Ocak 2010
21 Aral›k 2009-22 Ocak 2010

Faiz oran›

%7-%11
%2
%2

Tutar

25,754,647
327,621
49,868

26,132,136

31 Aral›k 2008
Orijinal Para birimi

TL
ABD Dolar
Avro

Vade

2-15 Ocak 2009
28 Ocak 2009
24 Ocak 2009

Faiz oran›

%15-%22
%4
%5

Tutar

28,000,713
317,711
45,334

28,363,758
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15. Sermaye

fiirket’in bilanço tarihi itibar›yla ortakl›k yap›s› Not 1.1.’de verilmifltir.

fiirket’in 31 Aral›k 2009 tarihi itibar›yla nominal sermayesi 45,000,000 TL olup, tamam› ödenmifl her biri 1 TL de¤erinde 45,000,000
paydan oluflmaktad›r (fiirket’in 31 Aral›k 2008 tarihi itibar›yla nominal sermayesi 45,000,000 TL olup, tamam› ödenmifl her biri 1
TL de¤erinde 45,000,000 paydan oluflmaktad›r).

fiirket’in sermayesinde imtiyazl› hisse senedi bulunmamaktad›r. Bilanço tarihinden sonra hisse senedi ifllemi yap›lmam›flt›r.

16. Di¤er karfl›l›klar ve iste¤e ba¤l› kat›l›m›n sermaye bilefleni

16.1 Di¤er standartlar veya yorumlar taraf›ndan istenen, do¤rudan özkaynaklarda tahakkuk ettirilen dönemin her bir gelir ve gider
kalemi ve bu kalemlerin toplam›

Bilanço tarihi itibar›yla do¤rudan özkaynaklarda tahakkuk ettirilen gelir ve gider kalemleri bulunmamaktad›r.

16.2 Özkaynaklar›n bir unsuru olarak ayr›ca s›n›fland›r›lan net kur farklar› ile dönem bafl›ndaki ve dönem sonundaki bu tür kur farklar›
tutarlar›n›n mutabakat›

Bulunmamaktad›r.

16.3 Tahmini iflleme iliflkin finansal riskten korunma ifllemleri ve net yat›r›m riskinden korunma amaçl› ifllemler

Bulunmamaktad›r.

16.4 Finansal riskten korunma ifllemleri

Bulunmamaktad›r.

16.5 ‹fltiraklere iliflkin dönem içerisinde do¤rudan özkaynaklarda muhasebelefltirilmifl kazanç veya kay›plar

Bulunmamaktad›r.

16.6 Maddi duran varl›klar yeniden de¤erleme de¤er art›fllar›

Bulunmamaktad›r.

16.7 Do¤rudan özkaynaklara borç veya alacak olarak kaydedilmifl olan kalemlerle ilgili olan dönem vergisi ve ertelenmifl vergi

Bulunmamaktad›r.
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17. Sigorta yükümlülükleri ve reasürans varl›klar›

17.1 fiirketin hayat ve hayat d›fl› dallar için tesis etmesi gereken teminat tutarlar› ile varl›klar itibariyle hayat ve hayat d›fl› dallara
göre tesis edilmifl teminat tutarlar›

Bulunmamaktad›r.

17.2 fiirketin hayat poliçe adetleri, ile dönem içinde giren, ayr›lan hayat ve mevcut hayat sigortal›lar›n›n adet ve matematik karfl›l›klar›

Bulunmamaktad›r.

17.3 Dallar itibariyle hayat d›fl› sigortalara dallar itibariyle verilen sigorta teminat› tutarlar›

Bulunmamaktad›r.

17.4 fiirket’in kurdu¤u emeklilik yat›r›m fonlar› ve birim fiyatlar›

fiirketin kurdu¤u emeklilik yat›r›m fonlar› ve birim fiyatlar› afla¤›daki gibidir:

Fon Ad›

Gelir Amaçl› Kamu Borçlanma Araçlar› E.Y.F.
Gelir Amaçl› Esnek E.Y.F.
Büyüme Amaçl› Karma E.Y.F.
Büyüme Amaçl› Hisse Senedi E.Y.F.
Likit E.Y.F.
Esnek E.Y.F.
Kamu Borçlanma Araçlar› E.Y.F.
Büyüme Amaçl› Esnek E.Y.F

31 Aral›k 2009
Birim fiyat› (TL)

0.029179
0.016612
0.043144
0.045652
0.025317
0.027203
0.019845
0.014594

31 Aral›k 2008
Birim fiyat› (TL)

0.023825
0.015434
0.027748
0.022750
0.023270
0.021069
0.015842
0.010029

17.5 Portföydeki kat›l›m belgeleri ve dolafl›mdaki kat›l›m belgeleri adet ve tutarlar›

Portföydeki kat›l›m belgeleri ve dolafl›mdaki kat›l›m belgeleri adet ve tutarlar› afla¤›daki gibidir:

Dolafl›mdaki kat›l›m belgeleri (EYF)

Gelir Amaçl› Kamu Borçlan. Ar. E.Y.F.
Gelir Amaçl› Esnek E.Y.F.
Büyüme Amaçl› Karma E.Y.F.
Büyüme Amaçl› Hisse Sen.E.Y.F.
Likit E.Y.F.
Esnek E.Y.F.
Kamu Borçlanma Araçlar› E.Y.F.
Büyüme Amaçl› Esnek EYF

Adet

6,957,732,727
1,399,185,716
1,811,099,718

553,171,188
3,017,285,539
2,829,159,965
1,244,582,322

150,709,268

31 Aral›k 2009
Tutar

203,020,980
23,243,130
78,137,393
25,253,452
76,387,491
76,960,839
24,698,225
2,199,490

509,901,000
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17. Sigorta yükümlülükleri ve reasürans varl›klar› (devam›)

Dolafl›mdaki kat›l›m belgeleri (EYF)

Gelir Amaçl› Kamu Borçlan. Ar. E.Y.F.
Gelir Amaçl› Esnek E.Y.F.
Büyüme Amaçl› Karma E.Y.F.
Büyüme Amaçl› Hisse Sen.E.Y.F.
Likit E.Y.F.
Esnek E.Y.F.
Kamu Borçlanma Araçlar› E.Y.F.
Büyüme Amaçl› Esnek EYF

Adet

6,417,534,097
1,269,528,902
1,678,177,704

539,266,508
2,273,589,504
2,485,191,471

845,147,800
32,313,427

31 Aral›k 2008
Tutar

152,867,758
19,618,616
46,627,877
12,327,474
52,951,184
52,368,270
13,392,243

324,611

350,478,033

17.6 Dönem içinde giren, ayr›lan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve flirket emeklilik kat›l›mc›lar›n›n adet ve portföy tutarlar›

Dönem içinde giren, ayr›lan,iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik kat›l›mc›lar›n›n adet ve portföy tutarlar›
afla¤›daki gibidir:

31 Aral›k 2009

Girifl
Ç›k›fl
Mevcut

Adet

32.930
24.118

143.820

Ferdi
Portföy tutar›

56,647,630
84,334,071

390,134,287

Adet

3.999
6.147

26.530

Grup
Portföy tutar›

2,142,856
18,592,983

116,795,288

Teklif aflamas›nda birikimi olan 1.134 sözleflmenin toplam portföy tutar› 2,962,876 TL’dir. Sözleflmelerle iliflkilendirilememifl
tahsilatlar hesab›ndaki toplam birikim tutar›ysa 10,406 TL’dir.

31 Aral›k 2008

Girifl
Ç›k›fl
Mevcut

Adet

31.788
26.772

135.026

Ferdi
Portföy tutar›

30,422,062
69,862,571

265,759,506

Adet

4.022
4.588

28.660

Grup
Portföy tutar›

1,352,142
12,628,375
84,319,743

Girifl: Dönem içinde yürürlü¤e giren sözleflme adedi ve bu sözleflmelere ait dönem sonu birikim tutarlar› ile dönem içinde yürürlü¤e
girip yine dönem içinde sona eren sözleflme adedi ve bu sözleflmelerin sona erme tarihindeki birikim tutarlar› toplam›d›r.

Ç›k›fl: Dönem içinde sona eren sözleflme adedi ve bu sözleflmelerin sona erme tarihlerindeki birikim tutarlar›d›r.

Mevcut: Dönem sonu itibar›yla yürürlükte olan sözleflme adedi ve bu sözleflmelerin dönem sonu  itibar›yla mevcut birikim
tutarlar›d›r.

Dönem içerisinde ferdi ve grup emeklilik planlar› aras›nda plan de¤ifliklikleri nedeniyle geçifller meydana geldi¤inden, dönemsel
de¤iflimlerin toplam adet ve portföy tutarlar› üzerinden takip edilmesi gerekmektedir. Ayr›ca, bir önceki bilanço dönemi itibar›yla
yürürlükte olan sözleflmelerin dönem içerisinde tahsilat iptali nedeniyle pasif hale gelmesi veya bir önceki bilanço dönemine
iliflkin sözleflmenin aktif hale gelmesi durumunda bu sözleflmelere ait adet ve portföy tutarlar› dönem sonunda netlefltirilmektedir.
17.8 no’lu dipnotta belirtilen ferdi ve grup adet ve portföy tutarlar› dönem sonu itibar›yla mevcut durumu yans›tmaktad›r.
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17. Sigorta yükümlülükleri ve reasürans varl›klar› (devam›)

17.7 Kar payl› hayat sigortalar›nda kar pay›n›n hesaplanmas›nda kullan›lan de¤erleme yöntemleri

Bulunmamaktad›r.

17.8 Dönem içinde yeni giren bireysel emeklilik kat›l›mc›lar›n›n adet ile brüt ve net kat›l›m paylar›n›n bireysel ve kurumsal olarak
da¤›l›mlar›

17.10 Dönem içinde flirketin hayat portföyünden bireysel emeklili¤e geçen bireysel emeklilik kat›l›mc›lar›n›n adet ile brüt ve net
kat›l›m paylar›n›n bireysel ve kurumsal olarak da¤›l›mlar›

Bulunmamaktad›r.

17.11 Dönem içinde flirketin portföyünden ayr›lan baflka flirkete geçen veya baflka flirkete geçmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik
kat›l›mc›lar›n›n adet ile brüt ve net kat›l›m paylar›n›n bireysel ve kurumsal olarak da¤›l›mlar›

Bireysel
Kurumsal

Toplam

Adet (*)

24.118
6.147

30.265

Katk› pay› (brüt) TL (**)

84,334,071
18,592,983

102,927,054

Katk› pay› (net) TL (***)

73,804,301
16,036,306

89,840,607

(*) 1 Ocak 2009 – 31 Aral›k 2009 tarihleri aras›nda fiirket’ten ayr›lan kat›l›mc› say›lar›n› göstermektedir.
(**)  Ayr›lma sonucunda oluflan fon sat›fl tutar›n›, yani ayr›lma bedelini göstermektedir.
(***) Ayr›lma sonucu brüt tutardan kesintiler (girifl aidat› ve stopaj) yap›ld›ktan sonra kat›l›mc›ya ödenen kalan tutar› göstermektedir.

ING Emeklilik A.fi. 2009 Faaliyet Raporu

ING Emeklilik Anonim fiirketi
31 Aralık 2009 Tarihi ‹tibar›yla Finansal Tablolara ‹liflkin Dipnotlar
(Tüm Tutarlar Aksi Belirtilmedikçe Türk Liras› (TL) Olarak Gösterilmifltir.)
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Bireysel
Kurumsal

Toplam

Adet

32.930
3.999

36.929

Katk› pay› (brüt) TL

56,482,881
2,195,928

58,678,809

Katk› pay› (net) TL

55,422,313
2,153,649

57,575,962

31 Aral›k 2009

Bireysel
Kurumsal

Toplam

Adet

31.788
4.022

35.810

Katk› pay› (brüt) TL

33,197,339
1,971,768

35,169,107

Katk› pay› (net) TL

32,274,535
1,935,832

34,210,367

31 Aral›k 2008

17.9 Dönem içinde baflka flirketten gelen bireysel emeklilik kat›l›mc›lar›n›n adet ile brüt ve net kat›l›m paylar›n›n bireysel ve kurumsal
olarak da¤›l›mlar›

Bireysel
Kurumsal

Toplam

Adet

1.739
128

1.867

Katk› pay› (Brüt) TL

19,424,578
556,487

19,981,065

Katk› pay› (Net) TL

19,330,202
555,271

19,885,473

31 Aral›k 2008

Bireysel
Kurumsal

Toplam

Adet

2.653
76

2.729

Katk› pay› (brüt) TL

35,367,628
485,658

35,853,286

Katk› pay› (net) TL

35,234,982
484,564

35,719,546

31 Aral›k 2009

31 Aral›k 2009



17.12 Dönem içinde yeni giren hayat sigortal›lar›n adet ile brüt ve net prim tutarlar› ferdi ve flirket olarak da¤›l›mlar›

Bulunmamaktad›r.

17.13 Dönem içinde portföyden ayr›lan hayat sigortal›lar›n adet ile brüt ve net prim tutarlar› matematik karfl›l›klar›n›n tutarlar›n›n
ferdi ve flirket olarak da¤›l›mlar›

Bulunmamaktad›r.

17.14 Dönem içinde hayat sigortal›lar›na kar pay› da¤›t›m oran›

Bulunmamaktad›r.

17.15 Sigorta sözleflmelerinden kaynaklanan tutarlar› tan›mlayan ve gösteren bilgilerin finansal tablolarda aç›klanmas›

Bulunmamaktad›r.

17.16 Sigorta sözleflmelerinden kaynaklanan ve muhasebelefltirilen varl›k, borç, gelir, ve giderleri ile nakit ak›mlar›n› ayr›ca, sigortac›n›n
bir sedan iflletmesi olmas› durumunda

Bulunmamaktad›r.

17.17 Gerçekleflen hasarlar›n geçmifl tahminlerle karfl›laflt›r›lmas›

Bulunmamaktad›r.

17.18 Finansal tablolar üzerinde önemli etkiye sahip olan her de¤iflikli¤in etkisini ayr› olarak göstererek sigorta varl›k ve borçlar›n›n
ölçümünde kullan›lan varsay›mlardaki de¤iflikliklerin etkileri

Bulunmamaktad›r.

17.19 Sigorta borçlar›, reasürans varl›klar› ve olmas› durumunda ilgili ertelenmifl edinme maliyetlerindeki de¤iflikliklerin mutabakat›

Bulunmamaktad›r.

18. Yat›r›m anlaflmas› yükümlülükleri

Bulunmamaktad›r.

ING Emeklilik A.fi. 2009 Faaliyet Raporu

ING Emeklilik Anonim fiirketi
31 Aralık 2009 Tarihi ‹tibar›yla Finansal Tablolara ‹liflkin Dipnotlar
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17. Sigorta yükümlülükleri ve reasürans varl›klar› (devam›)

Bireysel
Kurumsal

Toplam

Adet (*)

26.772
4.588

31.360

Katk› pay› (brüt) TL (**)

69,862,571
12,628,375

82,490,946

Katk› pay› (net) TL (***)

61,382,671
10,788,149

72,170,820

(*) 1 Ocak – 31 Aral›k 2008 tarihleri aras›nda fiirket’ten ayr›lan kat›l›mc› say›lar›n› göstermektedir.
(**) Ayr›lma sonucunda oluflan fon sat›fl tutar›n›, yani ayr›lma bedelini göstermektedir.
(***) Ayr›lma sonucu brüt tutardan kesintiler (girifl aidat› ve stopaj) yap›ld›ktan sonra kat›l›mc›ya ödenen kalan tutar› göstermektedir.

31 Aral›k 2008



19. Ticari ve di¤er borçlar, ertelenmifl gelirler

19.1 Kuruluflun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt s›n›flamalar›

Kredi kurulufllar›na borçlar
Emeklilik faaliyetlerinden borçlar – k›sa vadeli
Emeklilik faaliyetlerinden borçlar – uzun vadeli
Di¤er çeflitli borçlar – k›sa vadeli
Gelecek aylara ait gelirler
Al›nan depozito ve teminatlar

31 Aral›k 2009 TL

-
13,081,691

509,901,000
125,503

-
93,555

523,201,749

31 Aral›k 2008 TL

143,986
10,874,646

350,478,033
475,883
113,910
94,339

362,180,797

19.2 ‹liflkili taraf aç›klamalar›

‹liflkili taraflarla olan borç iliflkisine ait detayl› bilgiye Not 12.2’de yer verilmifltir.

20. Borçlar

Bulunmamaktad›r.

21. Ertelenmifl gelir vergisi

fiirket, vergiye esas yasal finansal tablolar› ile TFRS’ye göre haz›rlanm›fl finansal tablolar› aras›ndaki farkl›l›klardan kaynaklanan
geçici zamanlama farklar› ve mali zararlar› için ertelenmifl vergi varl›¤› ve yükümlülü¤ü muhasebelefltirmektedir. Söz konusu
farkl›l›klar genellikle baz› gelir ve gider kalemlerinin vergiye esas finansal tablolar ile TFRS’ye göre haz›rlanan finansal tablolarda
farkl› dönemlerde yer almas›ndan kaynaklanmakta olup, afla¤›da belirtilmektedir.

Ertelenmifl vergi aktifleri ve pasiflerinin hesaplanmas›nda kullan›lan vergi oran› %20’dir.

Ertelenmifl vergi varl›klar›/(yükümlülükleri) :

Maddi varl›klar›n amortisman / maddi olmayan varl›klar›n
  itfa farklar›
K›dem tazminat› karfl›l›klar›
Kullan›lmam›fl izin karfl›l›¤›
fiüpheli alacak karfl›l›¤›
Birikmifl vergi zararlar›
Gider tahakkuklar›
Di¤er

31 Aral›k 2009

(75,319)
23,082
44,328
65,442

1,013,472
277,686
(9,136)

1,339,555

31 Aral›k 2008

(113,349)
19,634
27,662

168,453
1,941,147

94,144
236

2,137,927

Bilanço tarihinde fiirket’in, 10,103,760 TL tutar›nda gelece¤e ait vergilendirilebilir karlara karfl› netlefltirebilece¤i kullan›lmam›fl
vergi zarar› vard›r. fiirket’in gelece¤e iliflkin mali kar tahminleri göz önünde bulundurularak, 5,067,361 TL tutar›nda birikmifl
zarar›n kullan›labilece¤i varsay›m›yla bu zarara ait 1,013,472 TL tutar›nda ertelenmifl vergi varl›¤› kay›tlara al›nm›flt›r. Biriken
zararlar›n kullan›m hakk› afla¤›daki gibidir:

ING Emeklilik A.fi. 2009 Faaliyet Raporu

ING Emeklilik Anonim fiirketi
31 Aralık 2009 Tarihi ‹tibar›yla Finansal Tablolara ‹liflkin Dipnotlar
(Tüm Tutarlar Aksi Belirtilmedikçe Türk Liras› (TL) Olarak Gösterilmifltir.)
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21. Ertelenmifl gelir vergisi (devam›)

Kullan›m süre sonu

2009
2010
2011

31 Aral›k 2009

-
6,068,611
4,035,149

10,103,760

31 Aral›k 2008

6,937,274
6,068,611
4,035,149

17,041,034

(31 Aral›k 2008:Bilanço tarihinde fiirket’in, 17,041,034 TL tutar›nda gelece¤e ait vergilendirilebilir karlara karfl› netlefltirebilece¤i
kullan›lmam›fl vergi zarar› vard›r. fiirket’in gelece¤e iliflkin mali kar tahminleri göz önünde bulundurularak, 9,705,734 TL tutar›nda
birikmifl zarar›n kullan›labilece¤i  varsay›m›yla bu zarara ait 1,941,147 TL tutar›nda ertelenmifl vergi varl›¤› kay›tlara al›nm›flt›r.

31 Aral›k 2009 ve 31 Aral›k 2008 tarihleri itibar›yla sona eren y›l içindeki ertelenmifl vergi aktifleri/(pasiflerinin) hareketi afla¤›da
verilmifltir.

Ertelenmifl vergi varl›¤›/(yükümlülü¤ü) hareketleri:

Aç›l›fl bakiyesi
Gelir tablosunda muhasebelefltirilen

Kapan›fl bakiyesi

31 Aral›k 2009

2,137,927
(798,372)

1,339,555

31 Aral›k 2008

2,217,737
(79,810)

2,137,927

22. Emeklilik sosyal yard›m yükümlülükleri

Yürürlükteki ‹fl Kanunu hükümleri uyar›nca, çal›flanlardan k›dem tazminat›na hak kazanacak flekilde ifl sözleflmesi sona erenlere,
hak kazand›klar› yasal k›dem tazminatlar›n›n ödenmesi yükümlülü¤ü vard›r.

K›dem tazminat› yükümlülü¤ü yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi de¤ildir. K›dem tazminat› karfl›l›¤›, fiirket’in, çal›flanlar›n
emekli olmas›ndan kaynaklanan gelecekteki muhtemel yükümlülük tutar›n›n bugünkü de¤erinin tahmin edilmesi yoluyla
hesaplanmaktad›r. TMS 19 (“Çal›flanlara Sa¤lanan Faydalar”), fiirketin yükümlülüklerinin, tan›mlanm›fl fayda planlar› kapsam›nda
aktüeryal de¤erleme yöntemleri kullan›larak gelifltirilmesini öngörür. Bu do¤rultuda, toplam yükümlülüklerin hesaplanmas›nda
kullan›lan aktüeryal varsay›mlar afla¤›da belirtilmifltir:

Ana varsay›m, her hizmet y›l› için olan azami yükümlülük tutar›n›n enflasyona paralel olarak artacak olmas›d›r. Dolay›s›yla,
uygulanan iskonto oran›, gelecek enflasyon etkilerinin düzeltilmesinden sonraki beklenen reel oran› ifade eder. Bu nedenle, ekli
finansal tablolarda karfl›l›klar, gelece¤e iliflkin, çal›flanlar›n emeklili¤inden kaynaklanacak muhtemel yükümlülü¤ünün bugünkü
de¤eri tahmin edilerek hesaplan›r. ‹lgili bilanço tarihlerindeki karfl›l›klar, y›ll›k %4,8 enflasyon ve %11 iskonto oran› varsay›mlar›na
göre yaklafl›k %5,92 olarak elde edilen reel iskonto oran› kullan›lmak suretiyle hesaplanm›flt›r.

fiirket k›dem tazminat›n› karfl›l›¤›n›n hesaplanmas›nda 31 Aral›k 2009 ve 31 Aral›k 2008 tarihleri itibariyle k›dem tazminat›
ödemelerinin tavan› s›ras›yla, 2.365,16 TL ve 2.173,19 TL’dir.

1 Ocak itibariyle karfl›l›k
Hizmet maliyeti (Aktüeryal (kazanç)/kay›p dahil)
Faiz maliyeti
Ödenen k›dem tazminatlar›

Karfl›l›k

1 Ocak-
31 Aral›k 2009

98,171
69,023
5,812

(57,597)

115,409

1 Ocak-
31 Aral›k 2008

63,694
75,354
3,650

(44,527)

98,171
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23. Di¤er yükümlülükler ve masraf karfl›l›klar›

Kullan›lmam›fl izin karfl›l›¤›
Dava karfl›l›¤›
‹kramiye karfl›l›¤›
Di¤er karfl›l›klar

Toplam

31 Aral›k 2009

221,641
392,010
820,914
175,504

1,610,071

31 Aral›k 2008

138,308
107,100
754,064
127,000

1,126,472

Kullan›lmam›fl izin karfl›l›klar›n›n hareketi afla¤›da verilmifltir:

1 Ocak itibariyle
Dönem içi hareket,net

31 Aral›k itibariyle karfl›l›k

1 Ocak -
31 Aral›k 2009

138,308
83,333

221,641

1 Ocak-
31 Aral›k 2008

161,720
(23,412)

138,308

Pasifte yer almayan yükümlülükler 146,430 TL tutar›ndaki teminat mektuplar›ndan oluflmaktad›r.

24. Net sigorta prim geliri

Bulunmamaktad›r.

25. Aidat (ücret) gelirleri

Hizmet gelirleri/(giderleri)

-Giriflte girifl aidat› gelirleri
-Ç›k›flta girifl aidat› gelirleri

Toplam

31 Aral›k 2009

2,986,594
2,774,609

5,761,203

31 Aral›k 2008

2,822,424
2,306,873

5,129,297

26. Yat›r›m gelirleri

Vadeli mevduat faiz gelirleri
Finansal yat›r›mlar›n nakde
çevrilmesinden elde edilen karlar

Toplam

31 Aral›k 2009

2,986,186

61,193

2,959,379

31 Aral›k 2008

4,693,749

-

4,693,749
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27. Finansal varl›klar›n net tahakkuk gelirleri

fiirket’in 94,802 TL (31 Aral›k 2008 : 262,861 TL) tutar›nda mevduat faiz tahakkuku bulunmaktad›r.

28. Gerçe¤e uygun de¤er fark› kar veya zarara yans›t›lan aktifler

Bulunmamaktad›r.

29. Sigorta hak ve talepleri

Bulunmamaktad›r.

30. Yat›r›m anlaflmas› haklar›

Bulunmamaktad›r.

31. Zaruri di¤er giderler

Gider çeflitleri Not 32’de aç›klanm›flt›r.

32. Faaliyet giderlerinin dökümü

Personel ücret ve giderleri
Genel idare giderleri
Üretim komisyonlar› giderleri
Pazarlama, sat›fl ve da¤›t›m giderleri
Sosyal yard›m giderleri
Kira giderleri
D›flar›dan sa¤lanan fayda ve hizmetler
Haberleflme ve iletiflim giderleri

31 Aral›k 2009

9,132,907
2,613,772
5,148,374
2,419,161
1,253,391

513,765
587,217
179,558

21,848,145

31 Aral›k 2008

8,725,806
2,018,149
5,028,685
2,178,867
1,297,244

422,542
733,185
469,234

20,873,712

33. Çal›flanlara sa¤lanan fayda giderleri

Personele ödenen ücretler
Üst yöneticilere ödenen ücret ve benzeri
menfaatler tutar›
K›dem tazminat› giderleri
Yasal yükümlülükler

Toplam

31 Aral›k 2009

5,576,160

2,568,889
57,597

930,261

9,132,907

31 Aral›k 2008

5,601,167

1,754,368
44,527

1,325,744

8,725,806

Dönemler itibariyle TFRS 2 kapsam›nda nitelendirilen hisse bazl› ödeme bulunmamaktad›r.
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34. Finansal maliyetler

Finansman gideri bulunmamaktad›r.

35. Gelir vergileri

Kurumlar vergisi

fiirket, Türkiye’de geçerli olan kurumlar vergisine tabidir. fiirket’in cari dönem faaliyet sonuçlar›na iliflkin tahmini vergi yükümlülükleri
için ekli finansal tablolarda gerekli karfl›l›klar ayr›lm›flt›r.

Vergiye tabi kurum kazanc› üzerinden tahakkuk ettirilecek kurumlar vergisi oran›, ticari kazanc›n tespitinde gider yaz›lan vergi
matrah›ndan indirilemeyen giderlerin eklenmesi ve vergiden istisna kazançlar, vergiye tabi olmayan gelirler ve di¤er indirimler
(varsa geçmifl y›l zararlar› ve tercih edildi¤i takdirde kullan›lan yat›r›m indirimleri) düflüldükten sonra kalan matrah üzerinden
hesaplanmaktad›r.

2009 y›l›nda uygulanan efektif vergi oran› %20’dir (2008: %20).

Türkiye’de geçici vergi üçer ayl›k dönemler itibariyle hesaplanmakta ve tahakkuk ettirilmektedir. 2009 y›l› kurum kazançlar›n›n
geçici vergi dönemleri itibariyle vergilendirilmesi aflamas›nda kurum kazançlar› üzerinden hesaplanmas› gereken geçici vergi
oran› %20’dir. Zararlar, gelecek y›llarda oluflacak vergilendirilebilir kardan düflülmek üzere, maksimum 5 y›l tafl›nabilir. Ancak
oluflan zararlar geriye dönük olarak, önceki y›llarda oluflan karlardan düflülemez.

Türkiye’de vergi de¤erlendirmesiyle ilgili kesin ve kati bir mutabakatlaflma prosedürü bulunmamaktad›r. fiirketler ilgili y›l›n hesap
kapama dönemini takip eden y›l›n 1-25 Nisan tarihleri aras›nda vergi beyannamelerini haz›rlamaktad›r. Vergi Dairesi taraf›ndan
bu beyannameler ve buna baz olan muhasebe kay›tlar› 5 y›l içerisinde incelenerek de¤ifltirilebilir. fiirket denetlenmemifl y›llara
iliflkin olarak herhangi bir ek yükümlülü¤ün oluflmas›n› beklememektedir.

Gelir vergisi stopaj›

Kurumlar vergisine ek olarak, da¤›t›lmas› durumunda kar pay› elde eden ve bu kar paylar›n› kurum kazanc›na dahil ederek beyan
eden tam mükellef kurumlara ve yabanc› flirketlerin Türkiye’deki flubelerine da¤›t›lanlar hariç olmak üzere kar paylar› üzerinden
ayr›ca gelir vergisi stopaj› hesaplanmas› gerekmektedir. Gelir vergisi stopaj› 24 Nisan 2003 – 22 Temmuz 2006 tarihleri aras›nda
tüm flirketlerde %10 olarak uygulanm›flt›r. Bu oran, 22 Temmuz 2006 tarihinden itibaren, 2006/10731 say›l› Bakanlar Kurulu Karar›
ile %15 olarak uygulanmaktad›r. Da¤›t›lmay›p sermayeye ilave edilen kar paylar› gelir vergisi stopaj›na tabi de¤ildir.
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Cari vergi yükümlülü¤ü:

Cari kurumlar vergisi karfl›l›¤›
Eksi: Peflin ödenen vergi ve fonlar

Vergi gideri / (geliri) afla¤›dakilerden oluflmaktad›r:

Cari vergi gideri
Ertelenmifl vergi gideri / (geliri)

Toplam vergi gideri / (geliri)

31 Aral›k 2009

-
-

31 Aral›k 2009

-
798,372

798,372

31 Aral›k 2008

-
-

31 Aral›k 2008

-
79,810

79,810
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35. Gelir vergisi (devam›)

Enflasyona göre düzeltilmifl vergi hesaplamalar›

2003 y›l› ve önceki dönemlerde, sabit k›ymetlerin ve buna ba¤l› olarak amortismanlar›n›n senelik olarak yeniden de¤erlemeye
tabi tutulmalar› haricinde; vergiye esas dönem kar› enflasyona göre düzeltilmifl tutarlar› üzerinden hesaplanmamaktayd›. 30
Aral›k 2003 tarih ve 25332 say›l› Resmi Gazete’de yay›mlanan 5024 say›l› Kanun ile Türkiye’de enflasyon muhasebesi uygulamas›n›n
2004 y›l› ve sonraki dönemlerde geçerli olacak flekilde; enflasyon oran›n›n kanunda belirlenen s›n›rlara ulaflmas› durumunda
uygulanmas› gerekmektedir.

Vergi  mevzuat›ndaki enflasyon muhasebesi ilkeleri TMS 29 standard›ndaki hükümlerden önemli ölçüde farkl›l›k göstermemektedir.
2004 y›l› için enflasyon belirli kriterleri aflt›¤› için 5024 say›l› kanuna göre fiirket enflasyon düzeltmesi yapm›fl olup bu bakiyeler
1 Ocak 2005 tarihi itibariyle yasal kay›tlar için aç›l›fl bakiyesi olarak al›nm›flt›r. 2005 y›l›ndan itibaren Kanun’un belirledi¤i kriterler
gerçekleflmedi¤i için fiirket’in 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren yasal finansal tablolar›na enflasyon muhasebesi uygulanmam›flt›r.

Dönem vergi giderinin dönem kar› ile mutabakat› afla¤›daki gibidir.

Vergi karfl›l›¤›n›n mutabakat›:
Vergi öncesi kar/(zarar)
Hesaplanan vergi: %20
Kanunen kabul edilmeyen giderlerin etkisi
Di¤er kal›c› farklar›n ve kayda al›nmayan ertelenmifl
   vergi varl›¤›n›n net etkisi

Ertelenmifl vergi gideri

31 Aral›k 2009

433,982
(86,796)
(16,239)

(695,337)

(798,372)

31 Aral›k 2008

924,908
(184,892)
(21,209)

126,381

(79,810)

36. Net kur de¤iflim gelirleri

Kambiyo karlar›
Cari ifllemlerden kaynaklanan
Mevduat ifllemlerinden kaynaklanan

Kambiyo zararlar›
Cari ifllemlerden kaynaklanan
Mevduat ifllemlerinden kaynaklanan

31 Aral›k 2009

227,960
2,458

225,502
(337,429)
(132,581)
(204,848)

(109,469)

31 Aral›k 2008

80,673
-

80,673
(17,022)
(16,996)

(26)

63,651

37. Hisse bafl›na kazanç

TMS 33 “Hisse Bafl›na Kazanç” standard›na göre, hisse senetleri borsada ifllem görmeyen iflletmeler hisse bafl›na kazanç aç›klamak
zorunda de¤ildirler. fiirket’in hisseleri borsada ifllem görmedi¤inden dolay›, ekli finansal tablolarda hisse bafl›na kazanç/zarar
hesaplanmam›flt›r.

38. Hisse bafl› kar pay›

Bulunmamaktad›r.
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39. Faaliyetlerden yarat›lan nakit

Nakit ak›m tablosu finansal tablolarla birlikte sunulmufltur. Esas faaliyetlerden, yat›r›m faaliyetlerinden ve finansman faaliyetlerinden
kaynaklanan / (kullan›lan) net nakit s›ras›yla (3,403,478 TL), 2,837,809 TL, (143,986 TL)’dir. (31 Aral›k 2008, esas faaliyetlerden,
yat›r›m faaliyetlerinden ve finansman faaliyetlerinden kaynaklanan / (kullan›lan) net nakit s›ras›yla 2,398,095, 4,057,749 ,(916)
TL’dir.)

40. Hisse senedine dönüfltürülebilir tahvil

Bulunmamaktad›r.

41. Paraya çevrilebilir imtiyazl› hisse senetleri

Bulunmamaktad›r.

42. Riskler

fiirketin koflullu varl›k ve yükümlülüklerine iliflkin bilgiler 2.20 ve 23 no’lu dipnotlarda belirtilmifltir.

43. Taahhütler

Pasifte yer almayan taahhütlerin toplam tutar› 2.20 ve 23 no’lu dipnotlarda belirtilmifltir.

44. ‹flletme birleflmeleri

Bulunmamaktad›r.

45. ‹liflkili taraf aç›klamalar›

fiirket ile di¤er iliflkili taraflar aras›ndaki ifllemlerin detaylar› afla¤›da aç›klanm›flt›r.

‹liflkili taraflardan alacaklar
ING Bank A.fi.

‹liflkili taraflara borçlar
ING Bank A.fi.
ING Portföy Yönetimi A.fi.
Personele borçlar
ING Continental Europe Holdings B.V.

Toplam

31 Aral›k 2009

804,877

159,051
278,966

7,411
62,767

508,195

31 Aral›k 2008

187,516

145,514
196,159

7,347
-

349,020
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‹liflkili taraflardan hizmet al›mlar›
ING Portföy Yönetimi A.fi.
ING Continental Europe Holdings B.V.

‹liflkili taraflara ödenen kira gideri
ING Bank A.fi.

‹liflkili taraflara ödenen komisyon giderleri
ING Bank A.fi.

‹liflkili taraflardan al›nan faiz geliri
ING Bank A.fi.

2,879,449
1,139,571

10,143

1,993,894

1,413,737

2,172,244
-

609

160,250

457,990

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2009

1 Ocak - 31 Aral›k 2008 dönemi içinde gerçekleflen iliflkili taraf ifllemleri, eski iliflkili taraf tan›m›nda olan Oyak Grubu ile olan
ifllemler olup, karfl›laflt›rma aç›s›ndan uyumlu olmas› için önceki döneme ait yukar›da sunulan tutarlar 1 Ocak – 31 Aral›k 2008
dönemine ve ING Grubuna ait tutarlard›r.

Y›l içinde üst yönetime ödenen faydalar afla¤›daki gibidir:

K›sa dönem faydalar
Huzur hakk›

31 Aral›k 2009

2,568,889
-

2,568,889

31 Aral›k 2008

1,625,790
128,578

1,754,368

Ortaklar, ifltirakler ve ba¤l› ortakl›klardan alacaklar nedeniyle ayr›lan flüpheli alacak bulunmamaktad›r.

46. Bilanço tarihinden sonra ortaya ç›kan olaylar

fiirket’in 31 Aral›k 2009 tarihli finansal tablolar› 3 Mart 2010 153 say›l› Yönetim Kurulu karar› ile onaylanm›flt›r.

fiirket, hayat grubu sigorta branfllar›nda faaliyet göstermek amac›yla Hazine Müsteflarl›¤›’na 9 Kas›m 2009’da baflvurmufl olup
Hazine Müsteflarl›¤›’n›n 25 fiubat 2010 tarihli yaz›s› ile ruhsat baflvurusu kabul edilmifltir.

47. Di¤er

47.1 Finansal tablolardaki “di¤er” ibaresini tafl›yan hesap kalemlerinden dahil oldu¤u grubun toplam tutar›n›n %20’sini veya bilanço
aktif toplam›n›n %5’ini aflan kalemlerin ad ve tutarlar›

Di¤er çeflitli borçlar

Sat›c›lara borçlar
Di¤er

31 Aral›k 2009

75,401
50,102

125,503

31 Aral›k 2008

435,812
40,071

475,883
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47. Di¤er (devam›)

47.2 “Di¤er Alacaklar” ile “Di¤er K›sa veya Uzun Vadeli Borçlar” hesap kalemi içinde bulunan ve bilanço aktif toplam›n›n yüzde birini
aflan, personelden alacaklar ile personele borçlar tutarlar›n›n ayr› ayr› toplamlar›

Bulunmamaktad›r.

47.3 Naz›m hesaplarda takip edilen rücu alacaklar›na iliflkin tutar

Bulunmamaktad›r.

47.4 Önceki döneme iliflkin gelir ve giderler ile önceki döneme ait gider ve zararlar›n tutarlar› ve kaynaklar›

Bulunmamaktad›r.

47.5 Yer almas› gereken di¤er notlar

Dönemin reeskont ve karfl›l›k giderleri

ING Emeklilik A.fi. 2009 Faaliyet Raporu

ING Emeklilik Anonim fiirketi
31 Aralık 2009 Tarihi ‹tibar›yla Finansal Tablolara ‹liflkin Dipnotlar
(Tüm Tutarlar Aksi Belirtilmedikçe Türk Liras› (TL) Olarak Gösterilmifltir.)

Dördüncü Bölüm / Ba¤›ms›z Denetim Raporu ve Finansal Tablolar

K›dem tazminat› karfl›l›¤›
fiüpheli alacak karfl›l›¤›
Muhtemel zararlar karfl›l›¤›
Personel izin karfl›l›¤›
Personel baflar› ikramiyesi karfl›l›¤›

1 Ocak- 31 Aral›k 2009

17,238
164,392
284,910
83,333

820,914

1,370,787

1 Ocak- 31 Aral›k 2008

34,477
373,115
107,100
(23,412)
754,065

1,245,345
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‹letiflim Bilgileri

‹LET‹fi‹M B‹LG‹LER‹

Genel Müdürlük

Adres : Arapcami Mah. Tersane Cad. No:5 34420 Karaköy Beyo¤lu / ‹stanbul

Telefon : 0212 334 05 00
Faks : 0212 251 17 13

‹rtibat Ofisleri

Ankara ‹rtibat Ofisi

Adres: ING Bank ‹ç Anadolu Bölge fiubeleri Grup Müd. Atatürk Bulvar› No:70/8 K›z›lay / Ankara

Telefon : 0312 425 31 04
Faks : 0312 425 30 49

‹zmir ‹rtibat Ofisi

Adres: Gazi Bulvar› Vural ‹fl Han› No:16 Kat:8 16 No’lu Ofis Konak / ‹zmir

Telefon : 0232 445 67 56
Faks : 0232 445 67 95

Bursa ‹rtibat Ofisi

Adres: K›rcaali Mah. Kayal› Sok. Özekin ‹fl Merkezi No:26 Kat:1 D:4 Bursa

Telefon : 0224 272 19 31
Faks : 0224 272 19 32

Adana ‹rtibat Ofisi

Adres: Ç›narl› Mah. Atatürk Cad. No:1 Sabanc› ‹fl Merkezi Kat:6 Seyhan / Adana

Telefon : 0322 363 10 28 / 0322 363 10 29
Faks : 0322 363 10 31
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